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Voorwoord

De onderwijsdeelname onder de jongeren in Nederland is groot, zelfs groter dan ooit.
Leerlingen en hun ouders onderkennen het belang van een schooldiploma voor de
latere beroepsloopbaan. Een relatief kleine groep echter blijft achter: zij kunnen of
willen niet meekomen in de race naar diploma’s en verlaten het onderwijs voortijdig.
Hun achterstand op de leerlingen die wel diploma’s halen wordt steeds groter. Het is
cen lastig probleem, dat de laatste jaren steeds meer aandacht heeft gekregen.

Toch is het geen nieuw probleem. Al sinds jaar en dag bestaan er opvangvoorzienin-
gen voor uitvallers en ondersteuningsprogramma’s voor risicoleerlingen. Het pro-
bleem is oud, maar wat nieuw is, is de aanpak van het probleem. De beleidsdoelstel-
lingen zijn aanzienlijk aangescherpt. Via een decentrale, regionale aanpak moet het
voortijdig schoolverlaten de komende jaren drastisch verminderd worden. Voorop
staat preventie: het accent ligt niet langer bij de opvang van voortijdig schoolverla-
ters, maar bij het voorkomen van uitval. Een en ander betekent een grote verandering
voor scholen en opvangprojecten. Nieuwe regionale verbanden zijn nodig, met sa-
menwerking tussen organisatie uit verschillende velden.

In deze tijd van vernieuwing en intensivering van de aanpak is er grote vraag naar
voorbeelden van succesvolle werkwijzen. Wat werkt wel en wat werkt niet? Om op
die vraag een antwoord te geven heeft het Instituut voor Onderzoek van het Onder-
wijs SVO een onderzoek laten verrichten door het Instituut voor Toegepaste Sociale
wetenschappen ITS, naar de zogenaamde beloftevolle projecten voor voortijdig
schoolverlaters (SVO-projectnummer 01077). Doel van het onderzoek was het vast-
stellen en vergelijken van het rendement van verschillende projectactiviteiten in
relatie tot relevante omgevingsfactoren.

Het meest opvallende deel van het onderzoek bestond uit een enquéte onder honder-
den oud-deelnemers van de projecten. Voor het eerst kon op deze schaal antwoord
gegeven worden op de vraag hoe het jongeren vergaat in de jaren nadat zij het op-
vangproject verlaten hebben.

Het onderzock is uitgevoerd binnen de het ITS-thema Beroepsonderwijs en Arbeids-
markt. De projectleiding was in handen van drs. T. Eimers. Prof. dr. B. Hévels heeft
de interne projectbegeleiding verzorgd. Belangrijke bijdragen zijn voorts geleverd
door drs. F. van Geest en J. Bilo.

De onderzoekers zijn bijgestaan door een klankbordgroep, bestaande uit de heren M.
Weekenborg, A. Janssen, S. Jurna, P. van den Dool (allen van het Ministerie van



Onderwijs en Wetenschappen) en M. van Tuijl (voorzitter van het Landelijk Plat-
form Spijbelopvangprojecten). Ik dank de leden van de klankbordgroep voor hun
ondersteuning en bijdragen aan het welslagen van het onderzoek.

Tientallen mensen hebben aan het onderzoek meegewerkt door hun medewerking te
verlenen aan interviews, enquétes en andere data-verzameling. In het bijzonder wil
ik noemen de projectleiders en -codrdinatoren van de onderzochte projecten:

Paul van den Elshout (Breda)

Hans Pietersen (Den Bosch)

Harry Schleypen en Aaf Lauwers (Den Helder)
Ton van den Bergh (Dordrecht)

Machiel Jonker (Groningen)

Rob Pieters (Leeuwarden)

Pierre Winkelmolen (Maastricht)

Ben Peters (Nijmegen)

Ton Gloudemans (Zaanstad)

Albert Veuger, Radj Ramcharan, Vera Linzen, Saskia van der Meulen, Dea van
Vliet en Eugene Geisler (Utrecht).

Hen met name wil ik bedanken, voor hun bereidwillige medewerking, voor hun zeer
open en behulpzame houding en niet in de laatste plaats voor hun geduld.

Tot slot gaat een dankwoord uit naar de velen die een bijdrage leverden: werkers in
de projecten, medewerkers van instellingen in de tien regio’s, scholen, bedrijven en
de oud-deelnemers van de projecten.

INSTITUUT VOOR TOEGEPASTE SOCIALE WETENSCHAPPEN

drs. A. Mens
algemeen directeur
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1 Het onderzoek

1.1 Voortijdig schoolverlaten als probleem

Voortijdig schoolverlaten is een oud probleem. Of beter gezegd: voortijdig school-
verlaten is een oud verschijnsel, want niet in alle tijden is het evenzeer en op een
zelfde wijze als probleem ervaren als nu het geval is.

Nieuw aan de huidige benadering van het fenomeen voortijdig schoolverlaten is
vooral de kwalificatienorm. Daaronder wordt verstaan: de (inspannings-) verplich-
ting voor ieder individu zich te scholen tot het niveau van de primaire startkwalifica-
tie. "Met een primaire startkwalificatie wordt bedoeld een beroepsopleiding op het
eindniveau van het primair leerlingwezen, een kort-m.b.o.-kwalificatie of twee met
goed gevolg afgeronde jaren m.b.o.” (Ministerie van O&W, 1993)

Meer dan de helft van de leerlingen verlaat jaarlijks het volletijd-onderwijs zonder
primaire startkwalificatic. Een deel van deze jongeren kiest een vervolgtraject in het
deeltijd-onderwijs. Niet alle deelnemers aan het deeltijd-onderwijs bereiken echter
een diploma, terwijl bovendien niet al het deeltijd-onderwijs beroepskwalificerend is.
Een systematische en gedetailleerde analyse van de in 1990 beschikbare CBS-statis-
ticken laat zien dat van de totale jaargang 1987-1988 (265.000 leerlingen) uitein-
delijk 43% (ofwel 115.000 leerlingen) niet over een startkwalificatie blijkt te be-
schikken op het moment dat zij het onderwijssysteem verlaten (Hovels/Bock, 1991).
In recente omschrijvingen worden zij beschouwd als de groep voortijdig schoolver-
laters (Ministerie van O&W, 1993).

Een beroeps- of startkwalificatie vormt een belangrijke sleutel voor toegang tot de
arbeidsmarkt en voor verdere ontwikkeling van de beroepsloopbaan. Niet alle jonge-
ren zonder startkwalificatie worden echter even zwaar getroffen. In de nota 'Een
goed voorbereide start” (Min. van O&W, 1993) wordt gesteld dat er aanwijzingen
zijn dat met name havo-gediplomeerden en mbo-uitvallers redelijk goede arbeids-
marktmogelijkheden hebben, onder meer omdat zij zich buiten het regulier onderwijs
aanvullend kwalificeren. Mede om die reden wordt een afgeronde havo- of vwo-
opleiding door het Ministerie beschouwd als een aan de startkwalificatie gelijkwaar-
dige algemene kwalificatie.

Veel slechter gaat het met de zogenaamde 'drop-outs’, de voortijdig schoolverlaters
die bij het verlaten van het voortgezet onderwijs over geen enkel diploma blijken te



beschikken (bijna een derde van alle voortijdig schoolverlaters). Veelal vallen zij uit
in het tweede of derde jaar van lbo of mavo; een deel van hen komt zelfs niet verder
dan het basisonderwijs of het speciaal onderwijs. Op de arbeidsmarkt lijkt deze
groep voortijdig schoolverlaters het slechtst af te zijn. Niet alleen hebben zij een
relatief grote kans om werkloos te worden, zij vormen bovendien de harde kern van
de (jeugd-)werkloosheid of komen op de minst aantrekkelijke segmenten terecht van
de arbeidsmarkt (Bock/Hovels, 1991). De problematiek van het voortijdig schoolver-
laten weerspiegelt zich dan ook het scherpst in deze groep. Aan deze problematiek
kan globaal een individuele en een maatschappelijke component worden onderschei-
den. De individuele component komt tot uitdrukking in de relatief slechte arbeids-
marktpositic in combinatie met stigmatiseringsrisico’s voor voortijdig schoolverla-
ters. De maatschappelijke component verwijst zowel naar het probleem van de socia-
le ongelijkheid en maatschappelijke integratie, als naar de sociaal-economische
noodzaak te (kunnen blijven) voorzien in maatschappelijke kwalificatiebehoeften:
enerzijds is er sprake van een omvangrijke (veelal langdurige) werkloosheid, hoofd-
zakelijk bestaand uit laaggekwalificeerden, anderzijds bestaan er tekorten aan ge-
schoold personeel in bepaalde sectoren van de arbeidsmarkt. De samenleving kan
zich verlies of verspilling van haar kwalificatiepotentieel steeds minder permitteren.

Afgezien van uitvalbevorderende factoren in beroepsopleidende leertrajecten zelf
vormt voortijdig schoolverlaten, zeker waar het de zwaarst getroffen categorieén
betreft, vaak het sluitstuk van een problematische schoolloopbaan. Het ouderlijk
milieu en het onderwijs blijken belangrijke tussenschakels ter verklaring van een
problematische schoolloopbaan. In combinatie daarmee lijken ook peergroups cq.
jeugdsubculturen een belangrijke rol te spelen. In een recente reviewstudie zijn de
voornaamste achtergronden van de probleemrijke schoolloopbaan uitvoerig aan de
orde geweest (Hovels/Bock, 1991). Daarnaast wordt uitdrukkelijk gewezen op de
(differenti€éle) pull-factoren van de arbeidsmarkt: 'Met de probleemrijke schoolloop-
baan als vruchtbare voedingsbodem is het met andere woorden de aantrekkings-
kracht van vooral lagere segmenten op de arbeidsmarkt die lbo'ers en mavo'ers
nogal eens uit het onderwijssysteem trekt’ (Hovels/Bock o.c., p. 62). Jongeren uit
lagere sociale milieus zijn extra kwetsbaar, evenals jongeren van etnische minder-
heidsgroepen en meisjes uit lagere milieus. De inmiddels uit vele onderzoeken be-
kende problemen (taal, culturele achtergrond, beroepsperspectieven, traditionele
rolpatronen e.d.) spelen bij deze groepen een doorslaggevende rol. (Vgl. o.a. Jung-
bluth, 1992)

Daarnaast dient uitdrukkelijk gewezen te worden op andersoortige factoren. Een
voorbeeld daarvan is een te hooggegrepen schoolkeuze, die een problematische
schoolloopbaan in een stroomversnelling kan brengen. Zogenaamde afstroom kan het



gevolg zijn: de leerling krijgt problemen op een school voor (m)avo, verlaat vervol-
gens die school, om al of niet via een tussenstation, uiteindelijk terecht te komen in
het tweede of derde leerjaar van het Ibo. Daar raakt de tussentijdse instromer vaak
wederom in de problemen en is (definitieve) uitval het gevolg (Eimers/Hovels,
1991).

Schoolverzuim is in veel gevallen kenmerkend voor een problematische schoolloop-
baan. Er wordt veelvuldig gewezen op de wenselijkheid en de mogelijkheden om
spijbelen tegen te gaan (o.a. door Bos e.a., 1990). Toch is schoolverzuim niet altijd
een voorbode van schooluitval (De Vries, 1987). Evenmin betekent voortijdig
schoolverlaten dat de uitvallers altijd een hekel aan leren hebben. Veel meer ont-
breekt het hen aan de juiste motivatie, een concreet beroeps- en opleidingsperspectief
en aan voldoende stimulering en begeleiding binnen en buiten de school (Vgl. Vone-
ken/Moerkamp, 1991)

De Vries en De Jong (1987) analyseren de oorzaken van voortijdige schooluitval op
vijf verschillende niveaus: dat van de samenleving, het onderwijsstelsel, de school,
het eerste of sociale milieu en het niveau van psychologische aspecten en individuele
verschillen tussen leerlingen. Zij gaan uitgebreid in op de verschillende oorzaken op
elk van de niveaus en concluderen (1988, p. 88): 'Spijbelen en voortijdig schoolver-
laten zijn complexe verschijnselen die alleen volledig begrepen kunnen worden uit
een aantal factoren tezamen en (vooral) uit de onderlinge samenhang daarvan’.

1.2 Beleidskader

Reeds in 1984 is in het Open Overleg Wagner afgesproken dat overheid, sociale
partners en onderwijs zich gezamenlijk verantwoordelijk stellen om alle jongeren in
Nederland de mogelijkheid te bieden een beroepskwalificatie op het niveau van
‘aankomend vakmanschap’ te verwerven (MOW, 1984). De Commissie Rauwenhoff
heeft dit nog eens benadrukt en noemt het recht op een startkwalificatie ‘een absolu-
te prioriteit” (Tijdelijke adviescommissie onderwijs en arbeidsmarkt, 1991). In haar
standpunt over het rapport van de Commissie Rauwenhoff heeft de regering dit over-
genomen en ook in het Rauwenhoff Convenant, tussen overheid en sociale partners,
wordt dit benadrukit.

De veelheid van oorzaken van voortijdig schoolverlaten maakt een brede schakering
van maatregelen nodig om het probleem effectief te kunnen bestrijden. Ook eerder is
dat onderkend en er bestaat dan ook een reeks van lokale en landelijke initiatieven
die direct of indirect een vermindering van schoolverzuim en -uitval tot doel hebben.
Genoemd kunnen worden de vorming van het (deeltijd-)kmbo, het onderwijsvoor-



rangsbeleid, de vele specifieke projecten en - meer recent - de SVM-operatie en de
aandacht voor rendements- en kwaliteitsverbetering daarbinnen en de stimuleringsre-
gelingen voor het leerlingwezen. Ook de sinds kort in de aandacht gekomen experi-
menten met de verlengde schooldag passen in die rij (Eimers, 1992). De bekendste
projectvormen zijn de spijbelopvangprojecten, de randgroepjongerenprojecten en de
projecten voor ongediplomeerde schoolverlaters. De projecten functioneren al cen
aantal jaren en zijn inmiddels uitvoerig geévalueerd (LPS, 1991, Derriks e.a., 1988,
Moerkamp e.a., 1988). Hoewel op lokaal niveau zeker positieve ervaringen zijn
opgedaan (vgl. de zog. "beloftevolle projecten’, Eimers/Hovels, 1991), typeerde het
Ministerie van O&W het geheel van de maatregelen als "zonder opvallende resulta-
ten’ (MOW, 1991, p. 44).

De nota Profiel van de tweede fase voortgezet onderwijs (MOW, 1991) geeft een
nieuw beleidskader voor de aanpak van voortijdig schoolverlaten (in de cerste en
tweede fase voortgezet onderwijs). Ten opzichte van het bestaande beleid onderschei
den de voorstellen zich wat betreft de samenhang en het accent van de maatregelen.
Er wordt gekozen voor een "brede en sluitende aanpak’ (MOW, 1991, p. 45). Binnen
de gekozen benadering passen zowel preventieve als curatieve, zowel algemene als
specificke methoden, maar er worden duidelijk accenten geplaatst. Meer dan voor-
heen zal de nadruk worden gelegd op de preventie van schooluitval, op het vermij-
den van gaten in de aanpak en op de primaire verantwoordelijkheid van de school
voor het probleem. De school neemt een centrale positie in, aldus de nota, want "de
school kan zowel de individuele problemen als de relatie tussen verschillende activi-
teiten het beste overzien, met andere woorden op school kan maatwerk worden gele-
verd. Vanuit school kan ook de brug worden gelegd naar een meer regionale aanpak,
waarin ook buitenschoolse voorzieningen een rol spelen’ (MOW, 1991, p. 45). In het
kader van de Sociale Vernieuwing wordt in de nota de mogelijkheid geopperd bud-
getten voor de bestrijding van voortijdig schoolverlaten te decentraliseren en te fle-
xibiliseren (0.a. projectsubsidies, OVB-gelden, middelen uit het vormingswerk en de
jeugdhulpverlening en scholingsmiddelen uit de Arbeidsvoorziening).

In de nota Een goed voorbereide start (MOW, 1993) is de aanpak, voortvloeiend uit
de adviezen van de commissic Rauwenhoff, verder uitgewerkt. Op basis van een
analyse van de groep ongediplomeerde onderwijsverlaters - de harde kern van de
uitvalproblematiek - komt de regering tot een aanpak die zich kenmerkt door een
hoog ambitie-niveau waar het gaat om de kwantitatieve doelstelling en waar het gaat
om het bereiken van samenwerking tussen betrokken partijen, vooral op regionaal en
lokaal niveau.

Relevant - zeker ook voor het onderzoek dat hier beschreven wordt - zijn de uitspra-
ken in de nota, die de leidende rol van het onderwijs in de aanpak bepleiten en die



het belang benadrukken van regionale samenwerking. Nadrukkelijk wil men daarmee
aansluiten bij bestaande initiatieven en oog houden voor regionale verschillen.

Om dit maal wel zichtbare resultaten te halen wordt het belang onderstreept van
voortdurende en wederzijdse output-controle en regionale monitoring. Partijen ma-
ken samen controleerbare afspraken over een na te streven reductie van de schooluit-
val. Dat proces moet gestimuleerd en gefaciliteerd worden door de nieuw op te rich-
ten Regionale Meld- en Coordinatiepunten, of beter gezegd: de regionale meld- en
coordinatiefunctie. Het is namelijk niet de bedoeling nieuwe centrale bureaus op te
richten, maar om aan te sluiten bij bestaande voorzieningen en initiatieven. Het gaat
erom dat de genoemde functie vervuld wordt: hoe is van ondergeschikt belang. De
RMC'’s verzamelen regionaal alle relevante leerlinggegevens, waarmee een perma-
nente monitoring van alle schoolverlaters mogelijk is en op basis waarvan partijen
kwantitatief gefundeerde afspraken kunnen maken. Jaarlijks dienen de samenwerken-
de instellingen binnen het RMC een regionaal actieprogramma met taakstellingen en
een regio-effectrapportage op te stellen (om in aanmerking te komen voor additione-
le financiering).

Verder uitgewerkt, zij het hier en daar nog in voorlopige zin, is het begrip kwalifica-
tienorm in de nota Blijven leren (MOW, 1993), de discussienota over volwassenen-
educatie. Veel aandacht is er in Blijven leren voor het jongerenonderwijs, omdat het
opgevat wordt als de ondergrond voor al het leren in iemands verdere (arbeids-)
leven.

Gefilosofeerd wordt in deze nota over het vervangen van de leerplicht door een
kwalificatieplicht: niet langer is het aantal jaren dat een kind onderwijs heeft gevolgd
het criterium voor het bepalen van de leerplicht; in de nieuwe opzet zou het resultaat
van die onderwijsjaren het criterium vormen. Pas wanneer de startkwalificatie be-
reikt is, eindigt de plicht tot leren.

Het idee van de kwalificatieplicht is later weer wat op de achtergrond geraakt, maar
het kan vooral begrepen worden als een uitdrukking van de wil om leerlingen zowel
als instellingen zelf verantwoordelijk te stellen voor kwaliteit en rendement van het
onderwijs.

Een ander belangwekkend punt uit de nota Blijven leren is opening die gezocht
wordt naar voortgezette (of zelfs voortdurende) scholingstrajecten voorbij het initieel
(jeugd-)onderwijs. Daartoe worden onder meer opleidingskredieten en erkenning van
verworven kwalificaties (EVK) als middelen onderzocht.

Aanvullend op de ideeén uit de genoemde nota’s noemen we nog enkele belangrijke
beleidsontwikkelingen:
- De ontwikkeling van de landelijke kwalificatiestructuur,



De landelijke kwalificatiestructuur, binnen het beleidskader van de WEB, moet
een ordening aanbrengen in het aanbod van beroepsonderwijs: het geeft een trans-
parant beeld van onderwijsinhouden en -niveaus, van verantwoordelijkheden en
zal tevens functioneren als bekostigingskader. Ijkpunt in de kwalificatiestructuur
is de startkwalificatie. Onder het niveau van de startkwalificatie wordt gewerkt
aan de ontwikkeling van het zogenaamde assistenten-niveau en aan, op deelkwali-
ficaties gebaseerde certificaateenheden.

- De Uimnwerkingsnotitie Vormingswerk is van belang voor de problematiek van het
voortijdig schoolverlaten. De taak en positie van het Vormingswerk wordt ingrij-
pend veranderd: van een zelfstandige voorziening met een soort eindonderwijs
naar een ondersteunende voorziening, zowel ten behoeve van het secundair be-
roepsonderwijs als het voortgezet onderwijs eerste fase. Met name moet het Vor-
mingswerk een rol gaan spelen in het opzetten van additionele hulparrangementen
voor de moeilijkste groepen voortijdig schoolverlaters.

- In het verlengde daarvan liggen ook de ideeén uit de notitie De Bodemgroep. Na-
drukkelijk wordt gesteld dat ook de moeilijkste groepen in het onderwijs primair
een verantwoordelijkheid zijn voor dat onderwijs zelf. Binnen de grenzen van het
reguliere onderwijs, inclusief het Vormingswerk dus, moeten trajecten en arrange-
menten ontwikkeld worden die het mogelijk maken jongeren uit de 'bodemgroep’
op te leiden. In principe geldt voor hen eveneens de startkwalificatie als mikpunt.
In de praktijk wordt juist voor deze groep het assistent-niveau gecreéerd.

- Tot slot noemen we het beleidskader Weer Samen Naar School (WSNS). De
WSNS-gedachte heeft primair betrekking op het speciaal onderwijs, maar gaat
tevens op voor de voortijdig schoolverlaters die nu in buitenschoolse voorzienin-
gen worden opgevangen. Door middel van zorgverbreding in het regulier onder-
wijs en de totstandkoming van een brede variéteit in hulparrangementen moet de
uitstroom van leerlingen naar speciale scholen en opvangvoorzieningen ingedamd
worden. Het primaat van het reguliere onderwijs wordt telkens gecombineerd met
de verweving van zorgvoorzieningen met het onderwijs: 'samen’ geldt niet alleen
voor de leerlingen, maar ook voor de instellingen voor onderwijs, welzijnswerk,
hulpverlening, arbeidsvoorziening enzovoort.

De projecten

Een belangrijke moeilijkheid is vooralsnog het bepalen van de concrete inhoud van
de startkwalificatie. Met de aanduiding ’primair leerlingwezen’ is dat niveau nog
allerminst helder benoemd. De vraag kan worden gesteld of niet andere dan aan
arbeid en beroep gerelateerde kwalificaties een (belangrijker) onderdeel van de start-
kwalificatie dienen uit te maken. Onder meer de Raad voor her Jeugdbeleid (1993)
heeft daar in haar reactie op Blijven leren op aangedrongen.



De zelfde kwestie is aan de orde bij het assistent-niveau. Voorlopig is nog niet dui-
delijk of en in welke mate dit lagere niveau het mogelijk zal maken grote groepen
Jjongeren, die nu de school voortijdig de rug toe keren, binnen het onderwijs te hou-
den.

Niettemin wordt uit het brede beleidskader, dat hiervoor geschetst is, duidelijk dat
aanpak van het probleem voortijdig schoolverlaten drastisch zal veranderen. Het
onderwijs neemt (of krijgt) de verantwoordelijkheid om binnen de school, in nauwe
samenwerking met anderen en met een open oog voor vernieuwing, het probleem op
te lossen.

Wat betekent dit voor de buitenschoolse projecten? We zetten de hoofdpunten uit de

meest relevante nota Een goed voorbereide start op een rij:

- Onder het niveau van de startkwalificatie is in principe geen eindonderwijs mo-
gelijk. Vanuit het eerste fase voortgezet onderwijs moet worden doorgestroomd
naar een beroepsopleiding. De projecten moeten hun deelnemers ofwel terugleiden
naar een traject binnen het reguliere onderwijs dat aansluiting biedt op een be-
roepsopleiding, ofwel zelf kwalificerend zijn en aansluiting bieden op een be-
roepsopleiding.

- Additionele en reguliere middelen worden fasegewijs geintegreerd. Een geinte-
greerde aanpak van schooluitval moet het gevolg zijn.

- Samenwerking is een absolute noodzaak. Alleen samenwerkingsverbanden kunnen
het draagvlak vormen voor speciale (opvang)voorzieningen.

- De samenwerking is regionaal. De RMC-functic moet het werken met concrete
taakstellingen en verantwoording achteraf stimuleren. Regionale samenwerking
met de gemeenten (leerplicht) is noodzakelijk.'

- Mogelijkheden om werken en leren te combineren, niet alleen binnen het leer-
lingstelsel, worden uitgebouwd.

In de toekomst kijkend zal er voor de projecten veel veranderen. Er zal een einde
(moeten) komen aan projecten die geisoleerd opereren, aan projecten die hun deelne-
mers niet op enige wijze toeleiden naar een erkende (beroeps)-kwalificatie, aan pro-
jecten die louter curatief als opvang fungeren, aan buitenschoolse projecten. De
aanpakken die ontwikkeld zijn in de projecten en in het vormingswerk zullen (moe-
ten) worden geintegreerd met preventieve aanpakken binnen school. Er zal een conti-
nuim ontstaan van maatregelen met één centrale doelstelling: geen leerling de

De gemeente, althans de leerplichtafdelingen, hebben het voortouw gekregen in de ontwikkeling van
de RMC-functie in de regio. Leerplichtafdelingen van verschillende gemeenten in de regio zullen
moeten samenwerken.



school uit zonder beroepskwalificatie. Daartoe worden, in samenwerking met de
(voormalige) projecten, speciale trajecten en arrangementen opgezet.

In de verre toekomst gloort een beeld van een flexibele, zorgzaam onderwijssysteem,
waarin voor iedereen plaats is.

Tegen de achtergrond van dit onderwijs-politieke streven en deze concrete beleids-
voornemens bekijken we in dit onderzoek een tiental projecten. We stellen de vraag
wat de huidige en tockomstige waarde is en kan zijn van deze projecten. Allereerst
geldt die vraag het nut van de projecten voor de leerlingen. Doen de projecten wat ze
moeten doen? Maar vervolgens zijn we natuurlijk benicuwd naar de betekenis van de
projecten in het licht van de nieuwe beleidsdoelstellingen. Is er samenwerking tussen
projecten en anderen? Wat is de relatie tussen project en onderwijs en tussen project
en arbeid? Kunnen buitenschoolse onderwijsvoorzieningen voor uitvallers in de
toekomst inderdaad overbodig worden?

In dit onderzoek hebben we jongeren, scholen, bedrijven en vele andere betrokkenen
in de regio’s deze en andere vragen gesteld.

1.3 Probleemstelling en onderzoeksvragen

Een substantiéle vermindering van voortijdig schoolverlaten vereist een brede (diver-
se zorglerreinen en actoren) en een intensieve aanpak. Sleutelbegrippen daarbij zijn
individuele aandacht voor en intensieve volging en begeleiding van de leerling. Een
dergelijke benadering vraagt om een multi-disciplinaire werkwijze met de inbreng
van scholen, zowel als van andere direct betrokken instanties, zoals het vormings-
werk, jeugdhulpverlening enzovoort,

De aanpak van het voortijdig schoolverlaten kan het best tot zijn recht komen op
decentraal, dat wil zeggen regionaal of lokaal, niveau. De recente verschuiving van
de beleidsaandacht (en financiéle middelen) naar decentraal niveau roept een aantal
beleidsvragen op. Deze vragen hebben betrekking op de invulling van de decentrale
aanpak, de integratiec van oude en nieuwe beleidsinstrumenten en de afstemming
ussen centrale en decentrale regelingen. Concreel zullen vragen beantwoord moeten
worden over de registratic en monitoring van leerlingen, netwerkvorming op lokaal
niveau, financieringswijzen, rendements- en kwaliteitsbewaking, afstemming en
samenwerking tussen betrokken instanties. Ook zullen mogelijke negatieve gevolgen
van een decentrale benadering beschouwd moeten worden, zoals de concurrentie
tussen scholen en tussen verschillende projecten, afstroom van leerlingen, verkoke-
ring tussen instanties, gaten in het netwerk etcetera (vgl. Eimers/Hovels, 1991).



Eerder onderzoek naar beloftevolle projecten voor voortijdig schoolverlaters heeft
laten zien dat er in sommige regio’s al een start is gemaakt met regionale netwerken,
met het doorbreken van de verkokering tussen instanties, met bundeling van subsi-
dies, met dualisering en met de integratie van voortijdig-schoolverlatersmaatregelen
en de jeugdwerkgarantiewet (Eimers/Hovels, 1991). Duidelijk daarbij werd dat de
interactie tussen project en omgeving van doorslaggevend belang is voor het succes
van een project. In welke mate een bijdrage wordt geleverd aan de verbetering van
de positie van betrokken leerlingen in het onderwijs of op de arbeidsmarkt is echter
nauwelijks bekend. De kem van de probleemstelling voor het onderhavige onderzoek
is in hoeverre ervaringen opgedaan in beloftevolle projecten ook daadwerkelijk
kunnen bijdragen aan een meer effectieve aanpak van voortijdig schoolverlaten in
termen vooral van het interne en externe rendement.

In opdracht van het Instituut voor Onderzoek van het Onderwijs SVO, en op aan-
vraag van het Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen, is door het ITS opnieuw
onderzoek verricht naar belofte volle projecten.

Onderzoeksvragen

De onderzoeksvragen voortvloeiend uit de probleemstelling luiden als volgt:

1. Wat is het interne en externe rendement van beloftevolle projecten voor voortijdig
schoolverlaters?

2. Hoe moet het rendement van de projecten geinterpreteerd en geévalueerd worden
in het licht van (lokale) contextfactoren?

3. Hoe verhouden de verschillende projecten zich qua effectiviteit tot elkaar, gege-
ven de positionering van de projecten in hun omgeving?

4. Welke ervaringen van de belofievolle projecten kunnen dienen als leerelementen
binnen de (hierboven geschetste) nieuwe beleidskaders, zowel voor actoren op
centraal als op decentraal niveau?

Leeswijzer

In de navolgende hoofdstukken beantwoorden we de vier onderzoeksvragen. In
hoofdstuk 2 presenteren we een analyse-model, waarmee we de tien projecten ontle-
den en typeren. Op basis van de typering definiéren we het begrip rendement.

In de hoofdstukken 3 tot en met 6 tonen we vervolgens de uitkomsten van het onder-
zoeken wat betreft het rendement van de projecten. In elk hoofdstuk plaatsen we de
uitkomsten tegen het licht van de contextfactoren waarmee de projecten in hun regio
te maken hebben. Waar mogelijk en wenselijk worden project-aanpakken met elkaar
vergeleken. (vraag 1, 2 en 3)



Het analyse-model keert terug in hoofdstuk 7, ditmaal als leidraad voor een samen-
hangende regionale aanpak. In dit hoofdstuk wordt de derde onderzoeksvraag beant-
woord vanuit de gedachte van complementariteit. Op welke wijze vullen de ervarin-
gen uit de onderzochte projecten elkaar aan? De transferwaarde van de projecten
wordt bepaald in relatie tot het conceptuele model van een sluitende regionale aan-
pak (vraag 4).

Aandacht is er daarnaast voor de condities waaronder een dergelijke regionale aan-
pak totstand moet komen en voor de mogelijke en feitelijke rol van de projecten
daarin.

In hoofdstuk 8 zetten we alle conclusies nog eens op een rij. Het rapport eindigt met
een slotbeschouwing over de tockomstige rol van de projecten.

Hoofdstuk 1 besluiten we met twee paragrafen waarin de onderzoeksopzet is uiteen
gezet en waarin verslag wordt gedaan van de belangrijkste data-verzameling in het
onderzoek.

1.4 Onderzoeksopzet

In het onderzoek zijn tien verschillende projecten geévalueerd op verschillende ken-
merken. De tien projecten zijn gekozen uit een grotere groep van zogenoemd "belof-
tevolle” projecten. Aanvullende criteria, zoals verscheidenheid in de werkwijze,
doelgroep en locatie van de projecten, hebben de uiteindelijke keuze bepaald.' Het
ging er niet om de projecten te vergelijken, om te zien wat de enige beste aanpak is
van de tien, maar om de complementaire meerwaarde van de verschillende aanpak-
ken te achterhalen. Met andere woorden: zou het mogelijk zijn, door overal de beste
elementen er uit te halen en die samen te voegen, de contouren te schetsen van een
sluitende regionale aanpak?

Om zo veel mogelijk ook de verschillende omgevingskenmerken en condities van de
projecten in de analyse te betrekken, is gekozen voor een onderzocksopzet met
kwantitatieve en kwalitatieve elementen (enquétes en interviews).

! Zie voor de gehanteerde selectie-criteria paragraaf 2.1 (p. 19).
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Figuur 1.4.-1 - Overzicht data-verzameling'

wie hoe hoeveel
kwantitatief deel ex-project deelnemers telefonische enquéte; 544
gestructureerde vragen in 10 regio’s
scholen schriftelijke enquéte, 96
gestructureerde vragen in 10 regio’s
bedrijven schriftelijke enquéte, 83
gestructureerde vragen in 2 regio's
kwalnatief deel sleutelinformanten mondelinge interviews, 71
semi-gestructureerde in 10 regio’s

en open vragen

De sleutelinformanten waren onder andere: projectmedewerkers, gemeentemedewer-
kers (leerplicht en andere afdelingen), medewerkers van de jeugdhulpverlening, wel-
zijnswerik, arbeidsvoorziening, justitie en verschillende onderwijsinstellingen.
Naast de interviews en enquétes is uitvoerig gebruik gemaakt van documentatie over
de projecten (jaarverslagen, werkplannen, projectplannen, leerlinggevens enz.).

Meest opvallende onderdeel van het onderzoek was een telefonische enquéte onder
ex-deelnemers van de tien projecten. Voor het eerst is op relatief omvangrijke schaal
bekeken hoe het jongeren is vergaan enkele jaren nadat zij het project hebben verla-
ten. Daarmee is - met alle voorbehoud dat past bij de beperkingen van het onder-
zoeksdesign - zicht gekregen op de termijneffecten van een verblijf in of contact met
een project voor voortijdig schoolverlaters.

Het voorbehoud geldt het ontbreken van een zogenaamde controle-groep in het on-
derzoek: hoe kunnen we weten of de projectdeclname werkelijk effect heeft gesor-
teerd, of dat er andere factoren in het spel zijn? Door deze vraag voor te leggen aan
sleutelinformanten in elke regio in het onderzoek en door de enquéte-resultaten te
relateren bijvoorbeeld aan algemene werkloosheidscijfers, hebben we geprobeerd dat
probleem zo goed mogelijk te ondervangen.

Zie ook figuur 1.5-1, overzicht data-set uitgesplitst naar regio.
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Naast ex-deelnemers zijn in tien regio’s scholen en in twee regio’s ook bedrijven
schriftelijk geénquéteerd.

1.5 Dataverzameling en representativiteit

In deze paragraaf gaan we hoofdzakelijk in op de dataverzameling via de telefoni-
sche enquéte onder ex-projectdeelnemers en op de uiteindelijke mate van representa-
tiviteit van de gerealiseerde steekproef. Deze enquéte vormt immers de kern van de
rendementsmeting en daarmee van de projectevaluaties.

De enquéte onder scholen wordt uitvoerig besproken in hoofdstuk 3. De resultaten
van de enquéte onder bedrijven zijn beschreven in hoofdstuk 5. Een overzicht van de
respons in deze enquéte is opgenomen in de bijlagen (Bijlage B2).

In het onderzoek zijn, zoals aangegeven, tien projecten bekeken. We stellen de tien
voor in het volgende hoofdstuk, maar daarop vooruitlopend tonen we nu het totaal
overzicht van de gerealiseerde dataverzameling per project.

Figuur 1.5-1 toont de gehele data-set uitgesplitst naar de tien regio’s.

Er zijn drie telefonische enquéte-ronden geweest onder ex-projectdeelnemers. De
eerste was medio 1993, de laatste in november/december 1993,

De enquéte moest in drie termijnen worden gehouden door de verschillende tijdstip-
pen waarop de deelnemer-gegevens van de projecten beschikbaar kwamen.

In het totaal is getracht 1149 ex-projectdeelnemers telefonisch te bereiken.

Het aantal gerealiseerde telefonische interviews bedroeg 509.

De non-respons in strikte zin (weigering) bleek zeer gering: slechts 8% van de 640
niet-gerealiseerde interviews was te wijlen aan weigering van de respondent (of
zijn/haar ouders). Het grootste probleem vormde ex-deelnemers die niet meer via het
oude adres/telefoonnummer op te sporen waren.

Daarnaast bleek een beperkic groep onbereikbaar (want vertrokken naar het buiten-
land, overleden, opgenomen in psychiatrie, in de gevangenis enz.).

Een aanzienlijk aantal ex-projectdeelnemers tenslotte was telefonisch niet of nauwe-
lijks bereikbaar, maar vermoedelijk wel woonachtig op het bekende adres (geheim-
nummer, telefoon afgesloten, langdurig afwezig).

Figuur 1.5-2 geeft een gedetailleerd overzicht van de nonrespons uitgesplitst naar
reden.
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Uit het overzicht blijkt dat er een aanzienlijke groep was, waarvan aangenomen
mocht worden dat het van hen bekende adres juist was. Met een schriftelijke enquéte
is aanvullend geprobeerd die groep te bereiken. In december 1993 zijn circa 550 ex-
deelnemers met een schriftelijke vragenlijst benaderd.

De helft daarvan was al eerder telefonisch benaderd, de andere helft bestond uit
nieuwe namen.

De respons op deze aanvullende schriftelijke enquéte was uiterst gering. Het aantal
bruikbaar ingevulde en geretourneerde lijsten bedroeg 33 stuks.

In het totaal is dus een respons gerealiseerd van 544, dat wil zeggen 44%.

Figuur 1.5-2 - Overzicht respons/nonrespons enquéte ex-deelnemers uitgesplitst naar
reden

repons 509 R
non-respons 640 56

REDEN NON-RESPONS aantal % (1) % (2)
1 weigering door respondent 52 5 8
2 resp. in gevang, inrichting, tehuis enz. 10 1 2
3 resp. in buitenland (vakantie, emigratie) 5 0 1
4 resp. zegt: ben nooit bij project geweest 24 2 4
5 oude verblijfplaats is opvanghuis, pleeggezin e.d., resp. is vertrokken 24 2 4
6 resp. niet meer woonachtig op oude adres; verblijfplaats onbekend 197 I7 31
7 resp. onbereikbaar; geen nadere opgaaf van reden 70 6 1§l
8 resp. heeft geheimnummer 65 6 10
9 resp. is tijdelijk niet of moeilijk bereikbaar op adres 56 5 9
10 resp. verhuisd, geen telefoon op nieuw adres 27 2 4
11 telefoon van resp. is afgesloten 96 8 15
12 taal/communicaticprobleem bij interview 3 0 1
13 weigering door ouders resp. 3 0 1
14 resp is overleden 1 0 0
15 diversen (technische bestandsfouten) 7 | 1
TOTAAL 640 56% 100%

(1) nonrespons naar reden als percentage van de totale populatie
(2) nonrespons naar reden als percentage van de nonrespons-groep
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Representativiteit

De spreiding over de tien projecten is zodanig dat voor elk project het tevoren als
minimaal vereist gestelde aantal van 50 interviews is bereikt, met uitzondering van
Den Bosch en Dordrecht.

De totale populatie in Den Bosch bedroeg slechts 68 deelnemers: 28 daarvan zijn
bereikt.

Het project uit Dordrecht bleek ook na herhaalde pogingen niet in staat voldoende
namen/gegevens van ex-deelnemers te leveren.

De door de projecten aangeleverde ex-deelnemers blijken in de meeste gevallen een
getrouwe afspiegeling van de projectpopulatie te vormen.

In een deel van de gevallen gaat het om complete jaargangen van deelnemers, in het
andere deel om een selectie daaruit. Voor zover te controleren betreft het telkens een
representatieve selectie.

Bij enkele (deel-) projecten kan wellicht de benaderingswijze (per telefoon) een zeer
bepaalde groep ex-deelnemers buiten het onderzoek gehouden hebben: degenen
zonder telefoon. Met een schriftelijke benadering is getracht dat te corrigeren, zoals
gezegd overigens met beperkt resultaat. Onduidelijk is of en op welke wijze de bena-
deringswijze systematisch cen bepaalde categorie ex-deelnemers buiten beeld heeft
gehouden. Er zijn uit de interviews echter geen gegevens gebleken die wijzen op een
vertekening door de gekozen telefonische benaderingswijze.

Omdat de verschillen in populatie/steekproef per project groot zijn en omdat boven-
dien geen analyse plaats vindt op het niveau van de hele responsgroep bespreken we
hierna kort de representativiteit van de steekproef per project. We hebben de res-
ponsgroep vergeleken met de nonresponsgroep op de variabelen: geslacht, laatste
school v66r het project (vooropleiding), de duur van de periode in het project, uit-
stroombestemming direct na het project, leeftijd en de duur van de periode na project
(tot het moment van onderzoek).'

MAASTRICHT

De gerealiseerde steekproef is voor zover controleerbaar representatief voor de pro-
Jectpopulatie. Er is een (niet-significante) oververtegenwoordiging van respondenten
die het project verlieten met bestemming (k)mbo of leerlingwezen.

' Een compleet overzicht is opgenomen in de bijlagen.



NIUMEGEN
De gercaliseerde steekproef is, voor zover controleerbaar, representatief voor de
projectpopulatie.

DEN BOSCH

Het project in Den Bosch bestond ten tijde van het onderzoek nog maar relatief kort
en het was bovendien in de eerste jaren met één groep deelnemers begonnen (later
drie). Het respons-percentage bedraagt 42%, dat is vergelijkbaar met de andere pro-
jecten. Het aantal respondenten bedraagt echter slechts 28. De responsgroep wijkt af
van de nonresponsgroep op de variabelen leeftijd en periode na het project: de res-
ponsgroep is gemiddeld 0,7 jaar jonger en korter uit het project (leeftijd niet signifi-
cant). Dit effect van een lagere respons bij ex-deelnemers die het project langer
geleden hebben verlaten zien we bij meer projecten. Het heeft natuurlijk te maken
met het feit dat ex-declnemers die langer geleden in het project hebben gezeten
vaker verhuisd zijn en derhalve niet meer vindbaar voor de enquéte.

De betekenis van deze afwijking lijkt beperkt. Er is geen verband aangetroffen tus-
sen leeftijd en bijvoorbeeld vooropleiding of uitstroombestemming. Voor het overige
is in de evaluatie van de projectrendementen waar nodig rekening gehouden met de
leeftijd van de ex-deelnemers. Leeftijdseffecten zijn dan expliciet aangegeven.

ZAANSTAD

Het project heeft gegevens van ex-deelnemers aangeleverd die ten dele vijf jaar en
langer geleden het project bezochten. De afwijking voor leeftijd/periode-na-project is
daardoor vrij groot (responsgroep ruim een jaar jonger en korter uit project) en de
totale respons aan de lage kant (36%).

Overigens is, voor zover controleerbaar, de gerealiseerde steekproef representatief.

UTRECHT
De gerealiseerde steekproef is, voor zover controleerbaar, representatief voor de
projectpopulatie.

GRONINGEN
De gerealiseerde steckproef is, voor zover controleerbaar, representatief voor de
projectpopulatie.

LEEUWARDEN

De gerealiseerde steekproef is representatief voor de projectpopulatie, zij het dat
vrouwelijke ex-deelnemers in de respons oververtegenwoordigd zijn. Ook hier is er
geen aanleiding om daaraan conclusies te verbinden wat betreft de rendementmeting.
Overigens is het responspercentage voor Leeuwarden vrij laag (32%).
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DEN HELDER

Het project in Den Helder is geen opvangproject. De deelnemers verblijven dus niet
in een opvanggroep. De periode tussen het eerste en het laatste contact met de consu-
lent is belangrijk, omdat een indicatie is van de intensiteit van de begeleiding. Het
blijkt dat ex-deelnemers die wél meededen aan de enquéte gemiddeld een langere
contactperiode hadden dan degene die niet meededen: ongeveer 22 maand op een
periode van een half jaar. Het verschil is echter niet significant.

Gegevens over de leeftijd van de ex-deelnemers ontbreken. Waarschijnlijk treedt hier
eveneens de leeftijd/periode-na-project-afwijking op. De responsgroep bezocht de
consulent ruim een half jaar korter geleden dan de nonresponsgroep.

DORDRECHT

Het project in Dordrecht kon helaas slechts een zeer beperkte hoeveelheid namen
van ex-deelnemers aanleveren. De respons bedraagt slechts 27 (responspercentage
40%). De gerealiseerde steekproef is, voor zover controleerbaar, representatief voor
de projectpopulatie.

BREDA

De steekproef vertoont de leeftijd/periode-na-project-afwijking: de responsgroep is
gemiddeld ruim een half jaar jonger en korter uit het project.

De respons is het laagst van alle projecten. Er is daarvoor geen duidelijk aanwijsbare
oorzaak aanwezig. Overigens wijkt de respons niet af van de nonrespons.

Samengevat vormt alleen de duur van de periode na uitstroom uit het project (en
daarmee de leeftijd) een afwijking van de respons, die in vier van de tien gevallen
optreedt. Omdat in de presentatie van de onderzoeksresultaten met leeftijdseffecten
is rekening gehouden heeft dit verder geen consequentie voor de representativiteit
van de uvitkomsten van het onderzock.

Geslacht vormt één maal een afwijkend kenmerk (Leeuwarden). Er is geen samen-
hang vastgesteld met andere variabelen, zoals het laatst bezochte onderwijs voor het
project of de bestemming bij het verlaten van het project.

Wat betreft de representativiteit van de tien gerealiseerde steekproeven treden er
slechts problemen op bij Den Bosch en Dordrecht. De representativiteit lijkt niet
wezenlijk aangetast, maar de omvang van de responsgroep is gering.

Het geheel overziend kan gesteld worden dat de representativiteit niet volstrekt ge-
waarborgd is voor een beperkt aantal projecten. Op een beperkt aantal aspecten is ten
gevolge van de nonrespons het risico van vertekening aanwezig. Niettemin kan aan-
genomen worden, dat de onderzoeksresultaten in voldoende mate representatief
geacht mogen worden voor de gang van zaken in de geselecteerde projecten.



Conclusie

De telefonische enquéte onder ex-projectdeelnemers heeft een responspercentage van
44 procent. Nonrespons is voor het overgrote deel te wijten aan verhuizing en andere
onbereikbaarheid van de ex-deelnemers. Over het geheel genomen zijn tien, qua
omvang en representativiteit adequate, steekproeven gerealiseerd. Gezien de voor-
waarden waaronder de enquéte moest plaats vinden (verouderde deels incomplete
projectgegevens over de oud-deelnemers, verondersteld "problematische’ doelgroep)
kan gesproken worden van een succesvol resultaat, dat voldoende basis biedt voor
een (kwantitatieve) bepaling van de projectrendementen.



2 Het analyse-model en de tien projecten

2.1 Inleiding

In het onderzoek is een selectie gemaakt van tien projecten die zich bezig houden

met voortijdig schoolverlaten in preventieve en/of curatieve zin.

Bij de selectie waren de volgende criteria van belang:

- het moest gaan om projecten met een verschillende aanpak: het *einddoel’ van het
onderzoek is zicht te krijgen op een totale, sluitende aanpak van voortijdig school-
verlaten; daarin past een selectie van uiteenlopende, zo mogelijk complementaire
aanpakken;

- de term "project’ is ruim uitgelegd: ook minder tijdelijke voorzieningen kunnen
ertoe behoren;

- er is gekeken naar een zekere regionale spreiding, om bepaalde verschillen te
kunnen waarnemen (bijvoorbeeld in werkgelegenheid, omvang stad, aanwezigheid
voorzieningen);

- hoewel de projecten, met financiering van het Ministerie van O&W als basisin-
komsten, de hoofdgroep vormen, is daarnaast gezocht naar voorbeelden van pro-
Jecten van het welzijnswerk, de arbeidsvoorziening en de lokale overheid; de keu-
ze is wel beperkl tot projecten met een zekere onderwijs-taakstelling;

- bewust is gekozen voor 'beloftevolle’” projecten, dat wil zeggen projecten waar-
over bij sleutelinformanten in het veld in het algemeen een positief oordeel be-
staat; voor een deel zijn dat projecten met een lange staat van dienst; minder goede
(of goed bekend staande) projecten of projecten met grote interne problemen zijn
niet gekozen.

De selectie van projecten juist op basis van verschillen laat een vergelijking van
bijvoorbeeld rendement of succes niet zonder meer toe. Zeker niet omdat alleen
"beloftevolle’, lees: de betere, projecten zijn gekozen.

Het perspectief van de evaluatie in dit onderzoek is breder: de vraag is hoe (onder
welke condities) werkzame, losse elementen uit verschillende regionale aanpakken
samen kunnen worden gevoegd.

Daartoe is het noodzakelijk de projecten te ontleden in meer homogene onderdelen.
Veelal vervullen de projecten namelijk meerdere taken op het gebied van preventie
en opvang.

In ecn drietal stappen wordt hieronder aangegeven hoe een analytisch model ge-
bruikt kan worden om de tien projecten onderling te vergelijken.
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STAP 1
Aan de hand van een analytisch model worden verschillende preventieve en curatie-
ve activiteiten in de aanpak van voortijdig schoolverlaten onderscheiden.

STAP 2

In een schema worden de tien projecten getypeerd naar hun acriviteiten en doelen. Er
wordt een onderscheid gemaakt tussen kernactiviteiten en randactiviteiten volgens de
terminologie van het analytisch model.

De tien projecten worden vergeleken op hun wuitstroom. De uitstroom is veelal een
betrouwbare indicatie van de doelstellingen die binnen een project gehanteerd wor-
den. De uitstroom zou moeten aansluiten bij de typering.

STAP 3

Omdat het rendement van een project (hoe zijn de deelnemers terecht gekomen)
gerelateerd dient te worden aan de instroom en de doelstellingen worden de projec-
ten ingedeeld in vier categorieén met als trefwoorden: voorkomen van uitval, terug
naar school, toeleiden naar werk en opvang zonder direct uitstroom-doel. Eerder
hebben de projecten opgedeeld naar activiteiten (stap 2). Een project heeft vaak
meerdere kernactiviteiten, zodat één project goed in twee of drie van de vier groepen
terug kan komen. Elke categorie wordt in een volgend hoofdstuk besproken (hoofd-
stuk 3 t/m 6).

2.2 De tien projecten
De tien in het onderzoek betrokken projecten zijn:

Utrechr

Huiswerkprojecten van het welzijnswerk in de stad Utrecht

De circa twintig huiswerkprojecten maken deel uit van het regulier jongerenwerk. Er
is een bijdrage uit de onderwijsvoorangsmiddelen aan de projecten, gericht op pro-
fessionele ondersteuning van de vrijwillige werkers.

De huiswerkprojecten hebben een lokaal werkgebied (buurt, wijk). Er bestaat een
stedelijk overleg, dat wordt bijgestaan door een stedelijke ondersteuningsinstelling.
Werkwijze en doel:

Deelnemers worden individueel of in kleine groepjes begeleid bij het huiswerkma-
ken. Doel is niet alleen hulp bij het leren in enge zin, maar ook hulp met het school-
gaan: de beleving van school. In voorkomende gevallen wordt hulpverlening aange-
boden. In enkele buurten/wijken hebben de projecten duidelijk ook de functie be-
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paalde groepen jongeren die gevaar lopen af te glijden sociaal nog enigszins te bin-
den. Dit geldt bijvoorbeeld voor groepen Marokkaanse jongens.

Deelnemers bezoeken in principe vrijwillig de huiswerkklassen. Er zijn enkele “cate-
goriale” projecten. Eén daarvan, een huiswerkproject voor Surinaamse jongeren, is in
het onderzoek betrokken. In het totaal zijn vier projecten bekeken.

Maastricht | Heerlen

Project positieve sturing potentieel voortijdig schoolverlaters

Dit is een project van het RDC Limburg (voorheen van het IMA).

Financiering komt voor het belangrijkste deel van het RBA Zuid-Limburg. Daarnaast
betalen de gemeenten en scholen mee. Het project loop in een aantal steden in Lim-
burg, onder meer Maastricht, Heerlen, en Sittard.

Werkwijze en doel:

Potentiéle uitvallers of "probleemleerlingen’ uit het Ibo, mavo, mbo, hbo of wo wor-
den aangemeld bij het project. Er volgen tests en gesprekken waarna de deelnemer
een advies krijgt voor een nieuw leertraject. In periode van overgang naar het nieuwe
traject (een andere school bijvoorbeeld) en in beperkte mate de periode daama krijgt
de deelnemer begeleiding vanuit het project. Doel is leerlingen/studenten die vastlo-
pen in hun studie of op hun school te behouden voor het onderwijs. Bedoeling van
de voornaamste financier, de arbeidsvoorziening, is nadrukkelijk een vermindering
van het aantal ongediplomeerde schoolverlaters plus een sturing van deelnemers in
de richting van arbeidsmarktrelevante opleidingen.,

Het onderzoek heeft zich toegespitst op de deelnemers uit het Ibo, mavo en in be-
perkte mate mbo in vestigingsplaatsen Maastricht en Heerlen.

Den Helder

Consulent spijbelen en voortijdig schoolverlaten

De consulent is in dienst van de gemeente Den Helder. Tijdens de onderzoeksperio-
de is geprobeerd de aansturings- en financieringsstructuur rondom de consulent te
wijzigen. Vooralsnog is de gemeente de hoofdfinancier.

Werkwijze en doel:

De consulent heeft een tweeledige taak: Interventie bij dreigende schooluitval van
een leerling, met als doel behoud voor het onderwijs. De tweede taak is het bevorde-
ren van structurele verbeteringen in o.a. de leerlingbegeleiding op scholen en in de
contacten tussen onderwijs en hulpverlening.

Den Bosch

Het schoolonderbrekersproject

Dit is een spijbelopvangproject (SOP). Het project kenmerkt zich door een integre-
rende aanpak van onderwijs- en hulpverleningselementen. Voor het laatste ontvangt
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het SOP aanvullende middelen van de gemeente. Het SOP heeft een curatieve poot
(de opvanggroepen) en een preventieve poot (medewerkers gedetacheerd bij scho-
len).

Werkwijze en doel:

Voortijdig schoolverlaters die in de opvanggroepen van het SOP terecht komen
worden in principe terug geleid naar school. De werkwijze kenmerkt zich als gezegd
door een combinatie van onderwijs’/hulpverleningselementen. Om schooluitval en
daarmee toestroom naar de opvanggroepen te verminderen is een preventie-project
gestart dat beoogt schoolmaatschappelijk werk te implementeren op de scholen.

Zaanstad

De Opvanggroep

Ook de Opvanggroep is een spijbelopvangproject. Het project heeft van oudsher een
sterk 'opvang-karakter' gehad. De laatste jaren is in toenemende mate een tweede
accent gelegd op herplaatsing in het onderwijs. In het verlengde daarvan wordt een
actieve bijdrage geleverd aan het opzetten van een stedelijke structuur voor de aan-
pak van schooluitval en jongerenproblematiek in het algemeen. De gemeente finan-
ciert bepaalde specialistische medewerkers in het project.

Werkwijze en doel:

Deelnemers worden na een intake-periode geplaatst in één van de twee hoofdgroe-
pen: ofwel met het doel terugschakeling naar school ofwel met als (voorlopig) doel
opvang.

Breda

Kompas

Kompas is een spijbelopvangproject dat reeds lang bestaat in de huidige vorm. Het
project is in hoge mate geinstitutionaliseerd. De afgelopen jaren zijn vanuit Kompas
twee projecten opgestart: preventie binnen scholen en toeleiding naar arbeid. Beide
deelprojecten vielen onder de noemer Preventie Kleine Criminaliteit. Het preventie-
project (detachering van medewerkers in enkele scholen) is in de aanvankelijke vorm
spaak gelopen door problemen met de financiering na afloop van de eerste subsidie-
periode. De preventie-activiteiten worden nu op een andere basis, losser van Kom-
pas, voortgezet. Het deelproject toeleiding naar arbeid wordt voortgezet met finacie-
ring van gemeente en RBA.

Werkwijze en doel:

De kernactiviteit van Kompas is (tijdelijke) opvang en terugschakeling van voortij-
dig schoolverlaters. Deelnemers krijgen een sterk gestructureerd (’schools’) aanbod
van meest avo-vakken. Terugschakeling naar het onderwijs betekent meestal naar het
kmbo.
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Dordrecht

Sociale vernieuwing onderwijs Dordrecht SVOD (voorheen: Project ZVS Dordrecht)
Het project in Dordrecht is in feite een agglomeraat van verschillende deelprojecten:
o.a O&S binnen het MBO-College, groepen in het vormingswerk en een leerwerk-
plaats.

Het hele project is in hoge mate geintegreerd en verbonden met het gemeentelijk
beleid, de ROC-vorming in de regio en de VSV-aanpak in het voortgezet onderwijs.
Financiering komt uit verschillende bronnen, o.a. spijbelopvang- en randgroepjonge-
renmiddelen, sociale vernieuwingsgelden en reguliere onderwijsmiddelen.

Werkwijze en doel:

Algemene doelstelling is voortijdig schoolverlaters binnen het onderwijs te houden
op een zo hoog mogelijk niveau. In die zin fungeert de leerwerkplaats als bodem-
voorziening, met een opvang-karakter. De component toeleiding naar arbeid ligt
vooral bij de O&S-afdeling.

Nijmegen

Stichting Begeleide Stap in de Maatschappij

Onder de beheersstichting BSM opereren een aantal projecten (stichtingen) in Nij-
megen en Wychen. Twee daarvan zijn aan te merken als randgroepjongerenprojec-
ten. De overige projecten worden (voornamelijk) door de gemeente betaald. Bij de
aan de BSM verbonden ito-school fungeert tevens een spijbelopvangproject.

De RGlI-projecten ontvangen naast MOW-middelen tevens ESF-subsidie. Daarnaast
is er een zekere inzet van reguliere middelen van de school. De financiéle structuur
is gecompliceerd door de stichtingenvorm die gekozen is.

Werkwijze en doel:

De in het onderzoek betrokken vestiging BSM-Nijmegen is een leerwerkplaats. Doel
is kwalificering zo mogelijk op 1bo-niveau. In praktijk worden jongeren via individu-
ele leerwegen met beperkte kwalificering voorbereid op en toegeleid naar arbeid. Het
project heeft lange tijd bemiddelingsbevoegdheid gehad.

Groningen

Project ZVS / Werkervaringsproject van de provinciale Streekschool voor di-kmbo
Het oorspronkelijke randgroepjongerenproject in de stad Groningen is de laatste
jaren geintegreerd in een breed samenwerkingsverband, waarin o.a. jeugdhulpver-
leing, sociaal-cultureel werk en het JWG-bureau participeren. Het project verzorgt
een voortraject voor de JWG. Financiering komt van MOW, gemeente, ESF, provin-
cie (in het verleden) en uit reguliere middelen van de deelnemende instellingen.
Rondom andere vestigingen van de Streekschool elders in de provincie zijn soortge-
lijke samenwerkingsverbanden ontwikkeld, onder meer het zogenoemde S(t)imule-
ringsbedrijf in Veendam.



Werkwijze en doel:

Via beperkte theoretische kwalificering (geen landelijk erkend diploma), pratijkerva-
ring in leerwerkplaatsen en in voorkomende gevallen hulpverlening leidt men deel-
nemers toe naar betaald werk, veelal via het JIWG.

Leeuwarden

Vormingscentrum Stijl

Stijl heeft een bereik dat breder is dan de vormingswerk-doelgroep. Er is een gedif-
ferentieerd aanbod: o.a. een huiswerkgroep voor. wat genoemd wordt dreigende
schooluitvallers, verder groepen met opvang-, terugschakeling- en toeleidingdoelstel-
lingen, Speciale groepen zijn er voor wsw-ers en allochtonen.

De financiering bestaat onder meer uit reguliere middelen, RGJ-subsidie, geld van de
gemeente. Er wordt geprobeerd scholen te laten betalen voor de 'huiswerk-activitei-
ten’.

Werkwijze en doel:

Werkwijze en doel zijn afhankelijk van de verschillende deelactiviteiten (zie boven).

2.3 Het analyse-model

Het analyse-model is opgebouwd uit een aantal blokken, die staan voor categorieén
van maatregelen. De schematische weergave van het model (figuur 2.3-1) bestaat uit
twee helften. De onderhelft geeft de voornaamste, direct op de leerling betrekking
hebbende activiteiten weer. In het bovenste deel gaat het om activiteiten, die niet
direct met de leerling te maken hebben.

Bij het model is onderscheid gemaakt tussen maatregelen of activiteiten die vallen
binnen of buiten het onderwijs. In de twee balken onder het eigenlijke model (dat
grijs-gekleurd is) is aangegeven hoe de positionering is van de verschillende typen
van maatregelen ten opzichte van het regulier onderwijs en de geldende kwalificatie-
norm.
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Begrippenkader van het analyse-model

In het analyse-model en de twee toegevoegde balken is een poging gedaan de vele
activiteiten die plaatsvinden rondom schooluitval te ordenen. In de navolgende toe-
lichting op het model bespreken we achtereenvolgens de gehanteerde begrippen (par.
2.3), de plaatsbepaling binnen/buiten het onderwijs (par. 2.4) en de kwalificatiefunc-
tie (par. 2.5).

De hoofdbalk in het analyse-model (de T-, K-, P- en C-cellen) is opgebouwd vanuit
het perspectief van de leerling/deelnemer: hoe verder naar rechts in het schema hoe
ernstiger de (onderwijs-) problematiek en hoe verder de leerling/deelnemer is verwij-
dert van een reguliere startkwalificatie. In schema ziet dat er als volgt uit:

alle kwetsbare individuele met uitval voortijdig voortijdig (emstige)
leerlin- (groepen) leerlingen bedreigde school onderwijs- problemen
gen leerlingen mel leerlingen verlalers verlalers buiten
problemen onderwijs
TKPI Pl P1P2 P2 P3 (&) C2

T

Vergroting en verbetering van de roegankelijkheid van opleidingen heeft vooral be-
trekking op de overgang van het voortgezet onderwijs eerste fase naar het beroeps-
onderwijs. Maatregelen worden aan beide zijde van die overgang getroffen. Voor-
beelden in het middelbaar beroepsonderwijs zijn de oriéntatie- en schakel-mogelijk-
heden en centrale aanmeld/informatie-punten. Voorbeelden in het voortgezet onder-
wijs zijn advisering en voorlichting door het decanaat op school en in het algemeen
de voorbereiding op de verdere schoolloopbaan in de basisvorming. Op de overgang
tussen schooltypen vervult ook de buitenschoolse studie- en beroepskeuzeadvsering
van de AOB's een belangrijke rol.

K

Verbetering van de kwaliteit van het onderwijs is een tweede categorie maatregelen
waarvan in principe alle leerlingen of cursisten profiteren. Het gaat hier om kwali-
teitsverbetering ten behoeve van het intern rendement van de opleiding, dat wil zeg-
gen: er voor zorgen dat meer leerlingen de opleiding met succes doorlopen en afslui-
ten. (Bij het extern rendement zou het gaan om de waarde van het diploma op de
arbeidsmarkt, dat is hier niet aan de orde.) Als voorbeelden van maatregelen kunnen
genoemd worden: aanpassing in de organisatie van het onderwijsaanbod (minder tus-
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senuren in de roosters, afwisseling tussen theoretisch en praktische vakken), dualise-
ring van schoolse leerwegen (meer of langere stages, afzonderlijke trajecten binnen
de eerste fase voortgezet onderwijs voor leerlingen die zo snel mogelijk willen gaan
werken), curriculum-aanpassingen (vgl. basisvorming) en modernisering van leer-
middelen.

Pl

Kenmerkend voor de eerste categorie preventie-maatregelen is dat ze betrekking
hebben op alle of grotere groepen leerlingen. Deze eerste categorie duiden we daar-
om aan met algemene preventie. Het gaat om preventie omdat de maatregelen meer
direct tot doel hebben verzuim en uitval te voorkomen. Dit type maatregelen kan
zich richten op alle leerlingen van een school (bijvoorbeeld spijbelbestrijding door
absentie-registratie e.d.), op bepaalde groepen leerling waarvan vooraf bekend is dat
zij meer kans op uitval hebben (bijvoorbeeld verlengde schooldag, huiswerkbegelei-
ding of de inzet van het vormingswerk in de beroepsonderwijs) of op leerlingen bij
wie problemen geconstateerd worden (leerlingbegeleiding, ook weer huiswerkbege-
leiding).

P2

Wanneer de problemen bij individuele leerlingen dermate ernstig worden dat uitval
dreigt, is gerichte preventie noodzakelijke. Deze interventies bij dreigende schooluit-
val hebben een individueel karakter en gaan verder dan hetgeen in het kader van bij-
voorbeeld de leerlingbegeleiding gedaan kan worden. Nict zelden is hierbij een in-
stantie van buiten school betrokken (schoolmaatschappelijk werk, externe consulent,
studie- en beroepskeuzebureau, begeleidingscommissie met participanten van buiten
de eigen school). Veelal zal de oplossing gezocht worden in herplaatsing op een an-
dere school en/of schooltype.

P3

Wanneer een leerling de school eenmaal verlaten heeft, is hij of zij daarmee nog niet
verloren voor het (regulier) onderwijs. De derde categorie maatregelen noemen we
preventief, omdat het leerlingen betreft die wel de school, maar (nog) niet het onder-
wijs de rug hebben toegekeerd. In deze optiek gaat het veeleer om ’onderbrekers’
dan om ‘verlaters’. Het doel van deze maatregelen is dan ook: rerug naar school. Per
definitie gaat het om buitenschoolse voorzieningen met een opvang-karakter (declne-
mers verblijven er een aantal dagdelen per week), zoals de spijbelopvangprojecten of
sommige huiswerkprojecten.

Hoewel de leerling in deze fase de school heeft verlaten en buiten schools wordt
opgevangen of begeleid, plaatsen we dit type maatregelen en voorzieningen nog bin-
nen het onderwijs, zij het dicht tegen de buitengrens.
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Cl1

Net over die grens gaat het om leerlingen die wel voortijdig onderwijsverlater zijn.
In buitenschoolse voorzieningen krijgen deze jongeren toeleiding naar werk aange-
boden; dat wil zeggen: beperkte scholing en training, persoonlijke vorming, training
sociale vaardigheden en begeleiding bij het vinden en houden van werk. Deze cura-
tieve aanpakken liggen dicht tegen het onderwijs aan, maar onderscheiden zich ervan
doordat zij strikt individuele einddoelen hanteren. Een startkwalificatie is in principe
buiten bereik voor deze jongeren.

Leer-werkprojecten, voortrajecten voor JWG-plaatsing, beroepsadvisering en projec-
ten van de arbeidsvoorziening voor jeugdige werklozen behoren tot deze categorie.

C2

Wanneer we te maken hebben met jongeren met een dermate zware en complexe
problemtiek dat terugplaatsing naar school noch toeleiding naar arbeid haalbaar is,
spreken we van opvang zonder meer. Deze opvang varieert van lichte vormen, bij-
voorbeeld in een randgroepjongeren- of een spijbelopvangproject, of in het buurt- en
clubhuiswerk, tot zwaardere vormen, zoals dagopvang voor niet-schoolgaande jeugd,
jeugdinternaten of justitiéle projecten en inrichtingen. Hulpverlening staat voorop.
Kwalificatie is van ondergeschikt belang. Mogelijk is in een vervolgfase opleiding
wel weer haalbaar. Een niet onbelangrijke groep jongeren die in dit soort opvang een
plaats vindt, zou eigenlijk elders geplaatst moeten worden maar stuit op wachtlijsten
of het ontbreken van voorzieningen. Voorbeelden zijn jongeren die wachten op een
internaatsplaatsing of jongeren die eigenlijk 'thuishoren’ in het voortgezet speciaal
onderwijs (voor zeer moeilijk opvoedbare kinderen).

NZ

Bij alle P- en C-maatregelen kan de vraag gesteld worden of er na de interventie nog
sprake is van enige vorm van nazorg. In het perspectief van een sluitende (regionale)
aanpak vormt de nazorg de overlap tussen de afzonderlijke instanties (of sub-syste-
men). De overgangen zijn voor de betrokken jongeren kwetsbare plekken: de stap
van de ene naar de andere school, de overgang van leerwerkplaats naar een bedrijf,
van project naar JWG, van spijbelopvang terug naar school enzovoort. Het gaat niet
alleen om de overgang tussen verschillende plekken, maar ook tussen verschillende
fasen, bijvoorbeeld de overgang van spijbelaar naar voortijdig schoolverlater, van
volledig naar partieel en naar niet meer leerplichtig.

Naast deze direct aan de leerling gerelateerde maatregelen onderscheiden we nog:
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1A

De vorming van samenwerkingsverbanden of netwerken is een essentiecel onderdeel
van een regionale aanpak van voortijdig schoolverlaten. Activiteiten gericht op het
totstandkomen van samenwerking en afstemming tussen verschillende partijen in de
regio noemen we intermediaire activiteiten. Concrete voorbeelden zijn stedelijke
werkgroepen of platforms, de werkgroepen uitvoering leerplichtwet (WUL) of de op-
volgers daarvan, samenwerkingsverbanden, interdisciplinaire teams die zich bezig
houden met de bespreking en verwijzing van voortijdig schoolverlaters enz.

NA

Tot de nevenactiviteiten rekenen we taken die niet direct betrekking hebben op de
leerlingen/deelnemers of op de netwerken. Gedacht kan worden aan methodiekont-
wikkeling en -overdracht of aan beleidsvoorbereiding en advisering ten behoeve van
derden (vaak scholen of gemeenten). Ook het (mee-) opzetten van een regionale re-
gistratie van voortijdig schoolverlaters behoort tot deze categorie.

2.4 Positionering van de activiteiten

In de direct onder het analyse-model gelegen balk is een globale plaatsbepaling van
de activiteiten gegeven: binnen of buiten het onderwijs. Het is duidelijk dat de initia-
tieven die we aangeduid hebben met T, K, P1 en P2 duidelijk binnen het reguliere
onderwijs gesitueerd zijn. De onderwijsinstelling is zelf primair verantwoordelijk en
de leerling, meestal nog leerplichtig, blijft in een reguliere onderwijsvorm. Ook wan-
neer de activiteit een buitenschools karakter heeft, zoals een huiswerkgroep in
Utrecht (zie 2.2), dan is die activiteit ondersteunend voor een reguliere schoolgang.
Uitvallers met perspectief op terugplaatsing (P3) worden veelal opgevangen in een
voorziening die nauwe banden heeft met een of meer scholen, maar die relatief los
van de school gepositioneerd is. Meestal op een eigen, van de school afgelegen loca-
tic. Deze afstand wordt wenselijk gevonden omdat de sterk uiteenlopende regimes
van school en project moeilijk naast elkaar gehandhaafd kunnen worden: de leerling
op school moet dit en mag dat niet, terwijl het voor de projectleerling juist weer an-
dersom is.! De reden om dit type activiteiten op de grens van het onderwijs te plaat-
sen is de beoogde overgang van leerlingen van opvang naar school, alsmede de mo-
gelijkheden die hiervoor gecreéerd worden.

' Om die reden pleiten veel betrokkenen bij de opvang van voortijdig schoolverlaters voor het werken

met homogene groepen. Dat wil zeggen: leerlingen met ongeveer gelijke mogelijkheden en doelen
worden in één groep geplaatst, leerlingen met andere mogelijkheden in een andere groep. Daarmee
denkt men bijvoorbeeld te voorkomen dat leerlingen elkaar meetrekken in schoolafwijzend gedrag.
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Het aspect van overgang en overgangsmogelijkheden ontbreekt (althans in de prak-
tijk) bij de Cl-activiteiten. Ook hier is vaak wel sprake van een bestuurlijke of orga-
nisatorische band met een reguliere onderwijsinstelling, maar de afstand voor de
deelnemers en daarmee voor de programma’s is relatief groot. Omdat C1-deelnemers
meestal wat ouder zijn (partieel leerplichtig) geldt eens te meer dat zij nog wél volle-
dig schoolgaande mede-leerlingen negatief kunnen beinvioeden: de ogenschijnlijk
makkelijkere weg die de projectdeclnemers aangeboden krijgen richting betaald
werk kan aanzuigend werken op andere leerlingen. Cl-activiteiten worden daarom
vaak gescheiden gehouden van de normale opleidingen.

Qua positionering zijn de C2-activiteiten het meest lastig te begrijpen. Zoals aange-
geven gaat het hier om opvang van jongeren (leerplichtig of niet-leerplichtig), die
niet schoolbaar zijn binnen het reguliere onderwijs. Niet-schoolbaar zou betekenen
dat deze C2-activiteiten geen onderwijs-karakter dragen; het zouden eerder hulpver-
leningsprojecten genoemd moeten worden.

In werkelijkheid gaat het weldegelijk om onderwijs-projecten: de financiering berust
grotendeels op onderwijsgelden, de medewerkers hebben een onderwijs-achtergrond
en de kwalificatie-doelstelling is voortdurend, zij het meestal latent, aanwezig.

Dat laatste wil zeggen, dat deelnemers in een C2-setting voortdurend beoordeeld en
waar mogelijk aangesproken worden op hun mogelijkheden tot kwalificering (in de
breedste zin van het woord). Die mogelijkheden zijn voor deze groep echter zeer be-
perkt. Als laatste merken we op, dat C2-activiteiten zelden in een afzonderlijk pro-
ject aan te treffen zijn. Juist de koppeling aan een ander type P- of C-voorziening is
essentieel voor het onderwijs-achtige karakter. In hoofdstuk 6 komen we uitvoeriger
terug op de projecten met C2-activiteiten.

2.5 Kwalificatie-doelen

In het analyse-model is een onderscheid gemaakt tussen verschillende activiteiten
met verschillende doelen. Enerzijds is dat een analytisch onderscheid, een vereen-
voudiging om de werkelijkheid beter te kunnen begrijpen. Anderzijds wordt in de
toelichting in paragraaf 2.3 en 2.4 al duidelijk dat er werkelijk projecten of deelpro-
jecten bestaan die herkenbaar één bepaalde van de genoemde doelstellingen hanteren
voor hun deelnemers.

Vooruitlopend op hoofdstuk 7, waar het model verder wordt besproken, kijken we in
deze paragraaf naar de consequenties van het model voor de kwalificatie-doelen van
de onderscheiden activiteiten.

Aan het begin van het hoofdstuk hebben we gesteld dat de projecten in dit onderzoek
mede geselecteerd zijn op het criterium: een zekere onderwijs-taakstelling. Concreet
wil dat zeggen dat alle projecten in dit onderzoek (en daarmee de projecten in het
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domein dat dit onderzoek bestrijkt) in meer of mindere mate tot doel hebben hun
deelnemers: ofwel te behouden voor een kwalificatie-traject, ofwel toe te leiden naar
een kwalificatie-traject, ofwel z¢&If te kwalificeren.

Wat verstaan we onder kwalificatie? Allereerst is daarmee bedoeld het reguliere
voortgezet en beroepsonderwijs. IJkpunten zijn de verschillende diploma’s op de
verschillende niveaus, waarbij het startkwalificatie-niveau (kmbo, primair leerling-
wezen, 2 jaar mbo of een vergelijkbaar avo/vwo-niveau) als belangrijkste geldt. In
beginsel hebben alle projecten in het onderzoek tot doel hun deelnemers toe te leiden
naar een regulier diploma, zo mogelijk naar minimaal een startkwalificatie. Veel
deskundigheid en samenwerking is de laatste jaren juist ontwikkeld ten einde voortij-
dig schoolverlaters het maximaal mogelijke kwalificatieniveau te laten behalen (zie
hoofdstuk 7).

In de praktijk zijn er echter ook (deel-)projecten ontstaan die voor hun deelnemers
lagere kwalificatie-doelen stellen. Voor een deel gaat het dan nog steeds om erkende
kwalificaties, zoals een Ibo- of mavo-diploma. Bijvoorbeeld een P3-project zal tot
doel hebben een bepaalde leerlingen terug te plaatsen op een Ibo-school. De eerste
stap is vervolgens het op school behalen van het Ibo-diploma. Of en op welke wijze
daarmma nog doorgeleerd wordt voor een startkwalificatie is primair de taak van de
onderwijsinstelling.

Projecten of deelprojecten die het behalen van een regulier onderwijsdiploma tot
doel stellen voor hun deelnemers plaatsen we in het schema onder de noemer
'gericht op behalen startkwalificatie’. Het zijn de T, K- en P-activileiten.

Kwalificering die niet leidt tot een regulier onderwijsdiploma is veelal aan de orde in
de Cl-projecten. De vraag is of de kwalificering in de Cl-projecten leidt tot een ni-
veau, dat overeenkomt met het niveau van "beginnend vakman’ ofwel niveau 1 vol-
gens de EG-standaard.' Die vraag is niet zonder meer te beantwoorden. Ten eerste
varieert binnen de groep declnemers in een project het beoogde eindniveau vaak per
individu. Voor de een kunnen dat deelcertificaten van een erkende opleiding zijn,
voor de ander blijft het zonder enige diplomering/certificering.

Op de tweede plaats verschillen projecten van aanpak. In het ene project zal de na-
druk liggen op het behalen van deelcertificaten, in het ander op concrete voorberei-
ding op werk.

Ten derde lijkt het in de projecten niet primair te gaan om een functie-specifieke
training, maar om een voorbereiding op laag- of ongeschoold werk in het algemeen.

I Zie voor een uitleg van de niveau-aanduiding en cen verbinding van niveau met dimensies als inhoud

en maatschappelijke erkenning de bijdrage van Droste, Gronloh en Hovels in Droste en Granloh
(1993).
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Als laatste moet worden opgemerkt dat de afbakening van de niveaus nog allerminst
cenduidig is uitgewerkt, zodat een ijking in voorkomende gevallen nauwelijks moge-
lijk is.

Voorlopig lijkt de stelling aannemelijk dat Cl-projecten hun deelnemers (proberen
te) kwalificeren tot een niveau dat dicht onder het kwalificatieniveau van beginnend
vakman ligt. In hoofdstuk 5 komen de concrete programma-onderdelen van dit type
projecten ter sprake.

In de C2-activiteiten tenslotte staat kwalificering niet voorop. Ten dele betreft het
jongeren die tijdelijk opgevangen worden en die vervolgens worden door verwezen
naar een instelling voor speciaal onderwijs of voor jeugdhulpverlening. Deels gaat
het ook om een overbruggingsperiode waarna kwalificering weer in beeld komt. Dat
kan zijn in de vorm van een Cl-project, maar ook herplaatsing in het reguliere on-
derwijs.

2.6 Typering van de projecten

We typeren de projecten in dit onderzoek primair op basis van een indeling van hun
activiteiten met het analyse-model. Daarbij gaan we uit van de doelen die het project
zich met bepaalde programma-onderdelen en met bepaalde groepen deelnemers stelt.
Vaak zijn deze doelen een afgeleide van de subsidie-opdracht.

Figuur 2.6-1 is een schematische weergave van de typering per project per soort acti-
viteit. De grijs gekleurde cellen geven aan dat een bepaalde activiteit binnen het pro-
ject wordt uitgevoerd. Cellen waarin bovendien het woord KERN staat verwijzen
naar cen kernactiviteit binnen het project.

Per definitie hebben we niet direct deelnemer-gerelateerde activiteiten (intermediaire
en nevenactiviteiten) niet als kernactiviteit benoemd. Aangenomen mag niettemin
worden dat wanneer een cel grijs gekleurd is het project in belangrijke mate in der-
gelijke activiteiten investeert.

De typering in figuur 2.6-1 is gebaseerd op de beschrijving van de projectactiviteiten
aan de hand van de terminologie van het analyse-model. Een korte projectbeschrij-
ving is gegeven in paragraaf 2.2.
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Na de typering van de projectonderdelen op basis van het analyse-model is in figuur
2.6-2 weergegeven hoe de uitstroom van de projecten eruit ziet volgens opgaven van
de projecten zelf.

De vraag is of de typering aan de hand van de activiteiten weerspiegeld wordt in de
uitstroomeijfers.

Voor zover de gegevens bekend zijn, lijken zij de typering te bevestigen. Projecten
die een onderwijsgerichte doelstelling hebben realiseren inderdaad meer uitstroom
richting onderwijs en scholing. Projecten die toeleiding naar werk willen bieden zien
daadwerkelijk meer deelnemers in die richting vertrekken.

Met behulp van het analyse-model hebben we nu de projecten ontleed in onderdelen.
Deze onderdelen zijn ingedeeld in categorieén. Aan de hand van de uitstroomcijfers
van de projecten hebben we een aanvullende controle op de typering gedaan.
De volgende stap is de vergelijkbare activiteiten van verschillende projecten samen
te nemen en te vergelijken. We onderscheiden vier categorieén:
1. voorkomen van uitval,

in het analyse-model T, K, P1 en P2
2. terug naar school,

in het analyse-model P3
3. toeleiden naar werk,

in het analyse-model C1
4. opvang zonder direct nitstroomdoel,

in het analyse-model C2
In de volgende vier hoofdstukken worden de projectonderdelen geévalueerd binnen
de categorie waarin zij vallen. In de evaluatie zal telkens het rendement centraal
staan. Voorafgaand aan de vier evaluatie-hoofdstukken besteden we daarom in para-
graaf 2.7 aandacht aan het begrip rendement in dit onderzoek.

2.7 Het begrip rendement
Waarom het rendement bepalen?

De vraag naar het rendement van maatregelen tegen voortijdig schoolverlaten is heel
belangrijk, maar tegelijk ook heel lastig te beantwoorden. Belangrijk is de vraag
voor beleidsmakers, in het bijzonder subsidieverstrekkers. Zij zijn geinteresseerd in
een effectieve en efficiénte besteding van de beschikbaar gestelde gelden. De rende-
mentsvraag is tevens van belang voor de afnemers van de diensten van de projecten
en dergelijke. Primair zijn dat de deelnemende jongeren en hun ouders, in tweede
instantie scholen en andere instellingen. Welliswaar hebben deze klanten’ meestal
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weinig alternatieven, zij hebben wel de mogelijkheid de subsidiegevers te beinvloe-
den.

Op de derde plaats zijn de medewerkers van de voorzieningen voor voortijdig
schoolverlaters zelf geinteresseerd in de opbrengst van hun werk. Vaak hebben zij
wel zicht op het korte termijn resultaat, maar ontbreekt het hen aan zicht op de ver-
dere loopbaan van hun oud-deelnemers. Of hun ex-deelnemers het op de langere
termijn redden op de arbeidsmarkt, of zij hun schooltijd afsluiten met een diploma:
er is nauwelijks iets over bekend.

In dit onderzoek stellen we de rendementsvraag met een speciaal doel voor ogen.
Zoals we gezien hebben vormen de diverse maatregelen tegen voortijdig schoolver-
laten een breed pallet van meer of minder losstaande elementen, waarbij het pallet er
voor elke regio weer anders uitziet. Doel van dit onderzoek is inzicht te verschaffen
in de mogelijke meerwaarde van regionale samenwerkingsverbanden en de voor-
waarden waaronder die meerwaarde te bereiken valt. Ten einde een beeld te krijgen
van een optimaal, en dus ideaal-typisch, regionaal netwerk van samenwerkende
partijen zijn we op zoek gegaan naar de bouwstenen voor een dergelijk netwerk. Die
bouwstenen hopen we te vinden in de voor het onderzoek geselecteerde projecten.
De rendementsvraag in dit onderzoek is de vraag naar de kwaliteit van de mogelijke
bouwstenen.

Het is dan ook niet de eerste opzet om projecten met elkaar te vergelijken en goede
tegenover minder goede aanpakken te plaatsen. De onderzochte projecten zijn gese-
lecteerd op hun ’goede naam’. Zeker is dat er minder ver ontwikkelde en minder
goed functionerende andere projecten bestaan in het land. Een soort verkiezing van
"het beste project’ in dit onderzoek is niet de bedoeling en gezien de selectie van de
projecten ook niet haalbaar.

Twee soorten rendenient

In aansluiting bij de rendementsdiscussie in het beroepsonderwijs maken we onder-
scheid tussen het interne en het externe rendement.

Intern rendement: het percentage deelnemers van een project(-onderdeel) dat de
projectperiode afsluit met het behalen van het gewenste doel dat voor de projectperi-
ode gesteld was.

Extern rendement: het percentage deelnemers van een project(-onderdeel) dat. na het
verlaten van het project, een bepaald langere termijn- of einddoel bereikt.

Het rendement is direct afhankelijk van het doel dat gesteld wordt. Het doel dat

gekozen wordt voor het einde van de periode dat de deelnemer het project bezoekt,
is sterk individu-gebonden. Kenmerk van alle maatregelen in de categorieén P2, P3;
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C1 en C2 is de geindividualiseerde aanpak. Vaak op basis van een intake-gesprek of
diagnose-periode wordt in samenspraak met de jongere een meer of minder concreet
einddoel gekozen. Die persoonsgebonden keuze leidt tot een plaatsing binnen een
bepaald project(-onderdeel). Niet zelden wordt het doel gedurende de projectperiode
een of meer keer bijgesteld.

Wanneer gedurende de projecttijd het gestelde doel bereikt wordt (bijvoorbeeld het
verkrijgen van bepaalde vaardigheden, kennis en ervaring), dan verlaat de deelnemer
het project. Op dit uitstroom-moment blijkt of de deelnemer zijn behaalde doel (lees:
vaardigheden enz.) om kan zetten in een gewenste eerste stap buiten het project: gaat
hij of zij weer terug naar school, vindt hij of zij een betaalde baan? Vaak is het pro-
ject actief betrokken bij deze eerste stap, omdat het samenvalt met het bereiken van
het gestelde doel in de projectperiode.

Het uitstroom-moment biedt derhalve zowel zicht op het interne rendement, als op
het korte termijn externe rendement.

Er is echter nog een ander, verder weg gelegen doel. Natuurlijk gaat het erom of de
projectdeelnemer een succesvolle verdere school- en arbeidsloopbaan heeft. In ter-
men van het onderwijsbeleid betekent dat: behaalt de ex-projectdeelnemer minimaal
een startkwalificatie? Of met een zekere nuancering: behaalt de ex-projectdeelnemer
een lager gelegen erkend kwalificatieniveau? Zo'n lager gelegen niveau kan bijvoor-
beeld een assistentenopleiding (beginnend vakman) zijn. Met name bij deze lagere
kwalificatieniveaus is vervolgens het slagen op de arbeidsmarkt en op de arbeids-
plaats een belangrijk tweede doel. Van de groep die een minimum startkwalificatie
behaalt, mag aangenomen worden dat zij voldoende zijn toegerust.

De langere termijn doelen die ten grondslag liggen van het externe rendement zijn
dus maatschappelijk, meer in het bijzonder door het overheidsbeleid, bepaald.

We breiden de definitie van extern rendement uit met deze vasigestelde langere
termijn doelen.

Extern rendement: het percentage deelnemers van een project(-onderdeel) dat, na het
verlaten van het project, cen startkwalificatiec of een erkend sub-startkwalificatie-
niveau behaalt en/of betaald werk vindt.

Tussen en binnen de vier categorieén maatregelen die we hebben benoemd bestaan
grote verschillen: de duur van de interventie loopt uiteen van enkele gesprekken tot
enkele jaren begeleiding, sommige projecten zijn kwalificerend anderen niet, de
populatie van het ene project kan totaal verschillen met die van een ander. We zullen
daarom het rendementsbegrip uitwerken per categorie en vervolgens binnen elke
categorie per project(-onderdeel).
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Voor we daartoe overgaan is het nodig eerst een beeld te krijgen van de wijze waar-
op in dit onderzoek het rendement van de projecten is gemeten.

Her meren van rendement

Voor een zuivere rendementsmeting zou het noodzakelijk zijn geweest een goede
nulmeting te hebben gedaan, de onderzoeksgroep gedurende lange tijd te hebben
gevolgd (tot jaren na de projectperiode!) en een controle-groep ter beschikking te
hebben. Om vervolgens dan ook nog project(-onderdelen) met elkaar te kunnen
vergelijken zou het mogelijk moeten zijn de voorwaarden en omstandigheden waar-
onder in verschillende projecten gewerkt moet worden constant te houden, dat wil
zeggen ofwel gelijk voor elk project, ofwel meetbaar verschillend.

Aan al deze voorwaarden kan zeer moeilijk of zelfs geheel niet worden voldaan.
Binnen het kader van het uvitgevoerde onderzoek was dit zeker niet mogelijk. Geko-
zen is daarom voor een second-best benadering waarin de volgende opties centraal
staan:

De absolute hoogte van het rendement zal zwaar wegen bij de beoordeling van het
succes van een aanpak.

De populatie deelnemers van de projecten vormt de onderkant van de totale onder-
wijsdeelname. Resultaat in termen van startkwalificatie, sub-startkwalificatie en
betaald werk is derhalve een opzichzelfstaand gegeven, los van de vraag of een
andere aanpak tot andere resultaten zou leiden.

Zoveel mogelijk is getracht het rendement te relateren aan zogenaamde referentie-
variabelen.

Zo is gekeken naar projectgebonden-variabelen, zoals de moeilijkheidsgraad van het
deelnemersbestand, de toegankelijkheid van het project, de organisatie en opbouw
van het project. Daamaast zijn context-gebonden variabelen bekeken, zoals de lokale
arbeidsmarktsituatie, lokale onderwijs- en hulpverleningsvoorzieningen enzovoort.
Tenslotte is aandacht besteed aan zogenoemde interactie-variabelen: de aard en
kwaliteit van samenwerkingsrelaties in de regio.

Niet in elk geval is dat even systematisch en compleet gedaan, evenmin is daarvan in
deze onderzoeksrapportage een volledig verslag gedaan. Niet voor elk project is
immers de vraag naar bepaalde referentie-variabelen relevant en het bleek bovendien
niet voor elk project mogelijk op elke gewenste referentie-variabele voldoende en
betrouwbare gegevens te vergaren. Deze rapportage geeft een beeld van het rende-
ment plus de relevante referentie-variabelen. Daarbij hebben we ons beperkingen
opgelegd wat betreft de gedetaileerdheid en de nadruk gelegd op hoofdzaken.
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Gezien de aard van de rendements- en referentievariabelen is zowel kwantitatieve als
kwalitatieve data verzameld.

Veel van de nuancering van de resultaten, de achtergronden van de verschillen, de
interpretatie van cijfers is gebaseerd op interviews die met tal van informanten bin-
nen en buiten de projecten zijn gehouden. In de tekst van deze rapportage komen
deze inzichten veelvuldig aan bod.

Door projectgegevens te combineren met gegevens uit interviews met ex-project-
deelnemers is getracht op een geaggregeerd niveau loopbanen van projectdeelnemers
te reconstrueren. De operationele variabelen zijn: wat deed deden de onderzoeksper-
sonen voOr zij in het project kwamen - welk projectprogramma hebben zij gevolgd -
waar gingen zij direct na het project heen - wat deden zij in de periode tussen het
verlaten van het project en heden' - wat doen zij nu??

Drie van deze variabelen staan centraal in de rendementsmeting: de uitstroombe-
stemming van de projectdeelnemer - de huidige activiteit/situatie van de oud-project-
deelnemer - de invulling van de tussenliggende periode.

De relatieve betekenis van het project

Bedacht moet worden dat de interventie van een project, lang of kort, intensief of
oppervlakkig, altijd maar een beperkt deel is van de veelheid van factoren die van
invloed zijn op de school- en arbeidsloopbaan van een persoon. De school, de ou-
ders, het vriendinnetje of vriendje, een ziekte, de arbeidsmarkt, psychische of sociale
problemen: het zijn allemaal zaken waarop vanuit een project weinig invloed is uit te
oefenen. Het is daarom dat wij het begrip rendement in dit onderzoek met terughou-
dendheid gebruiken. Eén van de respondenten in het onderzoek formuleerde het als
volgt: "Een vaste verkering doet soms meer dan twee jaar professionele begeleiding
in een project’. Dit soort en andere belangrijke gebeurtenissen in het leven van een
Jjongere kunnen bepalend zijn voor de verdere loopbaan.

! Heden en nu wil zeggen op het moment van onderzoek. Dat is medio 1993 en voor een klein deel van

de onderzockspopulatie ¢ind 1993.

In een aantal gevallen bleek het overigens nict mogelijk al deze gegevens te verzamelen, ten gevolge
van een onvolledige of niel toegankelijke projectadministratic. De reconstructie van loopbanen op
individueel niveau zou, waar een adequate projectadministratic aanwezig is, in principe wel mogelijk
zijn geweest. De hoeveelheid werk die dit echter met zich mee zou brengen paste niet binnen de ka-
ders van dit onderzocek.

ba
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Intern en extern rendement per categorie per project(-onderdeel)

CATEGORIE: voorkomen van uitval Utrecht Pi

Leerlingen bezoeken de Utrechtse huiswerkprojecten vrijwillig naast hun normale
schooltijd. Doel is leerlingen te helpen met schoolgaan in de brede zin: zowel met
huiswerk/lesstof, als met sociaal-emotionele aspecten. Het interne rendement van de
projecten is conceptueel heel moeilijk te bepalen. Leerlingen bepalen zelf of, wan-
neer, hoelang en hoe vaak ze komen. Centrale doelstellingen wat betreft einddoelen,
anders dan het algemene helpen met schoolgaan, zijn er niet.

Het extern rendement bepalen we aan de hand van de volgende criteria: onderwijs-
deelname na het verlaten van het project; het behalen van een VO-diploma; het
behalen van een startkwalificatie; het verkrijgen van betaald werk. De Utrechtse
huiswerkprojecten worden besproken in hoofdstuk 3.

CATEGORIE: voorkomen van uitval Maastricht P1-T

Deelnemers aan het Limburgse project krijgen na enkele gesprekken en/of tests een
studie- of beroepskeuze-advies. Het directe effect of intern rendement van het project
zou te bepalen zijn aan de hand van het percentage deelnemers dat het gegeven ad-
vies opvolgt. Het bleck om administraticve redenen voor het project niet mogelijk de
uitstroomgegevens van de respondenten te leveren. We kunnen in dit onderzoek over
het intemn rendement daarom geen uitspraken doen. In 1994 heeft is een evaluatie
geweest van het zelfde project, maar dan voor de deelnemers van het HBO en WO,
waarin wél het intern rendement bepaald is. In de bespreking van het project uit
Maastricht in hoofdstuk 3 zullen we daar enkele keren naar verwijzen.

Het extern rendement van het project bepalen we aan de hand van de criteria: be-
haald hebben van een VO-diploma (of uitzicht daarop hebben): het behalen van een
startkwalificatie; het verkrijgen van betaald werk; de kwaliteit van het werk.
Daarnaast vergelijken we LBO- met MBO-deelnemers om te zien of de aanpak met
het SBK-instrumentarium (ook) voor de LBO-ers doeltreffend is.

CATEGORIE: voorkomen van uitval Den Helder Pl-P2-1A

De consulent in Den Helder heeft een schakelfunctie. Het doel is leerling met proble-
men op school na een korte interventie door te verwijzen naar een ander traject; zo
mogelijk binnen het reguliere onderwijs. anders naar het vormingswerk of projecten
of naar een hulpverleningsinstantie. De bedoeling is dat elke deelnemer op de voor
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hem of haar beste plek terecht komt. Dat kan op een school, maar ook in een inter-
naat zijn. Helaas ontbreken in het onderzoek de gegevens om daarover uitspraken te
doen. Dat plaatst ons voor het principiéle probleem dat we het (interne en deels
externe) rendement willen afmeten aan de gestelde doelen, terwijl we die doelen niet
kennen.

De toegepaste extern-rendementmeting, op basis van VO-diploma, startkwalificatie,
betaald werk, zal een negatieve vertekening van het werkelijke rendement laten zien:
oud-deelnemers die terecht hun opleiding hebben afgebroken en bijvoorbeeld naar de
verslavingszorg zijn verwezen, komen in de toegepaste rendementsmeting op één
hoop met de 'normale’ voortijdig schoolverlater zonder werk. Zie verder hoofdstuk
3

CATEGORIE: voorkomen van uitval Den Bosch Pl1-P2

De P1- en P2-activiteiten van het project in Den Bosch zijn in dit onderzoek niet
kwantitatief onderzocht, zodat van een rendementsbepaling geen sprake kan zijn. In
hoofdstuk 3 wordt wel enige kwalitatieve informatie gegeven.

CATEGORIE: voorkomen van uitval Leecuwarden Pl

De Pl-activiteit van het Vormingscentrum in Leeuwarden is in dit onderzoek niet
kwantitatief onderzocht. Het betreft hier een huiswerkgroep voor VO-leerlingen. De
werkwijze van de huiswerkgroep wordt in hoofdstuk 3 kort vergeleken met de
Utrechtse huiswerkprojecten.

CATEGORIE: voorkomen van uitval Zaanstad, Breda, | Pl
Dordrecht

Intermediaire activiteiten van projecten, in het bijzonder die in Zaanstad, Breda en
Dordrecht, staan centraal in hoofdstuk 7. Daar worden succesbevorderende en -rem-
mende factoren besproken.

CATEGORIE: terug naar school Den Bosch P3

De projecten, meest spijbelopvangprojecten, in deze categorie hebben expliciet tot
doel uitvallers terug naar school te helpen. Dat kan een andere opleiding of andere
school zijn.
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Primair dienen de P3-projecten daarop te worden beoordeeld.' Feitelijk gaat het om
een dubbele doelstelling: ten eerste om het terug naar school plaatsen met alles wat
daarvoor nodig is, ten tweede zou een leerling sterker en beter uit de projectperiode
moeten komen, zodat de kans op een succesvolle voortzetting van de schoolloopbaan
groter is geworden.

In termen van rendement: Intern rendement, hoeveel deelnemers gaan daadwerkelijk
terug naar school. Extern rendement, hoeveel deelnemers slagen er in de schoolloop-
baan voort te zetten (vallen, met andere woorden, niet wederom uit) en hoeveel
behalen een VO-diploma respectievelijk een startkwalificatie.

Ook hier geldt weer dat de projectperiode een stevige duw in de rug van de leerling
is, die het na de herplaatsing op school toch weer grotendeels zelf zal moeten doen,
eventueel met wat extra hulp van de school. Het al of niet behalen van een diploma,
wat we als rendementscriterium hanteren, hangt dus zeker niet alleen af van het
project.

Het Bosche project heeft welliswaar een preventiepoot, maar die staat relatief los van
de curatieve poot, de opvanggroepen.

De onderzoeksresultaten zijn beschreven in hoofdstuk 4.

CATEGORIE: terug naar school Zaanstad P3

Zie de toelichting bij Den Bosch. Aanvullend kan bij Zaanstad worden opgemerkt
dat het project een C2-deel in het programma heeft, Omdat deze twee groepen (nl.
P3 en C2) administratief niet te scheiden waren zijn ze niet afzonderlijk onderzocht.
In de rendementsmeting zal dit echter wel duidelijk naar voren komen. In hoofdstuk
4 en 6 wordt daaraan aandacht besteed.

CATEGORIE: terug naar school Dordrecht P3

Zie de toelichting bij Den Bosch. Dordrecht is een complex, uit veel onderdelen
opgebouwd project. Niet alle projectonderdelen hebben de doelstelling terug-naar-
school. Hier zal dus eveneens cen zekere 'vervuiling” optreden in de rendementsbe-
paling. Het project Dordrecht komt in drie hoofdstukken (4, S en 6) aan de orde.

' Andere doclstelling zoals het opbouwen en overdragen van deskundigheid blijven hier even buiten

beschouwing.
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CATEGORIE: terug naar school Breda P3

Zie de toelichting bij Den Bosch. Het project in Breda heeft met name de laatste
jaren het accent wat meer verschoven richting de Cl-doelstelling, toeleiding naar
werk. Het project wordt daarom zowel in hoofdstuk 4 als in hoofdstuk 5 behandeld.
De tweedeling van de deelnemerpopulatic in P3 en Cl heeft een individuele
grondslag. Er zijn praktisch en administratief niet duidelijk twee groepen af te bake-
nen. In het onderzoek is de groep Bredase deelnemers al geheel onderzocht, met de
te verwachten gevolgen voor de rendementsmeting.'

CATEGORIE: toeleiden naar werk Nijmegen Cl

De doelstelling van de Cl-projecten is toeleiding naar werk. Daartoe doorlopen
decinemers bepaalde meer of minder kwalificerende trajecten. Het voortijdig verla-
ten van het project en daarmee voortijdig uitvallen uit een traject betekent een nega-
tief resultaat. Het intern rendement noemen we het percentage deelnemers dat een
bepaald uitgezet traject afrondt met het aanvaarden van betaald werk. In individuele
gevallen kan ook het weer in (reguliere) opleiding gaan een beoogd resultaat zijn.

In tweede instantie gaat het erom of de groep met uitstroombestemming "werk” er in
is geslaagd werk te behouden (extern rendement) en om de vraag naar de kwaliteit
van werk dat zij verrichten. In hoofdstuk 5 wordt behalve bij het rendement ook kort
stilgestaan bij de drop-outs van de projecten, de deelnemers die voortijdig het project
verlieten.

Het Nijmeegse project kent verschillende onderdelen. In dit onderzock zijn alleen
deelnemers uit een Cl-onderdeel (een leerwerkplaats) betrokken.

' Op grond van de al of niet gemengde onderzockspopulaties per project zouden de volgende hypothe-

sen geformuleerd kunnen worden over het rendement: Dordrecht en Breda zullen een relatief groter
aandeel laten zien van ex-projectdecinemers die gekozen hebben voor een arbeidsloopbaan in plaats
van een schoolloopbaan. Zaandam en Dordrecht zullen cen relatief groter aandeel van ex-projectdeel-
nemers laten zien met als 'resultaat’; geen school, geen diploma, geen werk. De term relatief verwijst
dan voornamelijk naar het Bosche project dat het meest "zuiver’ een P3-project is.

N.B. Het zelfde effect zal voor Dordrecht en Breda merkbaar zijn bij de rendementsbepaling vanuit de
Cl-optick.
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CATEGORIE: toeleiden naar werk Groningen Cl

Zie de toelichting bij Nijmegen. Het project in de provincie Groningen heeft een
aantal uitvoeringslocaties. In het onderzoek zijn oud-deelnemers uit vier plaatsen in
de provincie ondervraagd. Het accent in de netwerkbeschrijving heeft gelegen bij de
stad Groningen. Overigens hanteren alle projectlocaties de C1-doelstelling. De resul-
taten zijn beschreven in hoofdstuk 5.

CATEGORIE: toeleiden naar werk Leeuwarden Cl

Zie de toelichting bij Nijmegen. Leecuwarden is een gemengd project met verschil-
lende onderdelen en doelstellingen. De onderzoeksgroep uit Leeuwarden is samenge-
steld uit deelnemers van verschillende onderdelen. Door die samenstelling geldt voor
die ex-deelnemers een dubbele doelstelling, namelijk Cl-toeleiding-naar-werk en
C2-opvang.' Zie hoofdstuk 5 en 6.

CATEGORIE: toeleiden naar werk Dordrecht Cl1

Zie de toelichting bij Nijmegen en bij Dordrecht-P3.

CATEGORIE: toeleiden naar werk Breda Cl

Zie de toelichting bij Nijmegen en bij Breda-P3.

CATEGORIE: opvang Zaanstad, Dor- C2
drecht, Leeuwar-
den

Voor de C2-projectonderdelen in dit onderzoek is geen kwantitatieve rendementsme-
ting gedaan; deels om administratieve (onvolledige en ontoegankelijke projectadmi-
nistratie), deels om onderzockstechnische redenen (te kleine steekproeven, te lage
respons). In hoofdstuk 6 gaan we nader in op de vraag of en op welke wijze de ren-
dementsvraag voor dit type activiteiten gesteld kan worden.

" Verondersteld mag worden dat het rendement (vinden en houden van werk) negatief beinvioed wordt

door de C2-declnemers in de onderzochte groep.
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3 Voorkomen van uitval

3.1 Inleiding

In dit hoofdstuk bekijken we maatregelen, aangetroffen bij de tien projecten in het
onderzoek, die tot doel hebben het voorkomen van voortijdig schoolverlaten. De
maatregelen die besproken worden vormen verre van een volledig beeld van de vele
verschillende aanpakken die overal in het land toegepast worden. Wél is het een
selectie van projecten waarvan gezegd is dat ze ’beloftevol’ zijn en die over het
algemeen de nodige waardering genieten. Aan de hand van de resultaten van de
interviews en de enquéte onder ex-projectdeelnemers zullen we proberen de balans
op te maken over het succes van de "beloftevolle’ aanpakken.

In dit hoofdstuk zullen we tevens naar de scholen zelf kijken. Hoe groot is het ver-
zuim en de uitval? Wat doen de scholen zelf en met wie werken ze wel en met wie
niet samen?

Tot slot van hoofdstuk 3 trekken we de conclusies over beloftevolle praktijken, suc-
cesbevorderende en -belemmerende factoren en de specifieke waarde van buiten-
schoolse projecten.

De opbouw van het hoofdstuk is als volgt:

3.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model;

3.3 Wat doen de scholen zelf? Resultaten van de scholen-enquéte;

3.4 Welke project-activiteiten kunnen helpen bij het voorkomen van uitval?
3.5 Effecten van de project-activiteiten;

3.6 Conclusies.

3.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model

In het analyse-model hebben we onderscheid gemaakt tussen verschillende vormen
van preventie. In dit hoofdstuk behandelen we die vormen die betrekking hebben op
leerlingen die (nog) niet zijn uitgevallen. Deze vormen van preventie reiken van zeer
algemeen tot individu-gericht. In het laatste geval kan het gaan om leerlingen die op
het randje van voortijdig schoolverlaten staan. Als grens houden we aan dat deze
aanpakken niet voorzien in de opvang van uitgevallen leerlingen. In het volgende
hoofdstuk komen projecten aan de orde die proberen leerlingen die wel over de rand
zijn gegaan weer terug naar school te leiden.
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Verwijzend naar het schema doelen we in hoofdstuk 3 op de volgende categorieén
van maatregelen:

Het vak 1A - intermediare activiteiten - is gemarkeerd omdat het in de aard van de
preventie-vorm ligt dat er vaak sprake is van interactie tussen school en buiten-
schools project en tussen scholen onderling.

Nauwkeuriger bezien gaat het in feite om twee typen 'voorkomen van uitval’, name-
lijk het letterlijk voorkomen van schooluitval: er voor zorgen dat leerlingen de
school waar zij op zitten niet voortijdig verlaten (K en P1), en het voorkomen van
onderwijsuitval: er voor zorgen dat leerlingen wel naar school blijven gaan, maar
niet perse naar die ene school waar ze in problemen zijn gekomen (P2). Waar het
eerste vaak vooral als een school-interne aangelegenheid wordt beschouwd, spelen
bij het tweede veelal externe actoren een belangrijke rol.

3.3 Wat doen de scholen zelf?

In de tien regio’s waar de projecten uit het onderzock werken zijn scholen onder-
vraagd over verzuim en uitval van hun leerlingen. In het totaal 96 scholen hebben
aan het onderzoek (d.w.z. aan de enquéte) meegedaan. De uiteindelijk gerealiseerde
steekproef van scholen in het onderzoek behoeft enige toelichting.



Alle 295 scholen voor voortgezet speciaal, voortgezet en secundair beroepsonderwijs
in de tien onderzochte regio’s zijn aangeschreven. Zoals gezegd 96 scholen, ofwel
33%, heeft aan de enquéte meegedaan door een ingevuld formulier terug te sturen.
Nog afgezien van de hierna te bespreken complicaties is het getal van 33 procent
respons niet geheel zuiver. Na de fusie-operaties van de laatste jaren dekt de term
school veel verschillende ladingen. School kan staan voor een zelfstandig MAVO of
gymnasium, maar ook voor een brede scholengemeenschap met diverse afdelingen
en een veelvoud aan leerlingen. In deze enquéte vallen daaronder ook nog scholen
voor speciaal onderwijs en onderwijsinstellingen voor secundair beroepsonderwijs,
vaak grote conglomeraten van opleidingen. Voor zover mogelijk is getracht onderde-
len van scholengemeenschappen of mbo-colleges afzonderlijk aan te schrijven. In
werkelijkheid ligt het aantal aangeschreven scholen (bestuurlijke eenheden) dus lager
dan 295. Daar staat tegenover dat de respons in een deel van de gevallen betrekking
heeft op een onderdeel van een scholengemeenschap of mbo-college.

Een complicatie bij de interpretatie van de enquéteresultaten is de samenstelling van
de gerealiseerde steekproef. De respons per projectregio en per schooltype loopt
nogal uiteen.

In de volgende tabellen tonen we achtereenvolgens de respons per projectregio en de
respons per schooltype.

Tabel 3.3-1 - Respons scholenenquéte per projectregio

Projectregio respons respons aangeschreven
percentage abs, aantal scholen
Den Bosch 56 15 27
Dordrecht 50 7 14
Breda 40 10 25
Maastricht 39 13 i3
Den Helder 33 3 9
Zaanstad 32 10 31
Nijmegen 31 10 32
Utrecht 26 12 46
Leeuwarden 23 3 13
Groningen 20 13 65
Totaal 33 96 295
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Opvallend is dat de respons per regio nogal verschilt. Daarvoor zijn oorzaken aan te
voeren die liggen in de aard van het project en oorzaken die samenhangen met de
enquéte zelf.

Den Bosch en Dordrecht scoren hoog, omdat het projecten zijn met erg nauwe con-
tacten met het reguliere voorgezet onderwijs. Het zelfde geldt voor de projecten uit
Breda, Maastricht, Den Helder en Zaanstad. Tabel 3.3-6 laat zien dat deze projecten
met veel van de scholen in het onderzoek samenwerkingscontacten hebben.

De lage respons voor Den Helder, althans in absolute aantallen, is terug te voeren op
de grootscheepse fusie-operatie die ten tijde van de enquéte in Den Helder plaats
vond.

Het project in Nijmegen heeft een wat bijzondere positie in die regio. De stichting
waartoe het project behoort, heeft een vrij exclusieve relatie met een plaatselijke ibo-
school. Deze school, mede door het bij de school functionerende spijbelopvangpro-
ject zelf een vangnet voor uitvallers, is de grootste leverancier van deelnemers aan
het project in dit onderzock.

Ook voor het project in Groningen gelden bijzondere omstandigheden. Tot voor kort
verliep alle aanmelding van uitvallers via het provinciale VSV-bureau. Dit bureau
verwees vervolgens voortijdig schoolverlaters door naar een andere bestemming, in
een deel van de gevallen naar het Groningse project. Directe contacten tussen project
en scholen waren er derhalve niet of nauwelijks. Zelfs van de Groningse scholen die
weél aan de enquéte meededen geeft slechts 17% te kennen met het project contacten
te hebben.

In Leeuwarden speelden tijdens het onderzoek in het voortgezet onderzoek fusies in
het voortgezet onderwijs en ROC-vorming in het secundair beroepsonderwijs. Moge-
lijk dat de aanschrijving van de scholen en onderdelen van scholen daardoor niet
optimaal is verlopen.

Wellicht het minst te verwachten was de lage respons van de Utrechtse scholen. Van
de scholen uit Utrecht die wel meededen, zegt bovendien 82% de huiswerkprojecten
niet eens te kennen. Mogelijk dat, naast een zekere enquéte-moeheid (in de inter-
views werden daar indicaties voor gegeven), toch de wat moeizame relatic tussen de
huiswerkprojecten en het reguliere onderwijs hier de respons parten speelt. We ko-
men daar later in dit hoofdstuk bij de bespreking van de Utrechtse projecten op te-
rug.
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Tabel 3.3-2 - Respons scholenenquéte per schooltype

Schooltype respons respons aangeschreven
percentage abs, aantal scholen

VSO 46 3l 68

VO 32 55 170

sec. beroepsonderwijs 18 10 57

Totaal 33 96 295

alleen scholen voortgezel onderwijs

VBO 50 13 26
MAVO 52 14 27
scholengemeenschap VBO-MAVO 56 5 9
scholengemeenschap 22 20 90
anders 17 3 18
Totaal 32 55 170

We zien dat de respons in het secundair beroepsonderwijs relatief laag is. Voor een
belangrijk deel zal dat te maken hebben met het feit dat veel van de projecten zich
richten op preventie en opvang voor het eerste fase voortgezet onderwijs.

Scholen uit het voortgezet speciaal onderwijs deden relatief vaak mee aan de en-
quéte. In bijna de helft van de gevallen gaat het om vso-scholen voor moeilijk leren-
de kinderen (vso-mlk).

Ongeveer een derde van de VO-scholen heeft meegedaan aan de enquéte. Bij de
scholen die, zoals bekend is vaker met uitval te maken, de vbo- en mavo-scholen, is
de respons echter veel hoger: 50 procent of meer. Brede scholen gemeenschappen
met een avo- en vvo-deel reageerden veel minder vaak (22%) en zelfstandige gym-
nasiums, atheneums en vwo’s nog minder vaak (categorie anders, 17%).

Samengenomen is in deze enquéte een groep van bijna honderd scholen samenge-
bracht, dic qua representativiteit naar regio, zowel als naar schooltype tamelijk hete-
rogeen is. We zullen daarom de uitkomsten uit de enquéte niet veralgemeniseren
naar de scholen in Nederland. De genoemde heterogeniteit en de beperking tot tien
regio’s in het land laten uitspraken over "het onderwijs in Nederland” niet toe.

Niettemin betreft het een groep scholen uit tien regio’s waar door de projecten en
anderen gewerkt wordt aan het probleem van schooluitval. Zeker de relatief hoge
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respons van lbo- en mavo-scholen maakt dat de gerealiseerde steekproef toch een
inzicht geeft wat er aan de hand is op scholen die het meest met de problematiek te
maken hebben.

Onder dit voorbehoud presenteren we nu de uitkomsten van de scholenenquéte.

Verzuim

De scholen in het onderzoek noemen een relatief laag percentage wanneer het gaat
om leerlingen die vaak of regelmatig ongeoorloofd verzuimen. De scholen voor
voortgezet onderwijs (VO) kennen volgens eigen opgave gemiddeld zo'n 2,5% ver-
zuim (waarbij 92% zegt minder dan 5 procent verzuim te hebben). De scholen voor
voortgezet speciaal onderwijs (vso) geven een ongeveer gelijk cijfer op, terwijl in het
beroepsonderwijs beroepsonderwijs' verzuimpercentages van 10% of meer voor-
komen bij de helft van de scholen. Vanzelfsprekend speelt in het beroepsonderwijs
de hogere leeftijd en de partiéle of afgelopen leerplicht van de leerlingen en cursisten
een belangrijke rol.

Meer dan de helft van de scholen beschouwt slechts een klein deel van dit verzuim
als problematisch, bijvoorbeeld als voorspeller van schooluitval. (Zie tabel 3.3-1)
Nog duidelijker is dat in het voortgezet onderwijs het geval: 35% van de VO-scholen
vindt slechts een kwart van het verzuim problematisch en nog eens 33% zelfs niets
van het verzuim.

Gezien de aard van de school ligt het voor de hand dat in het vso anders gedacht
wordt: 40% vindt al het verzuim een probleem. Een aantal vso-scholen gaf schrifte-
lijk te kennen niet aan de enquéte mee te willen werken omdat in hun schooltype,
namelijk het speciaal onderwijs, verzuim en uitval niet voorkomen. Opmerkelijk was
dat ook een klein aantal zelfstandige scholen voor mavo een dergelijke reactie gaf:
op onze school komen verzuim en uitval niet voor.

De scholen voor beroepsonderwijs tillen zwaarder aan het schoolverzuim dan het
voortgezet onderwijs, wat begrijpelijk is gezien het aanzienlijk groter verzuim al-
daar.

' Dat wil zeggen: mbo en kort-mbo, inclusief oriéntatie en schakeling, leerlingwezen en vormingswerk.
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Tabel 3.3-1 - Welk deel van het verzuim vinden scholen problematisch?’ (in procen-
ten)

Vo beroeps- VS0 alle
onderwijs

bijna al het verzuim 12 13 40 19
drickwart van het verzuim 6 25 5 8
de helft van het verzuim 14 13 15 14
een kwart 35 50 20 33
bijna niets van het verzuim i3 - 20 27
N =51 N=8 N=20 N=79

Het feit dat de scholen in het onderzoek het verzuim niet al te zwaar opnemen hangt
mogelijk samen met het eigen beleid ten aanzien van verzuim. Men doet naar eigen
mening veel en effectief aan verzuim- en uitvalbestrijding en heeft wellicht het ge-
voel het probleem in de hand te hebben.

Uit de ontwikkeling van de verzuim-cijfers die de scholen zelf opgeven, blijkt dan
ook geen reden tot verontrusting: bijna alle scholen geven aan dat het verzuimper-
centage stabiel blijft (56%) of af neemt (36%).

De maatregelen die de scholen treffen bekijken we nadat we eerst de cijfers over de
uitval op een rijtje hebben gezet.

Uitval

Scholen is gevraagd hoeveel leerlingen in het schooljaar 92/93 uitvielen, dat wil zeg-
gen hun opleiding voortijdig staakten. De cijfers sluiten aan bij de verzuim-gege-
vens: het beroepsonderwijs scoort hoger, het speciaal onderwijs lager dan het voort-
gezet onderwijs.

' Door item-nonrespons kan het aantal scholen per vraag variéren. Dit geldt voor alle tabellen in deze

paragraaf,
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Tabel 3.3-2 - Uitval per schooltype (percentage van de scholen met een bepaalde
hoeveelheid uitval; in %)

Vo bo VSO alle

0% uitval 30 - 63 37
0% t/'m 5% uitval 54 43 25 44
5% v/m 10% uitval 14 29 8 14
meer dan 10% uitval 2 29 4 5
N =50 N=7 N=24 N =28l

Van de VO-scholen geeft 30% te kennen helemaal geen uitval te hebben. Het blijkt
dat dat vooral de zelfstandige mavo-scholen zijn: driekwart van de mavo’s in het
onderzoek zegt nul uitvallers te hebben gehad in 92/93.

Volgens verwachting ligt het aantal zelfstandige vbo-scholen zonder uitval veel lager
(namelijk op 7%). Wat opvalt is dat scholen(-gemeenschappen) met een I-afdeling
op dit punt aanzienlijk beter scoren: drie maal zoveel scholen zegt geen uitval te
hebben gehad (21%).

De helft van de scholen denkt dat de uitval van de eigen school lager is dan bij de
meeste andere (vergelijkbare) scholen. Nog eens een derde meent ongeveer een zelf-
de uitval te hebben als andere scholen. Het zijn vooral de vbo- en de vbo-mavo-
scholen die denken dat ze het slechter doen dan vergelijkbare andere scholen.

Het valt op dat de scholen in het onderzoek opvallend positief zijn over verzuim en
uitval. De percentages die genoemd worden zijn relatief laag: 85% van de VO-scho-
len zou een uitvalpercentage hebben van vijf procent of minder. Veel van de geinter-
viewde informanten in het onderzoek die niet afkomstig waren uit het onderwijs
trokken deze cijfers ernstig in twijfel. Het betreft, zoals gezegd, opgaven van de
scholen zelf die we in het onderzoek niet hebben kunnen toetsen op hun realiteits-
waarde.

Maatregelen
De relatief geruste houding tegenover verzuim en uitval van de scholen loopt parallel
met de maatregelen die men zegt te treffen.

Gevraagd naar een oordeel over de aanpak van verzuim en uitval op de eigen school
oordelen de respondenten als volgt:
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Tabel 3.3-3 - Oordeel over aanpak verzuimluitval op eigen school (N = 91)

Yo
uitstekend, kan niet beter 17
goed, maar kan nog beter 68
voldoende, maar moet veel beter 1
onvoldoende, er gebeurt te weinig 4

slecht, er gebeurt nauwelijks iets -

De cijfers spreken duidelijke taal: de overgrote meerderheid van de ondervraagde
scholen is tevreden met de eigen aanpak.

Het onderstaande overzicht geeft aan welke maatregel de scholen treffen (tabel 3.3-
4). Desgevraagd gaven de respondenten bovendien aan dat voor zover zij konden
beoordelen de genoemde maatregelen goed functioneerden.

Tabel 3.3-4 - Percentage scholen dat zegt maatregelen van de genoemde soort te
treffen’ (N tussen 85 en 91)

soor maatregel %
verzuimregistratie 100
snelle reactie op ongeoorloofd verzuim 100
leerlingbegeleiding 95
consequente regelgeving en handhaving van de regels 89
didactisch handelen van docenten (oog voor probleemleerlingen, persoonlijke aandacht) 88
lesroosteraanpassing (minder tussenuren. opvang bij lesuitval) 84
verbeteren van sfeer op school (affectieve benadering van leerlingen) 81
vergroten van de betrokkenheid van leerlingen en ouders bij school 75
verbetering van externe relaties, bijv. met leerplichtzaken, schoolbegeleidingsdienst,

andere scholen 72
versterking van het management; onderwijskundig leiderschap 49
curriculum aanpassing (afgestemd op interessen en behoefien leerling) 37

! Categorisering van de maatregelen is gebaseerd op Schoolverzuim: maatregelen die scholen (kunnen)

nemen. Bos e.a., Amsterdam, 1990,

53



Externe contacten

De scholen in het onderzoek hebben het vaakst met de afdeling leerplichtzaken van
de gemeente te maken, wanneer het gaat over voortijdig schoolverlaters. Dat zal
geen verbazing wekken. Toch heeft nog bijna een kwart van de scholen nooit contact
met leerplichtzaken over uitval.

Met andere afdeling van de gemeente (onderwijs, welzijn, sociale zaken) is zelden of
geen contact.

Ongeveer de helft van de scholen geeft aan af en toe of vaak met andere scholen
contact te hebben. Dat geldt zowel voor scholen voor basisonderwijs, vso, beroeps-
onderwijs als voor VO-scholen. Met andere VO-scholen heeft twee derde contact.

Ook hier kan als keerzijde geconstateerd worden dat dus de helft van de scholen
nooit contact heeft met andere scholen over uitvalbestrijding.

Met het AOB en het onderwijsvoorangsgebied heeft een kwart wel eens contact.
Bijna de helft met de schoolbegeleidingsdienst (vso-scholen altijd, scholen voor be-
roepsonderwijs nooit).

Wanneer we kijken naar de buitenschoolse opvang voor uitvallers dan heeft 40% van
de scholen wel eens of vaak met een spijbelopvangproject te maken. Voor rand-
groepjongerenprojecten is dat 11%. voor het vormingswerk en voor andere opvang-
projecten 28%. Deze percentages lijken wat laag gezien het feit dat juist scholen
geénquéteerd zijn in regio’s met projecten. Samengenomen blijkt 58% van de scho-
len met een of meer van de vier genoemde opvangmogelijkheden te maken te heb-
ben. Wat, zoals we dadelijk zullen zien overeenkomt met het percentage scholen dat
contact heeft met de tien onderzochte projecten. Het zijn, naar verwacht mocht wor-
den, vooral de vbo-scholen die de contacten en samenwerking onderhouden. Verder
valt op dat ook alle vso-mlk-scholen dat doen.

De keerzijde is de 42% die dus met geen van de projecten of het vormingswerk ooit
contact heeft. Hieronder treffen we veel vso-scholen (m.u.v. vso-mlk dus), zelfstan-
dige mavo’s en gymnasia aan. Opvallend genoeg ook 4 van de 7 mbo-colleges in de
enquéte.

Hoe staat het dan met dé tien projecten?
Op de vraag naar hun relatie met het project antwoorden de respondenten van de
scholen:

ik ken het project niet 35% N = 3]
ik ken het project wel, maar er is geen contact 14% N=12
er is contact/samenwerking met het project 51% N =45

Per schooltype en per regio zijn er verschillen.
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Tabel 3.3-5 - Relatie tussen school en project per schooltype (in %)

kent project niet

kent project wel,
geen contact

contact of samen-
werking met project

VO
sec. beroepsonderwijs
VSO

20
67

17
30

N=55
N= 6
N=27

In de volgende tabel splitsen tonen we de relatie tussen scholen en projecten per re-
gio. In de twee laatste kolommen hebben ter aanvulling tevens het absolute aantal
scholen en het responspercentage per regio toegevoegd.

Tabel 3.3-6 - Relatie tussen school en project per regio (in %)’

kent project  kent project heeft contact N= respons in %
niet wel, geen of samenwer- per regio
contact king

Nijmegen 50 30 20 10 31
Den Bosch 29 71 14 56
Zaanstad - - 100 10 32
Utrecht 82 - 18 11 26
Groningen 58 25 17 12 20
Leeuwarden 33 - 67 3 23
Den Helder - - 100 2 33
Dordrecht - 50 50 4 50
Breda 22 11 67 10 40
Maastricht 23 23 54 13 39
Lotaal 35 14 51 BB 33

I

Door item-nonrespons kan het totaal aantal scholen afwijken van eerder genoemde aantallen.

55



De interpretatie van de verschillen per regio komt grotendeels overeen met die van
de respons per regio (zie de toelichting bij tabel 3.3-1).

De niet-kenners onder de scholen zijn veelal vso-scholen (m.u.v. vso-mlk). De deel-
nemende scholen uit de regio Groningen zijn voor meer dan de helft vso-scholen. Dit
verklaart mede het hoge percentage scholen dat het project niet kent. Iets dergelijks
geldt voor Utrecht, hoewel daar ook 3 van de 4 deelnemende VO-scholen zeggen de
huiswerkprojecten niet te kennen.

Het valt op dat de spijbelopvangprojecten (P3 in ons model) in hun regio met veel
scholen contact of samenwerking hebben. Den Bosch, Zaanstad en Breda scoren
hoog wat betreft contacten met de scholen. (Over Dordrecht, ook met een spijbelop-
vangproject, valt door het geringe aantal scholen moeilijker een uitspraak te doen.)

Ongeveer de helft van de ondervraagde scholen werkt samen of heeft regelmatig
contact met een van de tien projecten. Projecten met een dominante P-doelstelling
(preventief) kennen het vaakst samenwerking/contacten met scholen (met uitzonde-
ring van Utrecht). Projecten met een dominante C-doelstelling (curatief) scoren la-
ger, wat te verklaren valt uit hun gerichtheid op de arbeidsmarkt of op hulpverle-
ningsaspecten.

Een algemene waardering van de samenwerking tussen projecten en onderwijs op
basis van deze cijfers is weinig zinvol, omdat de kwantitatieve en kwalitatieve ver-
schillen per project aanzienlijk zijn. In een aantal gevallen is uit de interviews met
informanten uit de diverse regio’s gebleken dat een project te weinig contacten heett
weten op te bouwen met scholen. Soms komt dat door een speciale band met één
bepaalde school, soms doordat de projecten ontstaan zijn vanuit het welzijnswerk,
waardoor een moeizame relatie met het onderwijs bestaat. Op de kwalitatieve aspec-
ten van samenwerking en netwerkvorming komen we terug in hoofdstuk 7.

Tot slot van deze beschouwing over de relatie tussen scholen en projecten moet wor-
den opgemerkt, dat de zeer optimistische houding van de scholen over uitval, ver-
zuim en de bestrijding ervan binnen school - terecht of niet - waarschijnlijk geen sti-
mulans zal zijn om contacten te leggen met een project.

Andere instanties waar scholen weleens of vaak mee te maken hebben in verband
met voortijdig schoolverlaten zijn de jeugdhulpverlening (60% van de scholen), het
maatschappelijk werk (65%) en het (overige) welzijnswerk (24%).

Het overgrote aandeel van vso- en vo-scholen in de enquéte verklaart wellicht dat
maar weinig scholen contact hebben met het arbeidsbureau (29%) of het JWG-bu-
reau (11%).

Met politie of justitie tot slot heeft 45% van de scholen contact over voortijdig
schoolverlaters.
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Conclusie

De scholen in het onderzoek vinden van zichzelf dat ze veel en bovendien op een
goede manier doen aan het terugdringen van verzuim en uitval. Het effect daarvan
menen zij te zien in een dalend of stabiliserend verzuimpercentage en in een lagere
uitval dan bij andere scholen.

De scholen geven aan veel maatregelen te treffen tegen verzuim en uitval. Er wordt
volgens eigen zeggen redelijk vaak met externe instantie contact onderhouden over
voortijdige schooluitval. Per externe instantie wisselt het percentage scholen dat con-
tact onderhoudt echter sterk. Het hoogst scoren: leerplichtzaken, andere scholen,
Jjeugdhulpverlening en maatschappelijk werk.

Ongeveer de helft van de scholen werkt samen of spreekt regelmatig met de onder-
zochte projecten. Verschillen daarin per regio hangen onder meer samen met de aard
van het project.

Al met al ontstaat uit de enquéte het beeld dat de scholen het probleem van verzuim
en uitval aardig onder controle zeggen te hebben, met uitzondering wellicht van de
vbo-scholen die wel zelfkritick en ongerustheid uiten.

Dit beeld wordt bevestigd in de interviews: schooldekanen, directeuren en leerling-
begeleiders spreken van grote vooruitgang in de laatste jaren.

Toch wekt deze tevredenheid die uit de antwoorden van de scholen spreekt bevreem-
ding. De genoemde uitvalpercentages stemmen niet overeen met landelijke gege-
vens.! Eveneens uit de interviews, maar dan met personen van buiten de school
(leerplichtambtenaren, projectleiders enz.), blijkt dat grote twijfel bestaat over de
omvang en Kwaliteit van wat scholen doen en ook over wat ze kunnen en willen
doen.

Wellicht moet het positieve beeld dat de scholen in het onderzoek geven vooral ge-
interpreteerd worden als signaal dat de laatste jaren de houding ten opzichte van
schooluitval veranderd is. Wellicht is men zich nu meer dan vroeger, ook door exter-
ne druk, ervan bewust dat schooluitval als een verantwoordelijkheid van de school
zelf wordt beschouwd. Zo bezien kunnen de positieve antwoorden van de scholen
enerzijds worden opgevat als een toegenomen bereidheid die verantwoordelijkheid
waar te maken en anderzijds als een mogelijke zelf-beschermende reactie door het
geven van sociaal-wenselijke antwoorden.

! Zo vonden Hovels en Bock (1991, p. 13-18) dat ruim 30% van de leerlingen het onderwijs verlaat

zonder enig diploma voortgezet onderwijs,
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3.4 Welke project-activiteiten kunnen mogelijk helpen bij het voorkomen van
uitval?

Acht van de tien projecten voeren activiteiten uit die horen tot de categorie 'voorko-
men van uitval’.! Van vier is het een kemn-activiteit: Utrecht, Maastricht, Den Hel-
der en Den Bosch.

Utrecht (P1)

De huiswerkprojecten voeren niet expliciet de doelstelling schooluitval te willen
voorkomen. Niettemin mag een positieve bijdrage verwacht worden van de hulp bij
huiswerk-maken en bij het schoolgaan. De huiswerkproject richten zich op groepen
die een hogere kans op schoolproblemen en uitval hebben: vbo-leerlingen, leerlingen
uit zwakke sociale milieus en allochtone leerlingen.

Maastricht (Pl en T)

Leerlingen die vast zijn gelopen op school worden aangemeld bij het project voortij-
dig schoolverlaten van het RDC Limburg. Door een gerichte studie- en beroepskeu-
ze-advisering en -begeleiding worden leerlingen op een nicuw onderwijstraject gezet.
Voor wie dat niet lukt is er de mogelijkheid via het arbeidsbureau aan werk te ko-
men.

Den Helder (P2, Pl en IA)

De consulent spijbelen en voortijdig schoolverlaten is destijds in Den Helder aange-
steld om als een brug te dienen tussen scholen onderling en tussen onderwijs en
hulpverlening. Leerlingen die dreigen uit te vallen zonder dat de school het kan stop-
pen worden aangemeld bij de consulent (P2). Deze zet de leerling na een of meer
consultaties op een ander spoor: naar een andere school of naar een opvang- of hulp-
verleningsvoorziening als dat nodig is.

Binnen de scholen draagt de consulent bij aan versterking van de leerlingbegeleiding
(P1).

Als intermediair werd de consulent geacht scholen en hulpverleners dichter tot elkaar
te brengen (IA).

Den Bosch (P2 en P1)

Het spijbelopvangproject in Den Bosch heeft de laatste jaren een deel van de op-
vangcapaciteit ingeruild voor preventieve activiteiten. Op een drietal scholen zijn
projectmedewerkers actief. Het school-maatschappelijk-werk dat wordt opgezet moet
op den duur de uitval en daarmee de toestroom naar het opvangproject verminderen
(P1, P2).

Zie de typering van projecten naar activiteiten in hoofdstuk 2.
Pl = algemene preventie

P2 = gerichie preventic
IA = intermediaire activiteiten
T = toegankelijkheid
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Het vormingscentrum in Leeuwarden heeft een huiswerkgroep, waarin jongeren die
op school problemen hebben met leren terecht komen. De deelname is niet geheel
vrijblijvend. Leerling bezoeken de huiswerkgroep op advies van de school, die (een
deel van) de kosten op zich neemt.

In Zaanstad, Breda en Dordrecht opereren stedelijke werkgroepen (teams) voor pre-
ventie van schooluitval. In de multi-disciplinaire werkgroep worden probleem-leer-
lingen besproken, die dreigen uit te vallen. De werkgroep bemiddelt en verwijst de
leerlingen, maar is ook kritisch naar de deelnemende scholen. De werkgroepen stre-
ven naar een sluitende aanpak, zo dat geen enkele leerling op eigen initiatief of door
de school de opleiding voortijdig kan verlaten.

De projecten in de drie steden hebben een belangrijke rol bij het functioneren van de
werkgroepen. Er wordt veel geinvesteerd in het goed functioneren van de centrale
werkgroep.

3.5 Effecten van de project-activiteiten

Van de vier projecten die preventie tot kerntaak hebben bespreken we in deze para-
graaf beknopt de resultaten. Een uitvoeriger beschrijving van de projecten en een
meer gedetailleerde analyse van de project-resultaten zou meer recht doen aan de
complexiteit en de achtergronden van de projecten. In deze rapportage beperken wij
ons tot de hoofdlijnen.

Bij drie van de vier genoemde projecten (Utrecht, Maastricht en Den Helder) baseren
we de resultaat-bespreking mede op kwantitatieve gegevens. Bij Den Bosch zijn over
de hier besproken activiteiten geen cijfers beschikbaar (wel over de P3-activiteiten:
daarover in hoofdstuk 4).

Utrecht: huiswerkprojecten

In het onderzoek zijn vier huiswerkprojecten in Utrecht bekeken. Eén daarvan neemt
een bijzondere positie in, omdat het een projecten van en voor Surinamers is. Dat
‘categoriale’ project onderscheidt zich wat betreft de populatie van de andere projec-
ten, omdat het leerlingen van Surinaamse afkomst uit verschillende schooltypen
trekt. De andere projecten hebben vooral leerlingen uit het vbo en in mindere mate
uit het mavo in de groep. In het algemeen lijken de projecten, ondanks de vrijwillige
deelname van leerlingen, een goed bereik te hebben onder de doelgroepen. Vanzelf-
sprekend is een zekere motivatie voor school bij de leerling noodzakelijk, zodat een



deel van de potentiéle uitvallers niet in een huiswerkproject komt. Gemiddeld heb-
ben de vier projecten 80% allochtone deelnemers.'

In de volgende overzichten laten we zien hoe de ex-deelnemers van de vier huis-
werkprojecten terecht gekomen zijn gemiddeld 2'2 jaar na het verlaten van het pro-
ject. Voor het rendement kijken we in eerste instantie naar diploma-bezit en onder-
wijsdeelname en in tweede instantie naar het bereiken van een startkwalificatie.

Tabel 3.5-1 - Diplomabezit en onderwijsdeelname van ex-deelnemers Utrechtse huis-
werkprojecten (in %; N = 70)

ex-deelnemers die een diploma behaalden 33
ex-deelnemers die een opleiding volgen, maar nog geen diploma behaalden 57
ex-deelnemers die geen diploma behaalden en ook geen opleiding volgen 10

Een eerste beschouwing van de cijfers laat zien dat 90 procent van de ex-deelnemers
ofwel een VO-diploma heeft behaald ofwel op dit moment een opleiding volgt. We
bekijken nu meer in detail de drie groepen.

Allereerst de diploma-bezitters. Het blijkt dat 61% van hen een diploma Ibo of mavo
heeft en 39% een diploma minimaal (k)mbo/Leerlingwezen of havo.

Van de diploma-bezitters volgt ruim drie kwart nog steeds een opleiding (enkele in
combinatie met betaald werk), een aantal heeft een betaalde baan (17%) en één per-
soon is werkloos (4%).

Van deze groep diploma-bezitters hebben 9 ex-deelnemers een startkwalificatie be-
haald en volgen 7 anderen een opleiding die leidt tot een startkwalificatie: in het
totaal 70% van de diploma-bezitters.

Dan kijken we naar de grote groep ex-deelnemers die nog altijd een opleiding vol-
gen, maar na het verlaten van het project nog geen diploma hebben behaald.” Welke
opleidingen volgen deze ex-deelnemers?

' Onder een allochtone deelnemer verstaan we een deelnemer van wic een of beide ouders niet in Ne-

derland is geboren, of die zelf niet in Nederland is geboren.

In het onderzock is niet direct gemeten hoeveel deelnemers v6or 2ij in het project kwamen een diplo-
ma hadden behaald. Het is mogelijk dat dit bij de huiswerkprojecten wel in een enkel geval voorkomt.
In dat geval geven de gepresenteerde cijfers een te lage inschatting van het diploma-bezit.

2
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Tabel 3.5-2 - Soort opleiding van ex-deelnemers zonder diploma (in %, N = 40)

LBO of MAVO 35
(K)MBO of Leerlingwezen 35
HAVO 25
Cursus of bedrijfsopleiding 5

Van de groep zonder diploma maar wel in opleiding is dus 60% bezig met een oplei-
ding die leidt tot een kwalificatie op het niveau van de startkwalificatie.' Bijna de
hele goep ex-deelnemers die onderwijs volgt, verwacht de opleiding met een diplo-
ma af te kunnen ronden; de helft al binnen een jaar. Overigens kan nog opgemerkt
worden dat een klein aantal van de ex-deelnemers (13%) uit de groep zonder diplo-
ma hun opleiding combineert met betaald werk.

Tenslotte is er de restgroep van ex-deelnemers die na het verlaten van het project
geen diploma heeft behaald en ook geen opleiding meer volgt. In het onderzoek ging
het om 7 ex-deelnemers. Zes van hen hebben betaald werk en een is werkloos.

Maken we de balans op, dan blijkt dat 13% van de ex-deelnemers een startkwalifica-
tie heeft behaald en dat 46% een opleiding volgt die leidt tot een startkwalificatie
(incl. havo-diploma).

Gezien de in principe kwetsbare populatie die de huiswerkgroepen bezoekt, mogen
de cijfers over de ex-deelnemers zeker positief genoemd worden. Negentig procent
heeft een diploma of volgt een opleiding, 69 procent heeft een startkwalificatie of
volgt een opleiding daartoe. Ook de onderwijsdeelname bij de ex-deelnemers van
18-23 jaar oud is nog boven de 60 procent. Zoals zo vaak bij preventieve activiteiten
rijst echter de vraag of de leerlingen niet ook zonder de huiswerkbegeleiding op
school waren gebleven of een diploma hadden behaald.

Een onderzoek enkele jaren geleden kon geen meetbare verbetering van schoolpres-
taties vinden bij de deelnemers.” De geinterviewde informanten maken echter dui-
delijk dat er naar hun inzicht wel degelijk positieve effecten zijn. Behalve op het op-
vang-karakter voor ‘afglijdende’ jongeren (waar we later op in gaan), wijzen zij op
de belangrijke bijdrage van de huiswerkprojecten aan de wil van leerlingen om
school te gaan. Bezoek aan de huiswerkgroep helpt hen vooral beter met school en

! Het HAVO-diploma geldt in de beleidsdoelstellingen van de overheid niet als een primaire startkwali-

ficatie, maar wel als een daarmee gelijkwaardige algemene kwalificatie.
2 -
= Zie voor een verslag van dat onderzoek Bros, 1990.
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opleiding om te gaan. De onderlinge sociale contacten en steun van de begeleiders
speelt een grote rol. Mogelijk dat ook de omgang met de (vrijwillige) begeleiders,
vaak zelf studenten aan cen hogere opleiding, het onderwijs-perspectief van de deel-
nemers positief beinvloedt.

Feit is dat drickwart van de ex-deelnemers die nu naar school gaan, aangeeft na het
behalen van het diploma verder te willen leren.

De helft van de leerling zegt veel aan het project te hebben gehad en zou naar eigen
zeggen zonder het project nu slechter af zijn geweest. Ongeveer de andere helft
denkt wel iets aan het project gehad te hebben, maar meent dat het voor wat zij nu
bereikt hebben niet veel heeft uitgemaakt. Gevraagd naar de nuttigste en leukste as-
pecten van de huiswerkgroepen noemen zij vooral: de hulp bij het leren en huiswerk
maken, de steun en aandacht van de begeleiders en de onderlinge sociale contacten.

Conclusie

Hoe de huiswerkprojecten precies bijdragen aan de schoolprestaties van hun deelne-
mers is niet duidelijk. Feit is dat degenen die het huiswerkproject bezoeken in ieder
geval in overgrote meerderheid zich niet afwenden van het onderwijs.
Oud-deelnemers van de huiswerkgroepen en sleutelinformanten oordelen vrij positief
over de waarde van de projecten.

De meerwaarde lijkt met name te steken in de ondersteuning van de motivatie om te
leren en in het helpen omgaan met school.

Deze twee punten lijken het best tot zijn recht te komen in deze vorm van buiten-
schoolse huiswerkbegeleiding. De Utrechtse huiswerkgroepen worden georganiseerd
door het welzijnswerk. Helaas levert dat ook de nodige competentie-strijd met de
scholen op, die deze "buitenstaanders’ niet zelden met argwaan bekijken.

De ervaringen met de huiswerkgroep van het Vormingscentrum Stijl in Leeuwarden
ondersteunen de conclusies over de Utrechtse projecten. Qok daar geven de buiten-
schoolse sociale contacten en begeleiding een duidelijke meerwaarde aan het project.
Opvallend is dat het probleem van de concurrentie-verhouding met de school in
Leeuwarden veel minder speelt. Daar wil men de scholen zelfs laten betalen voor de
diensten en lijken scholen bereid dat te doen. Een wezenlijke factor lijkt de andere
relatie tussen leerling en huiswerkgroep: in Utrecht gaat het initiatief uit van de leer-
ling, die vrijwillig het project bezoekt: in Leeuwarden is de deelname veelal niet
vrijblijvend en wordt een duidelijke verbinding gelegd met de prestaties op school.

De wijze van financiering van de projecten in Utrecht en Leeuwarden verschilt even-
eens. In Utrecht worden de (weinige) professionele project-medewerkers betaald uit
reguliere middelen voor jongerenwerk (en met OVG-gelden), Het leeuwedeel van de
intensieve begeleiding wordt gedaan door vrijwilligers, vaak studenten. In Leeuwar-
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den moeten zoals gezegd de scholen gaan betalen voor de huiswerkbegeleiding, na-
dat een start is gemaakt met subsidie van de gemeente.

Maastriche: studie- en beroepskeuzehulp

Het project in Maastricht' richt zich op alle categorieén (potentieel) voortijdig
schoolverlaters, van het Ibo tot aan het universitair onderwijs. Eén van de vragen in
het onderzoek was of het instrumentarium van studie- en beroepskeuzeadvisering
wel geschikt zou zijn voor lbo-uitvallers. In de telefonische enquéte zijn daarom
naast Ibo-uitvallers ook ongediplomeerde mbo-ers geinterviewd. In aanmerking ge-
nomen dat deze laatste groep helemaal of bijna voldoet aan de kwalificatienorm (het
behalen van een startkwalificatie), zou een lager rendement van de aanpak voor Ibo-
ers direct moeten blijken.

In het geval van het Limburgse project bepalen we alleen het externe rendement (zie
paragraaf 2.7). Om toch een indicatie te geven van het interne rendement van het
project laten we kort enkele bevindingen zien uit een ander evaluatie-onderzoek naar
het project in Zuid-Limburg.? Dat onderzoek betrof een evaluatic van het project
voor studenten uit het hoger onderwijs. Het interne rendement, dat wil zeggen het
direct opvolgen van het verstrekie advies door de projectdeelnemer, bedroeg voor
hbo- en wo-studenten 81%. Overigens bleek uit dat zelfde onderzoek dat het externe
rendement eveneens erg hoog lag: 73% van de hbo/wo-projectdeelnemers volgde het
advies direct op en volgde ook na bijna twee jaar nog steeds het uitgezelte traject.
Zoals aangegeven konden we in het geval van de lbo/mbo-deelnemers niet het inter-
ne rendement bepalen. Het interne rendement voor de hoger-onderwijsgroep geeft
echter een indicatie dat het advies en de begeleiding van het project een belangrijke
rol spelen bij de verdere school/arbeidsloopbaan van de deelnemer.

In de presentatie van de uitkomsten hierna maken we onderscheid tussen Ibo- en
mbo-leerlingen. Dat wil zeggen leerlingen die hun Ibo- of mbo-opleiding voortijdig
hebben gestaakt en bij het project terecht zijn gekomen. Wanneer hier sprake is van
Ibo-ers en mbo-ers wordt dus bedoeld Ibo- respectievelijk mbo-voortijdig schoolver-
laters.

Het project in gestart in Maastricht, maar is nu ook actief in andere plaatsen in Limburg, zoals Heer-
len, Geleen en Sittard. Het onderzoek is toegespitst op Maastricht en Heerlen. In de tekst gebruiken
we alleen de aanduiding Maastricht.

= Zie voor cen integraal verslag van dat onderzoek Eimers en Van Geest, 1994,



Tabel 3.5-1 - Huidige bezigheid ex-deelnemers RDC-project (in %)

huidige bezigheid LBO-ers MBO-ers
betaald werk 51 24
opleiding/cursus 37 55
anders 12 21
N=59 N=33

De tabel 1 laat zien 88% van de LBO-schoolverlaters nu ofwel een betaalde baan
heeft ofwel nog een opleiding volgt. In de volgende tabel laten we zien welk percen-
tage van de ondervraagden na het contact met het project een diploma heeft behaald
in combinatie met de huidige activiteit. Overigens geldt voor de lbo-ers dat zij in de
regel in de periode voor het project geen diploma hebben behaald, terwijl de meeste
mbo-ers dat wel hebben (namelijk een 1bo- of mavo-diploma).

Tabel 3.5-2 - Huidige activiteit en diplomabezit

huidige activiteit en diplomabezit percentage LBO-ers percentage MBO-ers
betaald werk + opleiding + diploma 7 0
betaald werk + diploma 10 6
betaald werk + opleiding 7 9
betaald werk 27 2
opleiding + diploma 5 9
opleiding 32 45
anders + diploma 2 0
anders 10 21

N =359 N =33

Tabel 3.5-2 laat zien dat van de lbo-ers na het project 24% een diploma heeft be-
haald. Daarnaast is 39% bezig met een opleiding, in de meeste gevallen met uitzicht
op het behalen van een diploma.
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Samengenomen is 63% van de lbo-ers in bezit van een diploma of bezig het te halen.
Zonder diploma en zonder een opleiding, maar mét betaald werk is 27%. De uitein-
delijke restgroep zonder werk, opleiding of diploma bedraagt 10%.

Over de aard van het werk dat de Ibo-ers nu verrichten is het volgende te constate-

ren:

- 87% is rechtstreeks in dienst van het bedrijf waarvoor ze werken

- 57% heeft een vast dienstverband

- 60% werkt per week tussen 33 en 40 uur

- 67% zegt eenvoudig en afwisselend werk te hebben

- T7% zegt werk te verrichten waarvoor geen of een korte inwerktijd nodig is

- 30% werkt in de handel of horeca, de overige in de industrie, bouw of dienstver-
lening.

De personen (Ibo-ers) die naast hun werk een opleiding volgen doen in de meeste
gevallen een leerlingwezen-opleiding.

Degenen die alleen een opleiding volgen zitten voor ruim de helft op het Ibo, voor
een deel op kmbo/leerlingwezen en verder onder andere op mavo, hbo, cbb.

De mbo-ers wijken wat betreft de karakteristiek van hun werk en opleiding niet veel
af van de lbo-groep, met dien verstande dat zij vaker hogere opleidingen volgen: een
derde doet mbo/leerlingwezen, een derde hbo en een derde diverse andere opleidin-
gen.

De groep ex-projectdeelnemers die niet een opleidingen volgen en niet werken (resp.
10% wvan de lbo-ers en 21% van de mbo-ers) is voor ruim de helft werkloos en werk-
zoekend. Het andere deel is ziek/arbeidsongeschikt, in militaire dienst, doet het huis-
houden of anders.

Van hen wil bijna iedereen graag in de nabije tockomst betaald werken en/of een
opleiding gaan volgen.

In de enquéte is gevraagd of men de bemoeienis van het project (advies, begeleiding,
test) nuttig vond en of men zonder het project slechter af zou zijn geweest.
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Tabel 3.5-3 - Heb je iets gehad aan het project? (in %)

LBO-ers MBO-ers
veel 35 36
wel iets 42 42
niets 24 21
N =355 N=33

De cijfers over diplomabezit en de huidige activiteiten maken duidelijk dat:

- slechts een gering percentage (10%) van de Ibo-projectdeclnemers 1-2 jaar na
interventie door het project geen werk heeft of een opleiding volgt

- bijna twee derde (63%) van de Ibo-projectdeelnemers volgt nu een opleiding of
heeft reeds een diploma behaald

- de opleidingen die worden gevolgd door Ibo-projectdeelnemers liggen op deels op
Ibo-niveau en deels zijn het beroepsopleidingen ((k)mbo en leerlingwezen)

- de helft van de Ibo-groep heeft nu een betaalde baan

- de aard van het dienstverband en de aard van het werk dat de Ibo-projectdeelne-
mers hebben passen in het beeld van de werkgelegenheid voor laaggeschoolden en
wijkt daar niet in negatieve zin van af

- er is geen reden om aan te nemen dat de interventies van het project voor mbo-uit-
vallers beter zouden werken dan voor Ibo-uitvallers; de cijfers lijken eerder op het
tegendeel te wijzen

- uit het eigen oordeel van de projectdeelnemers mag worden op gemaakt dat, voor-
zover de betrokkenen zich daarvan een realistisch beeld kunnen vormen, positief
oordelen over de waarde van het project voor hen

De waarde van het SBK-instrument bij het voorkomen van voortijdig onderwijsver-
laten lijkt aangetoond. De onderzoeksresultaten laten zien dat er geen reden is om
aan te nemen dat de aanpak minder goed zou werken voor Ibo-leerlingen (en beter
voor mbo-leerlingen). Het blijkt dat Ibo-ers vaker ongediplomeerd aan het werk zijn
gegaan, Het is een beeld dat we in de volgende hoofdstukken nog vaak terug zullen
zien. De doelstelling van het project in Maastricht is expliciet leerlingen behouden
voor het onderwijs. Anderzijds heeft men - net als elders, zoals we zullen zien - te
maken met een groep die niet meer voor onderwijs te motiveren is. Het project heeft
daarover afspraken met het arbeidsbureau, zodat deze groep verantwoord doorverwe-



zen kan worden. Van de ongediplomeerde lbo-ers uit het project die nu betaald werk
hebben vond dan ook ruim een derde een baan direct via het arbeidsbureau.

Een relatief kwetsbaar punt van de aanpak ligt in de tegenstrijdigheid tussen de
snelle en makkelijke inzet van het SBK-instrumentarium (tests, korte trainingen,
sollicitatie-activiteiten) en de intensieve en tijdrovende nazorg en begeleiding nodig
bij echte probleemgevallen. Een deel van de deelnemers heeft behoefte aan een
begeleiding en scholing van het type C1 (toeleiding naar arbeid) en een deel heeft
behoefte aan psychische of sociale hulpverlening. Het project heeft in de loop der
jaren een netwerk van contacten met andere organisaties opgebouwd, maar op dit
punt lijkt verbetering mogelijk. Inbedding van deze aanpak in een setting van andere
preventieve en curatieve voorzieningen lijkt het meest rendabel.

Het project is gestart met subsidie van het RBA. De arbeidsvoorziening is nog steeds
de voornaamste geldgever, maar inmiddels is naar verbreding gezocht: scholen en
gemeenten zijn gevraagd mee te betalen. Het is een moeizaam proces. Een rol daar-
bij speelt de opname van het project in het reguliere werk van het AOB in de regio
(RDC Limburg).

Den Helder: consulent VSV

De consulent is voor de leerling die dreigt vit te vallen slechts een kort tussenstation
waar de route naar een nicuw einddoel wordt uitgezet. Na enkele gesprekken met
leerling, ouders en een vertegenwoordiger van school verwijst de consulent door.
Dat kan zijn naar een school, maar ook naar een opvangproject, het vormingswerk of
de hulpverlening.

In paragraaf 2.7 hebben we erop gewezen dat de rendementsbepaling voor het werk
van de consulent op basis van kwantitatieve criteria niet geheel zuiver is. Om admi-
nistratieve redenen ontbreken de nodige gegevens om de gevolgde weg van de ex-
deelnemer te relateren aan de doorverwijzing door de consulent. We zullen ons daar-
om richten op het externe rendement in de wetenschap dat de consulent als eerste
doelstelling heeft leerlingen indien mogelijk voor het onderwijs te behouden.

We bekijken de situatie van de ex-deelnemers één of meer jaar na het contact met de
consulent. In tabel 3.5-4 tonen we hoeveel ex-deelnemers een diploma haalden,
hoeveel nog in opleiding zijn en hoeveel diploma noch opleiding hebben. Over alle
drie de groepen laten we vervolgens enkele aanvullende gegevens zien.
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Tabel 3.5-4 - Diplomabezit en onderwijsdeelname van ex-deelnemers project Den
Helder (in %; N = 50)

behaalden een diploma 22
zijn nog met een opleiding bezig 46
haalden geen diploma en volgen geen opleiding 32

11 ex-deelnemers (22%) behaalden een diploma

Welk diploma was dat?

LBO 6
(KYMBO/LLW 3
anders 2

namelijk: managementcursus en cursus teke-
ninglezen.

Wat doen zij nu?

werk
opleiding
werkloos, werkzoekend

Lo I =

23 ex-declnemers (46%) zijn bezig met een opleiding

Welke opleiding volgen zij?

LBO

HAVO
(K)MBO/LLW
CBB/CV
project/ VW

Eall e B B SV

Opmerking:

Vier ex-deelnemers combineren opleiding met

betaald werk.

16 ex-deelnemers (32%) haalden geen diploma en volgen geen opleiding

Wat doen zij nu?

betaald werk 8
anders 8
namelijk: zie volgende kolom

Wat is anders?

werkloos, werkzoekend
werkloos, niet zoekend
hwishouden

anders

— e = a
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Wanneer we het voorkomen van voortijdig, ongediplomeerd onderwijsverlaten als
algemeen werkdoel van de consulent zien, is dit voor 32% van de ex-deelnemers niet
bereikt.

Een diploma heeft 22%, terwijl nog eens 46% bezig is met een opleiding. Kijken we
naar het soort diploma’s en opleidingen, dan blijkt het vaak te gaan om het Ibo (helft
van de diploma’s en van de nu gevolgde opleidingen).

De helft van de consulent-cliénten die een opleiding volgen, zegt of meer dan een
jaar het diploma te halen; 46% denkt dat al binnen een jaar te doen en 4% helemaal
niet.

Wellicht heeft het te maken met de relatief korte contacttijd tussen consulent en leer-
ling dat de oud-cliénten naar verhouding weinig positief oordelen over het nut van
de interventie door de consulent. Dertig procent zegt helemaal niets aan de consulent
gehad te hebben. Een iets kleiner aantal (28%) heeft wel veel gehad aan de consu-
lent.

Conclusie

De cijfers wijzen op een vrij groot aantal jongeren dat na de interventie door de con-
sulent het onderwijs ongediplomeerd heeft verlaten. Het aantal diploma’s en oplei-
dingen, dat op het niveau van een beroepskwalificatie ligt, is gering. De helft van de
jongeren in opleiding denkt over meer dan een jaar het diploma te halen.

Vergelijken we het extern rendement met dat van het project in Maastricht, dat een
min of meer gelijke korte interventie-periode kent, dan valt op dat de resultaten
(voor de Ibo-groep uit Maastricht) in grote lijnen overeenstemmen.

Tabel 3.5-5 - Vergelijking ex-deelnemers Maasrricht (alleen lbo-groep) en Den Hel-
der op extern rendement (in %, N = 59 en N = 50)

Maastricht Den Helder
behaalden een diploma 24 22
volgen een opleiding, geen diploma 39 46
geen diploma, geen opleiding, wel betaald werk 27 16
geen diploma, geen opleiding, geen betaald werk 10 16

Beide projecten slagen erin een grote groep risico-leerlingen voor het onderwijs te
behouden, ook wanneer dit over een langere periode bekeken wordt. Niettemin ma-
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ken de cijfers ook duidelijk dat voor een bepaalde groep deelnemers (30-40 procent)
duurzame herplaatsing niet haalbaar is voor dit type aanpakken. Succesvolle verdere
begeleiding hangt af van andere activiteiten in de regio, onder meer vanuit het pro-
jectenwerk, vormingswerk, hulpverlening enzovoort.

Een flink deel van de leerlingen oordeelt negatief over de interventie van de consu-
lent. Dat is opmerkelijk, omdat uit de interviews met informanten in Den Helder een
zeer breed gedragen waardering blijkt voor het werk van de consulent met de leerlin-
gen.

De consulent heeft, naast het verwijzen van leerlingen, tot taak de preventieve aan-
pak binnen scholen te helpen verbeteren en het onderwijs en de jeugdhulpverlening
dichter tot elkaar te brengen. Die laatste taak is vooralsnog onvoldoende uit de verf
gekomen, menen de betrokkenen. Zij wijzen vooral op de druk op de consulent om
"gevestigd’ te raken in die pioniersperiode als oorzaak.

De bijdrage die de consulent kan leveren aan het versterken van de binnenschoolse
aanpak (leerlingbegeleiding, signalering) door deskundigheidsbevordering wordt met
name door de scholen hogelijk gewaardeerd.

De consulent VSV heeft in Den Helder een tijd lang, toen er daar nog 'niets’ was, de
functie vervult die de eerder genoemde stedelijke werkgroepen elders hebben (zie
3.4). Het is de rol van de onathankelijke verwijzer, die genoeg autoriteit en vertrou-
wen heeft bij scholen en hulpverlening om leerlingen op de juiste plek geplaatst te
krijgen. Het rendement van dit soort functies is zeer moeilijk te bepalen. Het bereik
of de toelevering door scholen is een eerste criterium. In Den Helder heeft de consu-
lent, behoudens bij enkele categoriale mavo-scholen, medewerking verworven van
alle scholen. De kritiek is wel geuit dat de toenmalige consulent in de eerste jaren
vooral met jongens werkte (inderdaad is 70% van de ex-deelnemers in het onderzoek
jongen). Het tweede criterium is de juistheid van de verwijzing. Daar ontstaan de
problemen. De juistheid van de verwijzing blijkt vaak pas na een bepaalde tijd. De
bovengenoemde enquéte-resultaten doen vermoeden dat de interventie van de consu-
lent maar een kleine steen is in de weg die de jongere tot op heden gevolgd heeft.
Het aandeel van de bezochte scholen of andere instanties zal waarschijnlijk zwaarder
wegen. Het derde rendementscriterium - is aan het einde van de leerplichtige leeftijd
een diploma of zelfs een startkwalificatie behaald? - is om dezelfde reden slecht toe-
pasbaar.

In veel opzichten heeft de consulent voor Den Helder baanbrekend werk verricht.

Het lijkt er echter op dat de landelijke ontwikkeling de functie van consulent achter-
haald heeft. Ook in de regio Den Helder is nu een werkgroep ('team’) opgericht met
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deelname van meerdere partijen die taak van verwijzer op zich zal nemen. Voorals-
nog participeert de consulent in dat team, maar het lijkt waarschijnlijk dat in de toe-
komst niet beide voorzieningen in stand zullen worden gehouden. Gezien de lande-
lijke RMC-ontwikkeling (en de gretigheid waarmee bepaalde partijen zich daarop
storten) en gezien de recente problemen rondom de financiering ligt het voor de
hand dat het consulentschap zal vervallen of - en dat is goed denkbaar - dat het van
functie zal veranderen.

De consulent is werkzaam voor de gemeente. Een poging van de gemeente om de
financiering in de toekomst via de scholen te laten verlopen, is mislukt. Onenigheid
over de taken en aansturing van de consulent bleken het struikelblok. Het incident
heeft duidelijk gemaakt dat het draagvlak voor het consulentschap in de huidige
vorm bij scholen en gemeente wellicht minder groot is dan enkele jaren geleden.

Den Bosch: preventie in school

In kwantitatieve zin is de opbrengst van het preventiewerk van het Bosche project
moeilijk te bepalen. Het project heeft de opmerkelijke stap gezet een deel van de
eigen opvangvoorziening (spijbelopvang, P3) om te zetten in faciliteiten voor pre-
ventief werk binnen school. Eén van de drie groepen in opgeheven.

Financieel gesteund door de gemeente en het Algemeen Maatschappelijk Werk
(AMW) in Den Bosch tracht het project School-Maatschappelijk Werk (SMW) te
introduceren bij een aantal VO-scholen. Medewerkers van het project zijn (part-time)
actief binnen de school met preventic-activiteiten. De concrete invulling van die acti-
viteiten verschilt per school. Het lijkt erop dat in deze beginfase meer voorrang
wordt gegeven aan het feit dit scholen SMW binnenhalen, dan aan een systemati-
sche invulling van het SMW. Het lijkt een veelbelovend initiatief, dat opmerkelijk is
omdat het op praktische wijze een brug slaat tussen de opvang buiten school (de P3-
activiteit) en preventie binnen school (de P2-activiteit). Niet alleen maakt dat betere
afstemming op leerling/deelnemer-niveau mogelijk, het geeft tevens de gelegenheid
de deskundigheid en ervaring opgedaan in het project (en opgeslagen in de project-
medewerkers!) in te zetten binnen school.

Er kleeft echter een zeker risico aan deze aanpak, dat minder met de inhoud, maar
veel met de markt-politieke achtergrond te maken heeft. Het SMW wordt scholen in
deze eerste periode gratis aangeboden en zij hebben zelf grote invloed op de invul-
ling van de activiteiten. Op termijn is het echter de bedoeling dat de scholen het
School-maatschappelijk Werk gaan kopen. De aanbieder zal dan het Algemeen
Maatschappelijk Werk zijn. Deze organisatie, zoals veel (semi-)overheidsinstanties
geconfronteerd met de noodzaak meer marktgericht te gaan opereren, ziet in het
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SMW een nieuw produkt dat aangeboden kan worden aan nieuwe klanten (de scho-
len). Het project fungeert als een springplank voor de introductie van het nieuwe
produkt. Daarin ligt een zeker risico. Het zal zeer belangrijk zijn in de nabije toe-
komst verantwoordelijkheden af te bakenen, de aanwezige deskundigheid (namelijk
de medewerkers) goed te verdelen en de inhoudelijke invulling van het SMW te ver-
beteren. Met name het project manoeuvreert hier als kleintje’ tussen grote organisa-
ties als het AMW en de onderwijsinstellingen in gevaarlijk water.

Nazorg

Kijken we tot slot van deze paragraaf naar wat de genoemde projecten doen aan na-
zorg.

In het geval van de Utrechtse huiswerkprojecten is er niet echt sprake van systemati-
sche nazorg. Wanneer een leerling ophoudt de huiswerkgroep te bezoeken, wordt
vaak wel nog contact gezocht door het project. De aard van de activiteit en de vrij-
willige deelname maken dat nazorg, in de zin van het volgen van de leerling na ver-
laten van het project, eigenlijk niet echt aan de orde is.

Het project in Maastricht heeft zoals gezegd expliciet problemen met het bieden van
een goede nazorg als vervolg-activiteit op de advisering. Nauwere samenwerking
met andere, aanvullende voorzieningen lijkt een mogelijke oplossing de nazorg te
verbeteren.

De consulent in Den Helder heeft geen nazorg-taak. De consulent moet kort en snel
*doorschakelen’ naar een gespecialiseerde instantie. In het eerste jaar werd de consu-
lent nog weleens verweten dat hij te veel zelf op de stoel van hulpverlener ging zit-
ten. Dat is toen bijgesteld: de consulent draagt de verantwoordelijkheid en daarmee
de (na-)zorg over.

Potentiecel de meeste mogelijkheden voor een eigen systeem van zorg en nazorg
heeft het preventiewerk van het spijbelopvangproject in Den Bosch. De vraag is ech-
ter of de band tussen preventieve taken binnen school en buiten school via het pro-
ject met elkaar verbonden blijven, omdat het Algemeen Maatschappelijk Werk in de
toekomst de preventie binnen school (het SMW) naar zich toe zal trekken.

3.6 Conclusies

1.

De scholen in het onderzoek vinden van zichzelf dat ze veel en bovendien op een
goede manier doen aan het terugdringen van verzuim en uitval. Het effect daarvan
menen zij te zien in een dalend of stabiliserend verzuimpercentage en in cen lagere
uitval dan bij andere scholen.
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Informanten van buiten het onderwijs wijzen dit positieve beeld resoluut van de
hand: zij twijfelen aan de mogelijkheid om via binnenschoolse preventie schooluitval
in de komende jaren helemaal of zelfs grotendeels terug te dringen. Het is de vraag
of er voldoende wil, maar vooral ook vermogen bij schoolmanagement en docenten
aanwezig is.

2.

Ongeveer de helft van de scholen werkt samen of spreekt regelmatig met de onder-
zochte projecten. Verschillen daarin per regio hangen onder meer samen met de aard
van het project.

De in dit hoofdstuk besproken project-activiteiten laten zien dat buiten school rela-
tief succesvolle aanpakken zijn ontwikkeld. Het gaat dan om: specificke deskundig-
heid (bijv. SBK-advisering), katalysator voor samenwerking met anderen (bijv. in
een stedelijke werkgroep), onafhankelijke verbindingsschakel tussen school en der-
den (bijv. consulent) of om een soort steunpunt voor leerling bij het schoolgaan
(bijv. huiswerkprojecten).

3

De wijze waarop deze buitenschoolse hulp aangeboden en gefinancierd dient te wor-
den is vaak een groot struikelblok. Scholen zijn zeer terughoudend wanneer het gaat
om de financiering van buitenschoolse voorzieningen. Het beste lijkt dat nog te luk-
ken wanneer het gaat om duidelijk herkenbare, afgemeten diensten tegen betaling
van een vast bedrag. Een meer zakelijke dienstverleningsrelatie lijkt voor beide par-
tijen het meest vruchtbaar te zijn. Ook dan blijft de kans op weigering van de scho-
len echter groot. zo leren talrijke praktijkervaringen.

4.

De beschouwing van de preventie-activiteiten en hun resultaten in dit hoofdstuk
maakt duidelijk dat late preventie - als er al emstige problemen zijn - zoals in het
geval van Den Helder en Maastricht, voor ecen aanzienlijke groep (30-40%) alleen
een duurzaam effect heeft als er cen goed vervolg is. De schakel- of verwijsfunctie
komt pas tot zijn recht wanneer er voldoende verwijsmogelijkheden zijn. Dat wil
zeggen: genoeg scholen die bereid zijn van elkaar uitvallers op te nemen, genoeg
voorzieningen voor hulpverlening, genoeg instellingen voor speciaal onderwijs en
genoeg buitenschoolse opvangvoorzieningen, die aanvullend of als alternatief voor
school voortijdig schoolverlaters kunnen opnemen.

Wanneer die diversiteit aan mogelijkheden ontbreekt, is er voor school en leerling
vaak geen goede mogelijkheid om verantwoord uit elkaar te gaan.







4 Terug naar school

4.1 Inleiding

Er zijn duizend en cen redenen waarom een leerling op school in de problemen kan
raken. Het kan aan problemen thuis liggen of aan de moeilijkheden met die ene
docent. Soms is uitval de laatste stap van een moeizame schoolloopbaan, soms ont-
staat de narigheid snel, naar aanleiding van een voorval.

Voortijdig schoolverlaten kan eerder onderbreken dan verlaten zijn. Een leerling
heeft tijd en aandacht nodig om een achterstand bij te spijkeren, om psychisch bij te
tanken, om een nieuwe start op een andere school kunnen te maken.

Om die reden is er opvang, die als primair doel heeft leerlingen die zijn uitgevallen,
na een aantal maanden opvang, terug te leiden naar school. De spijbelopvangprojec-
ten hebben in principe die taak.

In het onderzoek zijn vier spijbelopvangprojecten bekeken. De vier verrichten, zoals
we zagen, ook andere dan de terug-naar-school-taak.

Dit hoofdstuk bestaat verder uit vier paragrafen:

4.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model;
4.3 Het rendement’ van de terug-naar-school-projecten;
4.4 Interpretatie van de rendementen;

4.5 Terug-naar-school via een C-project

4.6 Scholen over de projecten;

4.7 Conclusies.

4.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model
De terug-naar-school-doelstelling is een vorm van preventie: namelijk het voorko-
men dat de leerling na het verlaten van school ook definitief het onderwijs verlaat

zonder diploma en dus zonder startkwalificatie. Anders dan de preventie-vormen Pl
en P2 gaat het hier om buitenschoolse opvangvoorzieningen. In het analyse-schema:
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NA

De formulering van de doelstelling terug-naar-school is aanzienlijk ongecompliceer-
der dan de werkelijkheid: opvangprojecten die terug willen leiden naar het regulier
onderwijs moeten pragmatische keuzes maken op basis van de mogelijkheden van de
leerlingen én van de plaatselijke samenwerking.

Kijken we echter strikt naar de doelstelling dan is het eerste punt van belang hoeveel
van de projectdeelnemers na de opvangperiode weer terug naar school gaan. Vervol-
gens is de vraag hoeveel projectdeelnemers die school dan ook afsluiten met een
diploma. In derde instantic kan men zich afvragen hoeveel er uiteindelijk een start-
kwalificatie bereiken. Vanzelfsprekend ligt de verantwoordelijkheid voor de leerling
na de overgang terug naar het regulier onderwijs weer primair bij school.

4.3 Het 'rendement’ van de terug-naar-school-projecten’

De vier spijbelopvangprojecten in het onderzoek zijn Zaanstad, Den Bosch, Breda en
Dordrecht. In Nijmegen is eveneens cen spijbelopvangproject actief met nauwe
banden met het BSM-project in dit onderzoek, maar dat spijbelopvangproject is niet
in de evaluatie betrokken geweest.

Eerder is al gezegd dat de spijbelopvangprojecten in dit onderzoek meer doen dan
P3-activiteiten. Naast P3 hebben de projecten als kerntaak”:

Den Bosch: P2 voorkomen van uitval

Zaanstad: C2 verblijf-opvang

Breda: C1 toeleiden naar arbeid

Dordrecht: C1 en C2.

' Zie ook paragraaf 2.7

2 Zie de typering van projecten naar activiteiten in hoofdstuk 2
P2 = algemene preventie Cl = toeleiding naar werk
P3 = terug-naar-school C2 = ppvang
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In de ex-deelnemersenquéte hebben we geen onderscheid kunnen maken tussen
leerlingen op wie de P3-doelstelling en leerlingen op wie de C1- of C2-doelstelling
van toepassing was.

Vooraf zou dus verwacht mogen worden dat bijvoorbeeld project Breda naast uit-
stroom naar school ook uitstroom naar werk heeft. En dat Zaanstad, met de opvang-
taak, minder succes zal hebben met terugleiding dan bijvoorbeeld Den Bosch.

Het woord rendement in de aanhef van deze paragraaf staat tussen aanhalingstekens.
Dat is om - nog maar eens - de aandacht te vestigen op de beperkingen van het on-
derzoeksdesign om gemeten effecten eenduidig toe te wijzen aan de interventie van
het project (zie daarvoor hoofdstuk 1 en paragraaf 2.7). Wanneer we in het vervolg
van dit hoofdstuk over rendement spreken is het onder die beperkende condities.

We beoordelen het rendement op basis van drie meetwaarden:

Intern of direct rendement

1 het percentage deelnemers dat direct na het project weer naar een school (VO,
vso, beroepsonderwijs) gaat;

Extern of langere termijn rendement

2 het percentage deelnemers dat één of meer jaar na het verlaten van het project nog
altijd naar school gaat;

3 het percentage deelnemers dat na het verlaten van het project een diploma res-
pectievelijk startkwalificatie heeft gehaald.

Het rendement is uiteindelijk het percentage van de projectdeelnemers dat een diplo-

ma (of een startkwalificatie) heeft gehaald of er uitzicht op heeft.

Allereerst kijken we kort naar de instroom van de projecten. Van welke school zijn
de leerlingen afkomstig en wat is hun sociale achtergrond.

We zien in tabel 4.3-1 dat verreweg de meeste leerling voor hun komst naar het
project op school zaten, maar dat een aanmerkelijk deel een periode 'bij huis’ heeft
gelopen zonder werk of school. De grootste 'leverancier’ van projectdeelnemers is
het ibo/lbo. Opvallend is dat het project uit Zaanstad een duidelijk meer gemengde
instroom had, met onder meer leerlingen van het speciaal en basisonderwijs.

Een belangrijke aanvulling op dit punt is de constatering dat niet elk project de zelf-
de toelatingscriteria hanteert. Een project als Zaanstad bijvoorbeeld heeft een lagere
drempel dan bijvoorbeeld de projecten in Breda en Den Bosch. Deze laatste projec-
ten stellen in het algemeen wat hogere eisen aan de motivatie en voorgeschiedenis
van de aangemelde leerlingen.

Natuurlijk is het verschil in moeilijkheidsgraad dat hiervan het gevolg is van invloed
op het rendement. We zien dat effect terug in de instroom- en uitstroomcijfers. Ove-
rigens hangt de aard van de toelatingscriteria nauw samen met de in een bepaald
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project gehanteerde aanpak. De ene aanpak leent zich beter voor de omgang met
bepaalde type jongeren dan de andere.

Tabel 4.3-1 - Wat deden projectdeelnemers voor zij in het project kwamen? (in %
deelnemers)"

deed niets anders zat op school  waarvan:

Den Bosch (N = 28) 14 - 86 29% ibo

50% Ibo

21% mavo, havo, project
Zaanstad (N = 55) 27 - 73 44% 1bo

56% mavo, vso, anders
Dordrecht (N = 27) 22 8 70 (soort school niet bekend)
Breda (N = 57) 11 4 86 37% ibo

53% lbo

10% mavo, vso, anders

Wat betreft de sociale achtergrond van de deelnemers® neemt Dordrecht een afwij-

kende positie in. Het project uit die stad past qua instroom-profiel meer bij de Cl-
projecten (Groningen, Nijmegen en Leeuwarden): relatief weinig vaders werken,
veel vaders zitten in de WAQ, relatief weinig moeders werken, de meeste moeders
doen het huishouden. Dordrecht neemt een tussenpositie in tussen de Cl- en de P3-
projecten. Verschil met de Cl-projecten is wel dat het project in Dordrecht een gro-
ter percentage allochtone deelnemers opvangt. Op dat punt steekt Breda af met een
percentage dat de helft lager is dan bij de andere drie.

De indicatoren wijzen op een instroom van de vier projecten die past bij het bekende
beeld van de voortijdig schoolverlater. Het percentage allochtone deelnemers ligt
tussen 30-35% (m.u.v. Breda).

De instroom van Zaanstad wijkt af van Breda en Den Bosch, die 80-90 procent ibo/-
Ibo-leerlingen opnemen. Het project heeft een bredere instroom omdat het ook die

' Bij Dordrecht geen gegevens over de school van herkomst bekend.

Als indicatoren voor de sociale achtergrond worden hier gebruikt: wat doet vader, wat doet moeder en
etniciteit.
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opvang-functie C2 heeft en dus probleemleerlingen uit verschillende richtingen ont-
vangt.

Uitstroom

In de volgende tabel is weergegeven de uitstroombestemming van de projectdeelne-
mers volgens de opgave van het project zelf.

Onbekend wil hier zeggen, dat de deelnemer het project verlaten heeft zonder dat
men bij het project wist wat de deelnemer ging doen. Verder staat onderwijs voor het
regulier onderwijs (vo, kmbo, mbo, llw) en scholing voor vormingswerk, scholings-
project, cbb enz. Werk is inclusief sociale werkplaats en JWG.

Tabel 4.3-2 - Uitstroombestemming van de projectdeelnemers (in % deelnemers)'

onbekend onderwijs  scholing werk werkloos  anders, namelijk:

DB - 79 2] - =

ZA 18 40 4 15 2 internaat 13
gevangenis 6
psych. inrichting 2
buitenland 2

DO 4 40 8 32 12 internaat 4

BR 12 25 21 37 2 internaat 4

Enige aanvullende informatie bij de tabel:

Den Bosch: uitstroom naar verschillende onderwijstypen; scholing wil hier zeggen
vormingswerk.

Zaanstad:  uitstroom naar onderwijs is hoofdzakelijk 1bo en (k)mbo/leerlingwezen.

Dordrecht:  uitstroom naar onderwijs is hoofdzakelijk ibo en (k)mbo/leerlingwezen.

Breda: uitstroom naar onderwijs is ibo/lbo, (k)mbo/leerlingwezen en vso in
gelijke delen; scholing is vooral vormingswerk.

' N bedraagt resp. 28, 55, 27 en 57.
Dit geldt voor alle tabellen in dit hoofdstuk tenzij anders vermeld.
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Het valt direct op dat het project in Den Bosch een verrassend hoog terugstroom-
percentage heeft: maar liefst 80% gaat terug naar school, terwijl de overige 20%
doorstroomt naar het vormingswerk.

De drie andere projecten laten duidelijk een ander beeld zien. Bijna de helft van de
deelnemers gaat naar een vorm van onderwijs of scholing. In de uitstroom van de
andere helft zien we de gemengde doelstelling van deze drie projecten terug: Dor-
drecht en Breda hebben een hoge uitstroom naar arbeid, terwijl Zaanstad een meer
gespreide uitstroom heeft, met een relatief hoog percentage vitstroom naar de jeugd-
hulpverlening.

Effect op termijn: extern rendement

We zagen net waarheen de deelnemers vertrokken direct nadat zij het project verlie-
ten. Nu bekijken we hoe het hen is vergaan nadien. De ex-projectdeelnemers is ge-
vraagd wat zij op dit moment (dat wil zeggen in 1993) doen. Sinds het verlaten van
het project is een aantal jaren verstreken. De volgende tabel geeft een overzicht (5+
staat voor vijf jaar of meer).

Tabel 4.3-3 - Periode tussen uitstroom en moment van onderzoek 1993 (aantal ja-
ren; in % deelnemers)

aantal jaren I 2 3 B 5+
den basch 50 14 21 14 -
zaanstad 33 29 9 13 17
dordrecht - 76 8 16 -
breda 42 21 16 19 2

Hoewel de periodes tussen uitstroom en meetmoment (1993) per project variéren, is
er over het geheel genomen voor de meeste oud-deelnemers een redelijke tijd ver-
streken sinds zij bij het project waren.

Het overzicht van de leeftijd van de project-deelnemers ten tijde van de enquéte
(tabel 4.3-4) is een afspiegeling van bovenstaand overzicht: Den Bosch met de kort-
ste vitstroom-periodes heeft ook de jongste ex-deelnemers; ook hier laat Zaanstad de
grootste spreiding zien.
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Tabel 4.3-4 - Leeftijd van de respondenten | ex-projectdeelnemers in 1993 (in %
deelnemers)

12-15 16-17 18-19 20-21 22-23 24+
den bosch - 64 29 7 -
zaanstad 9 33 24 19 13 2
dordrecht - 26 48 22 4 -
breda - 40 39 21 = =

Dan de belangrijke vraag: wat doen de ex-deelnemers nu?

Tabel 4.3-5a - Huidige activiteit van de ex-projectdeelnemers (meetmoment 1993; in
% deelnemers)

betaald werk onderwijs of scholing anders
(zie tabel 4.3-5b)

den bosch 50 36 14
zaanstad 54 19 28
dordrecht 59 22 19
breda 53 20 27

Toelichting op de tabel: Onderwijs of scholing wil zeggen elke vorm van onderwijs of scholing, dus van
een mavo-opleiding tot een lascursus,

Anders betekent geen opleiding, scholing of betaald werk. In de navolgende tabel 4.3-5b geven we cen
uitsplitsing van de categorie anders, We zien dat het merendeel van de ex-deelnemers in deze categorie
werkloos is. Een deel van hen zoekt werk en een deel doet "niets’.
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Tabel 4.3-5b - Vervolg tabel 4.3-5a - uitsplitsing categorie anders (in absoluut aan-
tal deelnemers)

DB ZA DO BR

opgenomen in tehuis, internaat, gevangenis, inrichting I 1 - -
ziek, zwanger -
vrijwilligerswerk -
huishouden, verzorging familie 1
werkloos, zoekt werk 2
niets (zoekt geen werk) -
rest N

Nob R =
— ) =y
L

totaal en percentage van hele projectuitstroom S5=14% 15=28% 5=19% 16=27%

Voor we ingaan op de cijfers van tabel 4.3-5 geven we meteen antwoord op de vraag
hoeveel ex-deelnemers na het verlaten van het project een diploma (van welke oplei-
ding dan ook) gehaald hebben.

Tabel 4.3-6 - Percentage deelnemers dat na het verlaten van het project een diploma
heeft gehaald en soort diploma’s dat gehaald is

diploma soort diploma (aantal keer)

den bosch 7% 2x Ibo
zaanstad 16% 5x Ibo

Ix mavo

Ix (kymbo

2x diverse
dordrecht 11% 1x Ibo

1x (k)mbo
breda T% 3x Ibo

2x (k)mbo

1x project/vw
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Het is opmerkelijk dat van alle vier de projecten, ondanks de verschillen van aanpak
en ondanks de verschillen in uitstroom, tussen de 50-60% van de oud-deelnemers
aan het werk is. Het relatief lage percentage ex-deelnemers dat nu nog onderwijs of
scholing volgt staat niet in verhouding tot het geringe aantal dat inmiddels een diplo-
ma heeft gehaald. Het niveau van de diploma die gehaald zijn ligt in de meeste ge-
vallen bovendien nog ver van het startkwalificatie-niveau af. Over alle vier de onder-
zochte projecten samen hebben op het moment van meting 4 van de 167 deelnemers
een startkwalificatie gehaald.

Nog niet zichtbaar gemaakt is het aantal ex-projectdeelnemers dat nu werkt, maar

naast hun betaalde baan nog naar school gaat of een cursus volgt.

Tabel 4.3-7 - Percentage ex-deelnemers dat naast het werk een opleiding/cursus
volgt’

opleiding naast werk soort opleiding (aantal keer)

den bosch 43 4x kmbo/llw

1x bedrijfsopleiding

Ix project/vormingswerk
zaanstad 28 2x Ibo

4x kmbao/llw

Ix project/vormingswerk

Ix diverse
dordrecht 19 2x Ibo

Ix bedrijfsopleiding
breda 17 1x Ibo

2x kmbo/llw

1x diverse

Wanneer we de gegevens van de laatste drie tabellen samen nemen, kunnen we de
balans op maken: hoe veel projectdeelnemers hebben al een diploma gehaald en hoe-
veel hebben daar nog uitzicht op. We tellen daarvoor op bij het aantal gediplomeer-

! Percentage is: percentage van het aantal ex-deelnemers dat nu betaald werk heeft. Percentages geba-

seerd op N<50.
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den het aantal ex-deelnemers in opleiding (zonder diploma) en het aantal met werk
en opleiding (maar zonder diploma).'

Tabel 4.3-8 - Percentage ex-deelnemers met een diploma of uitzicht daarop

ex-deelnemers met diploma of uiizicht daarop

den bosch 62
zaanstad 44
dordrecht 41
breda 34

Jongens en meisjes bereiken via de onderzochte projecten dezelfde resultaten, wat
betreft opleiding, diploma en werk. In een zeer beperkt aantal gevallen (3%) vervul-
len meisjes alleen een huishoudelijke taak. Allochtone ex-projectdecinemers lijken
iets meer op onderwijs gericht te zijn dan autochtone ex-deelnemers. De verschillen
zijn echter niet in alle onderzochte gevallen gelijk en wijzen bovendien niet altijd in
de zelfde richting.

4.4 Interpretatie van de rendementen

Interpretatie van de cijfers uit de vorige paragraaf is een lastige zaak. Bekijken we
alleen de kwantitatieve informatie dan is de conclusie gerechtvaardigd dat de projec-
ten op de terug-naar-school-doelstelling een rendement halen van minder dan vijftig
procent.

Den Bosch soort weliswaar een zeer hoge uitstroom terug naar school, maar een
groot deel daarvan is inmiddels aan het werk zonder (vooralsnog) een diploma ge-
haald te hebben. Het is niet duidelijk hoe het hogere rendement van Den Bosch be-
oordeeld moet worden. Enerzijds heeft het project duidelijke lijnen naar het voort-
gezet onderwijs (andere preventic-activiteiten), zodat de grote terugstroom en het
relatief hoge percentage dat nog steeds in opleiding is als een verdienste van het pro-
ject zelf kan worden opgevat. Anderzijds doet een beschouwing van de leeftijd van

' Let op: gezien het geringe aantal respondenten met name bij Den Bosch en Dordrecht en gezien de
ruwe berekeningswijze moeten deze percentages als een grove indicatic worden opgevat.
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de ex-deelnemers vermoeden dat over een of twee jaar de balans er wel eens een
stuk minder gunstig uit zou kunnen zien. Een groot aantal ex-deelnemers is namelijk
sinds het verlaten van het project geswitcht naar een part-time opleiding. Het meren-
deel van de ex-deelnemers zit bovendien tegen het einde van de partiéle leerplicht
aan (namelijk 64% is 16-17 jaar oud). Gevreesd moet worden dat het einde van de
leerplicht voor een flink aantal ook het einde van de opleiding kan inluiden. Dit te-
meer omdat twee derde van de ex-deelnemers in opleiding zegt het diploma pas over
meer dan een jaar te halen.

Het lijkt met andere woorden niet onwaarschijnlijk dat, wanneer het leeftijd-effect is
uitgewerkt, het rendement van Den Bosch op het zelfde niveau zal komen te liggen
als de andere drie: rond de veertig procent.

In tabel 4.4-1 laten we het leeftijdseffect zien voor de vier projecten samen. De ver-
schillen tussen de vier projecten onderling zijn, voorzover geen gevolg van de leef-
tijdsopbouw, niet significant. De tabel toont alleen de gegevens voor de leeftijds-
groepen 16-17, 18-19 en 20-21, tezamen goed voor 149 ofwel 91% van de deelne-
mers. De leeftijdsgroepen 12-15, 22-23 en 24+ zijn in verband met de geringe cel-
vulling weggelaten.

Tabel 4.4-1 - Huidige activiteit van ex-deelnemers van de vier projecten samen uit-
gesplitst naar leeftijd (in %)

betaald werk onderwijs anders
of scholing
16-17 jaar 38 38 25 N=1~64
18-19 jaar 66 15 20 N =55
20-21 jaar 73 3 23 N=30

Het leeftijdseffect is duidelijk zichtbaar. De onderwijs- en scholingdeelname loopt
terug tot bijna nul. Het percentage werkenden verdubbelt bijna tussen 16-17 en 20-
21 jaar. De grootste sprong vindt plaats na het 17e levensjaar, ongeveer bij het aflo-
pen van de leerplicht. Opmerkelijk is dat de categorie "anders’ stabiel van omvang
blijft. Ongeacht de leeftijd bestaat die groep voor zo'n driekwart uit werklozen.

Maar er is meer aan de hand dan alleen cen leeftijds- of leerplichteffect. Wanneer
een leerling na enkele maanden het project verlaat en terug naar school gaat, treedt
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hij of zij buiten de directe invloedssfeer van het project. In veel gevallen is er ook
dan nog wel contact. Vaak komen leerlingen terug om met de projectmedewerkers te
praten, bijvoorbeeld over school. Soms blijft de leerling een tijd begeleiding houden
vanuit het project. Toch is na het verblijf in de opvanggroep het werk van het project
feitelijk gedaan. Van daaraf neemt de school het weer over. En daar zit nu juist een
groot probleem.

Zoals gezegd verlaten leerlingen om zeer verschillende redenen en onder verschillen-
de omstandigheden de school voortijdig. Maar wat zij allen aantreffen in het project
waar zij worden opgevangen is: kleinschaligheid, intensieve begeleiding, een aange-
past lesprogramma en meestal een duidelijke dagstructuur. Als zij dan na enkele
maanden weer "goed functioneren’ betekent dat vaak 'goed functioneren’ in de pro-
ject-setting. De overgang naar de andere wereld van de normale school is te groot.

Scholen geven in de enquéte aan dat zij vaak vinden dat de programma’s van de
projecten onvoldoende aansluiten bij de schoolse aanpak. Veel scholen vinden dat de
projecten meer zouden moeten afstemmen op de wijze van lesgeven en de inhoude-
lijke programma'’s van de school.

Project-medewerkers daarentegen klagen over de te geringe bereidheid van scholen
om "hun' leerlingen tegemoet te komen.

Projecten reageren verschillend op de geschetste situatie. EIk kiest een eigen oplos-
singsstrategie voor het probleem van de moeilijke stap-terug. De antwoorden die de
vier projecten in het onderzoek kiezen worden hierna beschreven. Vooraf is het be-
langrijk te onderkennen dat de voorgenoemde rendementscijfers betrekking hebben
op de projectuitstroom van enkele jaren geleden. Natuurlijk heeft de tijd sindsdien
niet stil gestaan. Hoewel dit soort rendementsgegevens tot nu toe nauwelijks bekend
waren, weet men in de projecten en in scholen weldegelijk waar de knelpunten zit-
ten. Van een aantal ontwikkelingen die de vier projecten de afgelopen jaren hebben
doorgemaakt of nu doormaken mag wellicht een verbetering van het rendement wor-
den verwacht.

Aan het slot van elke projectbespreking laten we de ex-projectdeelnemers aan het
woord met hun oordeel over het nut van het project dat zij bezochten.

Den Bosch

Den Bosch is in dit onderzoek het terug-naar-school-project bij uitstek. Het project
kiest duidelijk voor een werkwijze die zeer dicht tegen het regulier onderwijs aan
ligt wat betreft de netwerkvorming en de binnenschoolse preventie. Opvallend is dat
desondanks bij enkele scholen de indruk bestaat dat voor terugstroom het project te
weinig aansluiting heeft bij de scholen. Sinds een jaar wordt binnen het project ge-
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werkt aan verbetering op dat punt. Men probeert de leerling beter voor te bereiden
op de overgang met een aangepast dagprogramma. Tegelijk wijst men op de moei-
lijkheid het verschil te overbruggen, omdat het verschil nu eenmaal inherent is aan
het buitenschoolse opvangwerk.

De ex-deelnemers zijn erg positief over het project (ook in vergelijking met deelne-
mers van andere projecten). Ongeveer zestig procent vindt dat zij veel aan het pro-
ject gehad hebben en dat zij nu slechter af zouden zijn als ze het project niet bezocht
hadden. Waardering is er met name voor de begeleiding en de aanpak van het pro-
ject. Nuttig vindt men vooral de persoonlijke vorming en sociale contacten in het

project.
Zaanstad

Het spijbelopvangproject in Zaanstad heeft de afgelopen jaren een ingrijpende veran-
dering doorgemaakt. Het project is gegaan van een sterke "welzijnsoptiek’ naar een
‘onderwijsoptiek’. Waar vroeger vooral het welzijn en welbevinden van de deelne-
mer centraal stond, is men nu meer output-gericht, met name richting het onderwijs.
Het betekent dat de banden met het onderwijs zijn aangehaald, dat men meer kijkt
ook naar binnenschoolse preventie en dat in het eigen programma meer structuur is
aangebracht. Over het algemeen wordt in Zaanstad zeer positief op deze verandering
gereageerd, zeker ook in het onderwijs.

De cijfers over de projectuitstroom laten zien dat inderdaad de laatste twee jaar de
terugstroom naar school sterk gestegen is.

Naast een terug-naar-school-groep kent het project in Zaanstad ook een verblijf-
groep, zonder direct uitstroomdoel. Het is duidelijk, ook in de cijfers, dat deze groep
het rendement in termen van diploma’s negatief beinvloedt. Voor deze deelnemers
gelden aangepaste doelstellingen. Terug- of doorplaatsing naar een onderwijstraject
behoort daar zeker toe, maar de feitelijke toestand van deze groep deelnemers vraagt
eerst een andere aanpak (resocialsatie, tot rust komen, aanleren elementaire vaardig-
heden, uitzetten nieuw traject, elders plaats vinden).

Ex-deelnemers oordelen gemiddeld tamelijk negatief over het project. Een relatief
erg hoog aantal van 38% zegt niets aan het project gehad te hebben. Een kwart vindt
zelfs dat hun huidige situatie beter zou zijn als ze het project niet bezocht hadden. In
tegenstelling tot wat verwacht kon worden oordelen ex-deelnemers uit recentere ja-
ren niet positiever dan die van langer geleden. De ex-deelnemers die nu betaald werk
hebben oordelen minder negatief over het project
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Dordrecht

Ook in Dordrecht heeft het project een stap binnen de scholen gezet via deelname
aan het preventieteam voortijdig schoolverlaten. Door de gelaagde opbouw van het
project, met onderdelen binnen een aantal onderwijsinstellingen, is het mogelijk
deelnemers binnen het project toch heel dicht bij school te brengen. In potentie zou
Dordrecht een eind op weg kunnen zijn naar een verkleining van de kloof tussen
project en school. Helaas is dit aspect in het kwantitatieve onderzoeksmateriaal niet
te controleren.'

De mening van de oud-deelnemers over het project is verdeeld: bijna de helft zegt
veel gehad te hebben aan het project, terwijl een kwart helemaal geen nut ziet in het
project.

Breda

Het project Kompas in Breda is een van de langstlopende projecten in het land. In de
loop der jaren heeft het project een geheel eigen antwoord gevonden op de vraag hoe
positie gekozen moet worden ten opzichte van het onderwijs. Wanneer men bedenkt
dat de toenadering van scholen en buitenschoolse projecten over voortijdig school-
verlaters pas van de laatste paar jaar is, wekt het geen verbazing dat het project in
Breda al lang geleden heeft gekozen voor een zelfstandige eigen plaats in het onder-
wijsveld. In veel opzichten zou men Kompas een eigen school kunnen noemen. Be-
wust kiest men voor een schoolse opzet, met duidelijke normen en verplichtingen
voor de deelnemers. De doelstelling terug-naar-school, bedoeld als terug naar het
(eerste fase) voortgezet onderwijs, is geleidelijk op de achtergrond geraakt. Het pro-
ject is gaan functioneren als een vorm van (eerste fase) onderwijs, dat aansluiting
biedt op het vormingswerk of deeltijd-kmbo of op (schakeling naar) werk.

Wat betreft dat laatste is de afgelopen jaren door het project een duidelijke stap gezet
van een meer algemeen vormend programma, naar een mogelijkheid tot schakeling
naar werk. Deze Cl-component is ten dele een antwoord op de uitstroomproblemen.
Qok over het Bredase project oordelen de ex-deelnemers verdeeld. Blijkbaar is het
zo dat een deel van de deelnemers baat heeft (of denkt te hebben) bij het project,
terwijl dat voor anderen niet zo is. Begrijpelijk is dat ex-declnemers die werkloos
zijn negatiever zijn over het project. Ex-deelnemers uit Breda die werk hebben ge-
vonden zijn wat positiever dan zij die een opleiding volgen.

' De opbouw uit verschillende groepen zou een relatieve grotere steekproefl uit het deelnemersbestand

vragen. In werkelijkheid kon het project, door administratieve problemen, slechts een te kleine steek-
proef leveren. Untsplitsing naar projectonderdelen is daardoor niet mogelijk.

88



4.5 Terug-naar-school via een C-project

Ook projecten die niet expliciet de doelstelling terug-naar-school hanteren hebben
uitstroom naar het regulier onderwijs. In dit onderzoek zijn dat de projecten uit Nij-
megen, Groningen en Leeuwarden. Zo'n tien procent van de uitstroom gaat naar het
regulier onderwijs. Een iets lager percentage volgt na het project een vorm van scho-
ling, bijvoorbeeld in een andere project, in het vormingswerk of via de arbeidsvoor-
ziening. Enkele jaren na het moment van uitstroom volgt nog altijd circa 10 procent
een opleiding of scholing.

Het deel van de ex-deelnemers dat een diploma heeft gehaald na het project bedraagt
voor Nijmegen 10%, voor Groningen 15% en voor Leeuwarden 19%. Deze percenta-
ges liggen zelfs iets hoger dan bij de P3-projecten uit de vorige paragraaf. De voor
de hand liggende verklaring daarvoor is dat de leeftijd van de ex-deelnemers van de
Cl-projecten een stuk hoger ligt: ruw weg driekwart is twintig jaar of ouder. Ze heb-
ben eenvoudigweg langer de tijd gehad om een diploma te halen.

Interessant is de vraag of ex-deelnemers uit de Cl-projecten even vaak een opleiding
of cursus volgen naast hun werk als de ex-deelnemers van de P3-projecten. Onder
opleiding of cursus verstaan we hier zowel reguliere opleidingen als deeltijd-mbo of
leerlingwezen, maar ook deeltijd-kmbo en vormingswerk, en ook bedrijfsopleidingen
en (andere) particuliere opleidingen of cursussen.

Tabel 4.5-1 - Percentage ex-deelnemers dat naast het werk een opleiding of cursus
volgt (percentage van de werkende ex-deelnemers)

project werk plus opleiding
den bosch 43
zaanstad 28
dordrecht 19
breda 17
nijmegen 15
groningen 13
leeuwarden 25
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Het valt op dat projecten die met een Cl-doelstelling (toeleiden naar werk) een lager
percentage ex-deelnemers hebben dat een opleiding of cursus volgt naast het werk.
Het lijkt er dus op dat P3-projecten er beter in slagen jongeren aan een combinatie
van werk en opleiding te helpen dan de Cl-projecten.

Nader beschouwing doet echter een andere of tweede verklaringsgrond vermoeden.
Veel van de verschillen kunnen namelijk toegewezen worden aan het leeftijdsver-
schil van de ex-deelnemers van de P3- en de Cl-projecten. In het bijzonder is de
leerplicht-leeftijd van cruciaal belang. Dat zien we als we kijken naar tabel 4.5-2
kijken.

Tabel 4.5-2 - Gemiddelde leeftijd van de ex-projectdeelnemers (in 1993) en het per-
centage dat 17 jaar of jonger is

gemiddelde leeftijd percentage 17 jaar of jonger
utrecht 17,3 34
maastricht 200 14
den helder’ 17,4 54
den bosch 17,7 64
zaanstad 194 43
dordrecht 18,9 26
breda 18,5 40
nijmegen 208 8
groningen 204 0
lecuwarden 20,4 7

Niet alleen ligt de gemiddelde leeftijd van de projecten uit Nijmegen, Groningen en
Leeuwarden hoger (bij een ruwweg gelijk moment van uitstroom). Het aantal ex-
deelnemers dat in 1993 nog leerplichtig was bedroeg slechts enkele procenten; in het
geval van Groningen zelfs nul.?

' De leehijdsgegeven voor de ex-deelnemers in het onderzoek uit Den Helder zijn niet bekend. De ge-
toonde cijfers zijn een reconstructie op basis van wél bekende gegevens over een andere jaargang ex-
deelnemers.

Maastricht wijkt af, omdat het project ook leerlingen uit het mbo opneemt. Een aantal daarvan zitten
in de steckproef in dit onderzock.
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Wanneer we dit gegeven combineren met het feit, dat veel van deze jongeren naast
hun werk naar het deeltijd-kmbo of vormingswerk gaan, dan lijkt het aannemelijk
dat het deeltijd-onderwijs dat naast het werk gevolgd wordt voor een belangrijk deel
een gevolg is van de leerplicht. In de leeftijdsgroep die de leerplichtige leeftijd ge-
passeerd is, daalt de onderwijs deelname opeens drastisch. We zagen dit effect al bij
de P3-projecten (tabel 4.4-1).

De conclusie, die we eerder trokken naar aanleiding van de rendementsanalyse van
het project in Den Bosch lijkt van meer algemene aard: onderwijsdeelname van ex-
projectdeelnemers die nog leerplichtig zijn is geen betrouwbare voorspeller van het
aantal dat een diploma zal halen.

4.6 Scholen over de projecten

Wat vinden de ondervraagde scholen, als voornaamste samenwerkingspartner van de
projecten, van de buitenschoolse opvangvoorzieningen?

In het onderzoek is scholen gevraagd te antwoorden op een aantal stellingen over
opvang-en preventieprojecten in het algemeen (dus niet specifick over de tien pro-
jecten in dit onderzoek).

De vier P3~(spijbelopvang)projecten hebben met veel scholen in hun regio regelma-
tig contact of samenwerking. Het percentage ondervraagde scholen dat zegt regelma-
tig contact of samenwerking met het project in die regio te hebben bedraagt: Den
Bosch 71%, Zaanstad 100%, Dordrecht 50% en Breda 67%."

Een actuele kwestie in het huidige overheidsbeleid is de positionering van projecten,
of liever gezegd van de functie die zij vervullen: het helpen voorkomen van uitval en
het opvangen van uitvallers. Tot nu toe functioneerden de buitenschoolse opvang-
voorzieningen meer of minder los van de scholen. Het huidige beleid zet in op inte-
gratie. Zo wordt het vormingswerk gekoppeld aan het beroepsonderwijs en zijn er
plannen om de spijbelopvangprojecten in te voegen in het voortgezet onderwijs
(door toewijzing van de middelen aan de onderwijsvoorrangsgebieden).

We legden de scholen een aantal stellingen voor over de positionering van de projec-
ten.

Een ruime meerderheid van de ondervraagde scholen vindt dat het hen ontbreekt aan
de nodige deskundigheid om voortijdig schoolverlaters op te vangen (58%) en aan
de financiéle middelen om dat te doen (68%). Er is verdeeldheid over de vraag of

' Het percentage voor Dordrecht is, door de lage respons, waarschijnlijk geen betrouwbare afspiegeling
van de werkelijkheid. Informatie uit de interviews suggereren een veel hoger percentage.
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elke school een eigen opvangvoorziening zou moeten hebben: 47% vindt van wel,
39% van niet. Scholen die vaker met de problematiek te maken hebben, met name
vbo-scholen, bevinden zich onder de voorstanders.

Een mogelijkheid om de scholen aan de vereiste deskundigheid te helpen is het op-
gaan van de projecten in het regulier onderwijs. De helft van de scholen is daar voor-
stander van (53%), maar cen flinke minderheid van 32% wijst het van de hand.
Opvang van voortijdig schoolverlaters zou structureel geregeld moeten zijn, in plaats
van via allerlei tijdelijke projecten, vindt 82 procent. Als hun nut is aangetoond moet
de overheid de projecten omzetten in permanente voorzieningen (78%).

Het geheel overziend lijkt er vooral overeenstemming te bestaan over de behoefte
aan een structurele, permanente regeling. Of dat moet binnen of buiten school is ook
in het onderwijs zelf (althans bij de scholen in dit onderzoek) kennelijk nog geen
uitgemaakte zaak. Scholen die vaker met uitval te maken hebben lijken wat meer te
voelen voor eigen voorzieningen.

Opvallend is dat de scholen genuanceerd oordelen over het rendement van de projec-
ten. Men geeft duidelijk te kennen niet te weten wat de projecten opleveren voor de
deelnemers: drickwart zegt niet te weten of jongeren uit een opvangproject een di-
ploma halen of een vaste baan vinden. Slechts een kwart legt de schuld voor dat ont-
breken van informatie bij het project. Kennelijk is men zich terdege bewust van het
feit dat het moeilijk is het werk van de projecten in 'harde’ output-gegevens uit te
drukken. Bijna de helft (48%) van de scholen vindt nict dat de opbrengst van projec-
ten in diploma’s of banen voor de deelnemers uitgedrukt moet worden. Steun (38%)
en afwijzing (39%) is er voor het idee om de overheid de projecten veel meer op hun
resultaten af te rekenen.

Scholen lijken slecht op de hoogte wat er precies gebeurt in de buitenschoolse pro-
jecten, maar zij beseffen wel met welke jongeren er gewerkt wordt en wat de moei-
lijkheden daarmee zijn. Waarschijnlijk is er daarom geen meerderheid van scholen
met harde uitspraken over het rendement en de finacieringswijze van de projecten.
Men oordeelt terughoudend en voorzichtig met - zo blijkt ook uit de interviews - cen
kennelijk respect voor de deskundigheid in de projecten wat betreft de omgang met
een moeilijke doelgroep.

4.7 Conclusies
1.

Op de langere termijn haalt ruwweg 40 procent van de P3-projectdeelnemers een
VO-diploma of heeft concreet uitzicht op het halen daarvan. De uitstroom van de
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projecten terug naar school blijkt geen betrouwbare graadmeter te zijn voor een posi-
tief langere termijn resultaat: na het verstrijken van de leerplicht haakt een groot
aantal teruggeplaatste leerlingen alsnog voortijdig af.

Gezien de gemengde doelstellingen van de onderzochte projecten, die op deelnemer-
niveau nict uit te splitsen zijn in het onderzoek, moet bij het uiteindelijk oordeel over
het extern rendement ook rekening gehouden worden met andere 'bereikte resulta-
ten’. Hoeveel deelnemers in emnstige psychische of sociale problemen via de projec-
ten zijn geholpen, die anders wellicht slechter terecht waren gekomen, is niet uit de
cijfers te herleiden. Wel is duidelijk dat twee tot drie jaar na het verlaten van het
project gemiddeld zo'n driekwart van de ex-projectdeelnemers een betaalde baan
heeft of een opleiding volgt.

2:

Terug-naar-school is moeilijk en lijkt het meeste kans te hebben wanneer buiten-
schoolse opvangvoorziening en scholen intensief samenwerken en afstemmen. Pro-
Jecten zouden vooral in de fase voor de overgang meer aandacht kunnen bieden aan
specifieke voorbereiding op de stap terug in school. Dat vraagt inhoudelijke pro-
gramma-bijstellingen zodat de leerling snel aansluiting vindt in school, maar ook
organisatorische aanpassingen: de leerling zal voorbereid moeten worden op het
schoolse regime, op de omgang met veel docenten, op minder individuele aandacht.
Het lijkt raadzaam de mogelijkheden te onderzoeken van een betrokkenheid van een
project-medewerker bij de begeleiding van de leerling tijdens de (eerste maanden
van de) schoolperiode. Het is in meer dan één opzicht zonde van de inspanning wan-
neer een leerling, na eenmaal te zijn uitgevallen en opgevangen, voor een tweede
keer de school zonder diploma moet verlaten. De cijfers laten zien dat de kans op
uitval na terugstroom aanzienlijk is.

3.

Ondanks de veelbelovende verbeteringen die hier en daar getroffen worden rond de
overgang naar school en in de verdere begeleiding van de leerling, blijft overeind dat
school en project wezenlijk van elkaar verschillen. Het is het onderscheid tussen groot-
en kleinschaligheid, tussen individuele aandacht en massaliteit, tussen een hechte
band met de begeleider en de versnipperde aandacht van twaalf docenten, tussen
uniforme of individuele doelen. Leerlingen verlaten de school voortijdig omdat zij
niet mee kunnen in het schoolsysteem of omdat het schoolsysteem hen uitstoot. In de
projecten krijgen zij vervolgens een andere aanpak aangeboden. De kloof tussen
project en school is onvermijdelijk. zo lijkt het.

Natuurlijk steekt er veel waarheid in de bewering dat binnen school, als het ware in
het schoolsysteem, veel aangepast kan worden. Veel van het huidige beleid inzake
voortijdig schoolverlaten en dualisering van het onderwijs heeft daarop betrekking.
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Het is zeker niet zo dat voor dit soort beleid in de scholen geen draagviak zou zijn.
Integendeel de interviews en ook de scholen-enquéte geven de indruk dat veel scho-
len betrokken zijn met preventie van schooluitval. Toch onderkennen de meest infor-
manten in het onderzoek dat de weg nog heel lang is en dat de kloof tussen school
en project vooralsnog niet werkelijk gedicht zal worden.

4.

Het lijkt de juiste aanpak om langs twee sporen te werken: binnen school streven
naar minimalisering van de uitval en buiten school streven naar opvangvormen die
zo goed mogelijk aansluiting bieden op onderwijs dat leidt tot erkende kwalificaties.
Meer dan bij de (in hoofdstuk 5 te bespreken) projecten die toeleiden naar werk,
geldt voor de P3-projecten dat zij aansluiting behoeven bij de (impliciete en straks
expliciete) landelijke onderwijsstructuur. Programma’s met een meer algemeen vor-
mend karakter, die geen arbeidstrainingselement hebben en die bovendien niet leiden
tot terugstroom naar school of tot erkende kwalificaties lijken minder wenselijk.

Een aantal betrokkenen bij de problematiek van het voortijdig schoolverlaten stelt
het dilemma onomwonden: wanneer we vaststellen dat, althans de eerste tien jaar,
het aantal uitvallers niet tot bijna nul kan worden terug gebracht, moeten we erken-
nen dat er buitenschoolse voorzieningen nodig zijn; in feite is het een vorm van spe-
ciaal onderwijs voor leerlingen die ondanks alle inspanningen niet zijn te handhaven
in de reguliere school.

Onder de spijbelopvangprojecten - maar niet alleen daar - is dit de fundamentele
discussie: stappen we op het ene spoor en zetten we in op preventie binnen school of
kiezen we het tweede spoor en proberen we als zelfstandige onderwijs-opvang een-
heid voor buitenschoolse opvang overeind te blijven.

Het onderwijs zelf lijkt verdeeld over die vraag. Er is behoefte aan een structurele
regeling voor opvang van voortijdig schoolverlaters. Over de wijze waarop dit geor-
ganiseerd zou moeten zijn bestaat geen consensus. Scholen lijken de complexiteit
van de problematiek te onderkennen en oordelen terughoudend over een "harde’ out-
put-financiering van de projecten.

De overheid heeft in haar beleid een koers uitgezet waarin gestreefd wordt naar een
integratic van de twee genoemde sporen: het gehele aanbod van voorzieningen ter
voorkoming en “reparatie’ van schooluitval zou een continuiim moeten vormen, zon-
der diepe kloven (zoals die tussen binnen en buiten school). De concrete invulling
van dit continuiim wordt over gelaten aan instellingen in de regio, die de vrijheid
hebben eigen accenten te leggen.

Deze visie lijkt zeer aantrekkelijk en vruchtbaar (en sluit nauw aan bij de ideeén
over een totaal-aanpak, die we in hoofdstuk 7 presenteren). Dat in deze visie preven-
tie en dus de aanpak binnen school voorop staat is een terechte keuze. Wanneer ech-
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ter de integratie van de twee sporen als een feitelijk gevolg zou hebben dat aan het
andere uiterste van het continuiim buitenschoolse opvangmogelijkheden dreigen te
verdwijnen, schiet de aanpak het doel voorbij. De kwantitatieve en kwalitatieve uit-
komsten van het onderzoek onder de P3- of spi jbelopvangprojecten wijzen erop dat,
tot er binnen het onderwijs daadwerkelijk oplossingen zijn gevonden voor het uitval-
probleem, P3-voorzieningen nodig zullen zijn. Hoewel ook punten ter verbetering
zijn geconstateerd, blijken de onderzochte projecten goede voorbeelden van buiten-
schoolse opvangvoorzieningen.
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5 Toeleiden naar werk

5.1 Inleiding

In de vorige hoofdstukken hebben we gekeken naar projecten die een preventieve
doelstellingen hadden: voorkomen dat jongeren het onderwijs vaarwel zeggen zonder
een diploma gehaald te hebben. De projecten, of beter project-deelactiviteiten, in dit
hoofdstuk zijn curatief. Hun deelnemers hébben het onderwijs verlaten en zijn be-
land in een grijs gebied tussen onderwijs en arbeid.

De opbouw van dit hoofdstuk is als volgt:'

5.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model;
5.3 Algemene typering van de Cl-benadering;

5.4 De projecten met Cl-benadering;

5.5 Het rendement van de projecten;

5.6 Interpretatie van de rendementen;

5.7 De drop-outs onder de uitvallers;

5.8 Conclusies.

5.2 Afbakening van de activiteiten met het analyse-model

In theoretisch opzicht is de grens tussen de preventieve en curatieve projecten helder
te trekken. Wanneer de deelnemers expliciet worden toegeleid naar werk en niet naar
een vorm van onderwijs is er geen sprake meer van preventie.

De praktijk is ingewikkelder. Vaak is niet duidelijk wat een leerling wil of kan. Vaak
verandert hij of zij van mening. Vaak wordt iets uitgeprobeerd, lukt het niet en wordt
iets nieuws geprobeerd.

Veel van de projecten in dit onderzoek hebben gezocht naar mogelijkheden om met
deze ongewisheid om te gaan. Er zijn interdisciplinaire plaatsingscommissies in het
leven geroepen om de deelnemer op de juiste plek geplaatst te krijgen. Er is een
differentiatie in werkwijze en doelstelling binnen de projectclusters, zodat verschil-
lende deelnemers een verschillend programma kan worden aangeboden. De meeste

"' In dit hoofdstuk zijn de resultaten van de bedrijven-enquéte verwerkt. Een overzicht van de respons is

opgenomen in de bijlagen.
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projecten in dit onderzoek zijn heterogeen van aanpak, doelstelling en deelnemerspo-
pulatie.

Niettemin zullen we in de volgende paragraaf laten zien dat het niet alleen in theore-
tisch opzicht mogelijk is de Cl-projectonderdelen te onderscheiden.

Hoofdstuk 5 gaat over C1: toeleiden naar werk en over de nazorg die daarbij hoort'.

NA

5.3 Algemene typering van de Cl-benadering

Een algemene typering van de Cl-benadering doet de verschillen die er tussen pro-
jecten bestaan geen recht. De overeenkomsten blijken echter veel treffender te zijn
dan de verschillen.

De voornaamste elementen zijn:

Leeftijd van de deelnemers

In paragraaf 4.5 zagen we dat de deelnemers aan de Cl-projecten in het onderzoek
gemiddeld ouder zijn dan in de P3-projecten. Een voorwaarde voor het geoorloofd
toeleiden naar werk via een relatief kort traject is dat de deelnemers oud genoeg zijn
om te kunnen en mogen werken. In principe betekent dat, dat de Cl-projecten voor-
namelijk jongeren opvangen van 16, 17 of 18 jaar, meest partieel leerplichtigen. De
laatste jaren is evenwel de sterke tendens merkbaar bij de projecten om ook jongere
kinderen op te nemen. Niet alleen de projecten neigen daartoe, ook andere betrokke-

! Zie voor een verklaring van het model en de typering paragraaf 2.3.

C1 = toeleiden naar werk C2 = opvang
P3 = terug-naar-school
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nen zoals de plaatsingscommissies, leerplichtambtenaren en scholen, zien steeds
vaker toeleiding naar arbeid als een oplossing voor jongere, volledig leerplichtige
leerlingen. Wat al een aantal jaren in de praktijk gebeurde krijgt sinds enige tijd een
legitimering in wetgeving en beleid: de mogelijkheden voor leerplichtige jongeren
om te gaan werken zijn verruimd, er zijn de vrijhaven-projecten voor Ibo-leerlingen,
de mogelijkheden van dualisering van de reguliere schoolse opleidingen worden
onderzocht, afdelingen voor O&S (oriéntatie & schakeling) en deeltijd-kmbo binnen
de mbo-colleges ontwikkelen steeds meer Cl-achtige trajecten.

Beperkte scholing

Duidelijk is dat de deelnemers aan een Cl-project - uitzonderingen daargelaten -
geen diploma’s meer kunnen of willen halen. In de meeste gevallen is dat binnen het
regulier onderwijs al vruchteloos geprobeerd.

Afhankelijk van de individuele mogelijkheden, defitiénties en wil wordt een haalbaar
traject uitgezet. Soms leidt dat traject naar onderdelen van een Ibo-diploma op laag
niveau, maar in de regel wordt toegewerkt naar direct bruikbare kwalificaties, zoals
een las- of een type-diploma. Een aantal projecten werkt met eigen certificaten die
een deelnemer kan behalen na een bepaald programma-onderdeel met succes te
hebben afgerond. Deze certificaten hebben nauwelijks of geen civiel effect en zijn
primair bedoeld als beloning en aanmoediging voor de deelnemers en hun ouders of
verzorgers.

Persoonlijke vorming

Direct in het verlengde van de scholingscomponent ligt de persoonlijke en maat-
schappelijke vorming van de deelnemers. Het einddoel van deze vorming (in combi-
natie met de scholing en het praktijkleren) is een basiskwalificatie. Kernelementen
uit deze basiskwalificatie zijn:

- structurering van het dagelijks leven: zelfdiscipline, geregelde dagindeling met
plaats voor persoonlijke verzorging, nakomen van afspraken, arbeidsdiscipline
(d.w.z. het kunnen functioneren als werknemer);

- sociale vaardigheden: beleefdheids- en omgangsvormen, aangepast gedrag, gedrag
in de groep, voeren van telefoongesprekken enz.;

- primaire vaardigheden: lezen, schrijven (in de Nederlandse taal), rekenen, omgaan
met geld, persoonlijke verzorging;

- maatschappelijke vaardigheden: werknemer-gedrag (op de arbeidsmarkt en op de
werkplek), maatschappelijke ‘rollen’ als burger van de stad, als partner in een
relatie, als lid van een vereniging enz.
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Voor jongeren van niet-Nederlandse afkomst spelen een aantal specifieke moeilijk-
heden betreffende de taal en cultuur. Echter ook bij veel autochtone jongeren is
bijvoorbeeld het lezen en schrijven een groot probleem.

Met de handen werken

Als alternatief voor schools, theoretisch leren is er in de Cl-projecten het leerwerk-
plaats-model (verder) ontwikkeld. Binnen het project is er de mogelijkheid prakti-
sche vaardigheden te leren, vaak gaat het om hout- en metaalbewerking, motortech-
niek (auto, brommer), schilderen (spuiten) e.d. Het zijn de traditionele Its-vakken die
lang de leerwerkplaatsen gedomineerd hebben. Met de instroom van meer meisjes in
de projecten zijn ook andere vakken opgenomen: verzorging en koken, naaien en
catering. Waarschijnlijk als reactic op de arbeidsmarktmogelijkheden zijn leerwerk-
plaatsen voor detailhandel (winkelbediening, kleine bedrijfjes) opgezet. Hier en daar
wordt omgaan met computers bijgebracht.

Het kwalificatieniveau dat bereikt wordt, ligt onder het Ibo-niveau. In de regel gaat
het om vaardigheden die direct bruikbaar zijn in een arbeidssituatie, zonder dat spra-
ke is van een echte functie-training.

Het leerwerkplaats-model beoogt de werkelijke arbeidssituatie zo goed mogelijk te
benaderen. Er wordt geprobeerd opdrachten uit te voeren voor derden tegen een
vergoeding. In een aantal gevallen heeft men een simulatiebedrijf opgezet.

Het leerwerkplaats-model is een integratic van de drie elementen scholing, persoon-
lijke vorming en praktijkleren.

Overgang naar werk

Anders dan bij scholen waar het bereiken van een kwalificatieniveau het doel is en
het vinden van werk een gevolg, is bij de projecten het vinden van werk het doel en
de kwalificatie daarvan een afgeleide.

De projectdeelnemers hebben veelal een intensieve begeleiding nodig voor een suc-
cesvolle overgang naar werk. Via stages wordt vaak de eerste stap gezet. Een aantal
projecten heeft of had een zogenaamde bedrijfscontactfunctionaris in dienst, die tot
taak heeft projectdeelnemer en stage- of werkplek bij elkaar te brengen. In de beste
situatie beschikt de bedrijfscontactfunctionaris over een netwerk van contacten met
meestal kleine bedrijven. De relatie is een van geven en nemen: soms wordt een
bedrijf geholpen met een extra (goedkope) werkkracht, een andere keer plaatst een
bedrijf in ruil daarvoor een 'moeilijke’ projectdeeinemer voor een stage.

Vanuit het project wordt meestal getracht zowel de jongere als ook het bedrijf na de
overgang te begeleiden. Voor de jongere zijn er terugkom-dagen, eventueel wordt in
overleg met de werkgever aanvullende scholing of training gegeven.
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De praktijk van de projecten in dit onderzoek laat zien dat dit onderdeel van de
projecten uiterst moeilijk loopt. Het blijkt niet eenvoudig bedrijven in voldoende
mate te interesseren, maar vooral is het ambitieniveau voor veel deelnemers te hoog.
Een aanvankelijk succesvolle bemiddelingspoging kan eenvoudig eindigen, omdat de
jongere in kwestie het bijltje er bij neergooit.

Serieuze tegenwerking is er niet zelden van de arbeidsbureaus. Bemiddeling is een
taak van het arbeidsbureau en voorbeelden uit dit onderzoek maken duidelijk dat
veel arbeidsbureaus dat alleenrecht niet willen delen. Toeleiden mag, maar bemidde-
len niet.

Voortraject van de JWG

Een recente ontwikkeling die voor de Cl-projecten van groot belang is, is de koppe-
ling die gemaakt wordt het het JWG. De JWG-bureaus krijgen te maken met on-
plaatsbare jongeren die juist die kwalificaties missen die hierboven zijn besproken.
De JWG-organisaties zocken naar scholingsmogelijheden die het gat kunnen vullen
tussen het (voortijdig verlaten) regulier onderwijs en plaatsing in een JWG-functie.
In zeer veel plaatsen hebben of krijgen de Cl-projecten met hun leerwerkplaatsen
die functie. Gezien het tekort aan JWG-plaatsen dat hier en daar ontstaan is, lijkt het
niet ondenkbaar dat de leerwerkplaatsen een soort alternatieve JWG-plaatsen gaan
bieden.

Voor de projecten betekent de plaats in een JWG-voortraject dat er de mogelijkheid
is een andere financieringsbron aan te boren en dat een alternatief gevonden is voor
de lastige "bemiddeling’ naar werk (zie boven). Uitstroomdoel is dan een plaats in
het JWG. We zien echter dat ook daarmee ernstige problemen kunnen ontstaan. In
Groningen heeft men al vroeg enkele projecten aan het JWG gekoppeld. Op dit
moment neemt het tekort aan JWG-plaatsen daar echter dramatische vormen aan,
wat voor veel projectdeelnemers een doodlopende weg betekent. Zonder het concrete
doel van een baantje in het vooruitzicht wordt het binnen het project erg lastig de
deelnemers te blijven motiveren.

Tot zover enkele belangrijke kenmerken van de toeleiding-naar-werk-benadering.
Als laatste kan nog opgemerkt worden dat het leerwerkplaats-model (als algemeen
refwoord voor de Cl-aanpak) niet alleen wordt toegepast in projecten opgezet van-
uit het onderwijs. In de jeugdhulpverlening, de reclassering en het welzijnswerk
wordt eveneens met een vergelijkbare opzet gewerkt.
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5.4 De projecten met Cl-benadering

Vijf projecten in het onderzoek hebben toeleiding-naar-werk als kerntaak. Nijmegen,
Groningen, Dordrecht en Leeuwarden hebben als basisfinanciering de randgroepjon-
geren-projectsubsidie van het Ministerie van O&W. Naast deze inkomsten zijn vaak
andere middelen ter beschikking, zoals reguliere onderwijs-financiering (ibo, vor-
mingswerk, deeltijd-kmbo/O&S), JWG-vergoeding (zie boven) en gemeentelijke
bijdragen (arbeidsmarktstimulering, sociale vernieuwing). Het project in Breda krijgt
voor de toeleiding naar werk betaald door het RBA en de gemeente. Een financie-
ringsbron die bijzonder het vermelden waard is, is het Europees Sociaal Fonds
(ESF). De ESF-gelden hebben in Nederland zeer veel bijgedragen aan de totstand-
koming en groei van voorzieningen voor voortijdig schoolverlaters. Veel extra acti-
viteiten, innovaties en verbetering van de registratie zijn ontstaan met ESF-middelen.
Dit ondanks - of zoals sommigen zeggen: dankzij - de administratieve complicaties
rond de aanvraag en verantwoording van de subsidie. Het zou vanuit de optiek van
de centrale overheid interessant zijn een inventarisering te (laten) maken van de
effecten en invloed die de ESF-subsidies hebben (gehad) op de voorzieningenstruc-
tuur voor schooluitval en arbeidsmarktstimulering.

Nijmegen

De Stichting BSM beheert in Nijmegen en omstreken een aantal leerwerkplaatsen,
waarvan er twee voornamelijk worden gefinancierd met RGJ-geld. In dit onderzoek
is betrokken een leerwerkplaats, die nauwe banden heeft met een plaatselijke ibo-
school en een daarbij aangehaakt spijbelopvangproject. De instroom van de leer-
werkplaats verloopt hoofdzakelijk via de school en het spijbelopvangproject.

Door de nauwe band met de school is het voor een klein aantal projectdeelnemers
mogelijk een |bo-diploma te halen via het project.

Groningen

In de stad Groningen functioneert een breed samenwerkingsverband met als voor-
naamste deelnemers: de streekschool (vakgroep voortijdig schoolverlaten, voortge-
komen uit het BBO en het vormingswerk), een stichting voor jeugdhulpverlening,
enkele leerwerkvoorzieningen (o.a. van het sociaal-cultureel werk) en de plaatselijke
JWG-organisatie. De streekschool levert de scholing, de jeugdhulpverlening de hulp-
verlening, het sociaal-cultureelwerk de leerwerkplaatsen (arbeidstraining) en het
JWG-bureau de arbeidsplaatsen (althans zo is de bedoeling). De vijfde schakel in het
samenwerkingsverband was het Bureau VSV, dat vroeger aan het Regionaal Orgaan
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Leerlingwezen verbonden was. Het Bureau VSV functioneerde als 'plaatsingscom-
missie’ tussen onderwijs en opvangvoorzieningen.'

Ook in andere Groningse steden is de streekschool actief en zijn vergelijkbare sa-
menwerkingsinitiatieven ontwikkeld. Bekend is het zogenaamde S(t)imulatiebedrijf
in Veendam.

Leeuwarden

Het Vormingscentrum Stijl heeft verschillende groepen in huis (zie ook hoofdstuk
3). Een deel van de deelnemers bezoekt de leerwerkplaats en er is een toeleidingstra-
ject naar het JWG.

Er is samenwerking met de jeugdhulpverlening. De afgelopen jaren was er een hulp-
verleenster een aantal uren in de week werkzaam op en voor het Vormingscentrum.
Stijl is enige tijd geleden opgegaan in het ROC (in oprichting). Een concrete integra-
tie van het werk met het (k)mbo heeft nog niet plaatsgevonden.

Breda

Het spijbelopvangproject in Breda heeft enkele jaren geleden met geld uit de pot
Preventie Kleine Criminaliteit (ministerie van BZ) een deelproject toeleiding-naar-
arbeid opgezet. Na de beéindiging van de PKC-subsidie heeft met name het RBA het
gat gevuld.

Dordrecht

In Dordrecht wordt de toeleiding naar arbeid vooral vormgegeven binnen het Mid-
veld College, namelijk de O&S-afdeling. De leerwerkplaats binnen het project (of
samenwerkingsverband) heeft meer een opvang-karakter (C2) dan een expliciete
functie van toeleiding naar werk.

In de enquéte onder ex-deelnemers ontbreken leerlingen van de O&S-Midveld Colle-

ge?

' Met de fusie van het ROL in het AOB is het Bureau VSV, dat jarenlang als voorbeeld in Nederland
functioneerde en een voorloper was op de huidige RMC-ontwikkeling, in feite ontmanteld. Een lange
periode van onzekerheid over de financiering en over de interne taak- en verantwoordelijkheidverde-
ling binnen het AOB heeft er toe geleid dat medewerkers hun heil elders zijn gaan zoeken. Momen-
teel wordt binnen het onderwijs gewerkt aan een alternatief.

?  Er konden geen leerlinggegevens aangeleverd worden.
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5.5 Het rendement van de projecten

Net als in het vorige hoofdstuk willen we ook hier de kanttekening plaatsen bij het
woord 'rendement’. Een strikte effectmeting is ook in het geval van de Cl-projecten
lastig, zij het dat de overgang naar werk direct volgt op de projectperiode en tot de
verantwoordelijkheid van het project gerekend kan worden. Als we het hebben over
Cl-projecten doelen we op projecten met toeleiding-naar-werk als kerntaak. Er is al
op gewezen dat de projecten vaak meerdere kerntaken hebben, wat bij de beoorde-
ling van de cijfers een rol dient te spelen.

Het rendement van Cl-projecten wordt afgemeten aan de volgende criteria:

Intern rendement;

hoeveel deelnemers hebben direct aansluitend op de projectperiode betaald werk?
Directe terugleiding naar het regulier onderwijs kan in het licht van de algemene
doelstelling 'voorkomen van ongediplomeerd schoolverlaten’ ook als een positief
resultaat worden opgevat. Primair gaat de aandacht echter uit naar de toeleiding naar
werk.

Extern rendement;

hoeveel declnemers hebben enkele jaren na het verlaten van het project werk? Naast
het nu hebben van werk wordt verder gekeken naar:

- de periode tussen het verlaten van het project en nu (baanwisselingen);

en naar de aard van het huidige werk en arbeidscontract:

- de wijze waarop het huidige werk verkregen is (zelf of met hulp)

- het arbeidscontract (uitzendwerk, vast werk)

- de omvang van het dienstverband (deeltijd/volledige baan)

- de aard van het bedrijf (bedrijfstak, omvang)

het soort werk (niveau, afwisseling)

- het inkomen.

Voor we de rendementsgegevens bekijken bespreken we eerst kort de instroom en
doorstroom van de projecten.

Instroom

De instroom van de projecten uit Nijmegen en Groningen lijken sterk op elkaar.
Beide projecten hebben een instroom die zich laat typeren als “traditioneel-autochto-
ne jongens’, dat wil zeggen jongens afkomstig van het ibo/lbo (lees: ito/lts), met
vaders die relatief vaak niet werken (meest in WAQ) en moeders die relatief weinig
werken (maar het huishouden doen). Vergeleken met de andere projecten in het
onderzoek hebben deze projecten wat minder allochtone deelnemers, vooral Gronin-
gen.
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De andere drie projecten hebben een iets meer gemengde instroom.

Nijmegen, Groningen en Breda kennen een instroom uit het ibo/lbo van respectieve-
lijk 78, 89 en 90 procent. Alle vijf de projecten hebben hun instroom hoofdzakelijk
van leerlingen die direct van school komen (70-88%).

Doorstroom

De gemiddelde verblijfsduur in het project ligt tussen de een en twee jaar. In Breda
is het verblijf gemiddeld wat korter, in Nijmegen wat langer.

Over de toegevoegde waarde van een projectdeelname is in het voorafgaande het een
en ander gezegd. Bij uitzondering haalt een deelnemer in de project periode een di-
ploma. De kwalificering is direct gerelateerd aan arbeidsmarktvereisten, dat wil zeg-
gen de vereisten van een arbeidsmarktsegment voor ongeschoold en laag-geschoold
werk.

Later in dit hoofdstuk komen we te spreken over de niet-succesvolle uitstroom van
de projecten: de drop-outs onder de uitvallers.

Uitstroom

De uitstroom - ofwel het inteme rendement - van het project baseren we op opgaven
van de projecten zelf. De volgende tabel geeft een gedetailleerd overzicht. De uit-
stroom van de projecten uit Dordrecht en Breda is in hoofdstuk 4 ook al besproken

(zie tabel 4.3-2).

Tabel 5.5-1 - Uitstroombestemming van projectdeclnemers (in %)

NY GR LE Do BR

onbekend 6 21 100 4 12
VSO - - - - 7
LBO, 1BO, ISK 8 - - 24 9
(KJMBO, LLW 4 11 - 16 9
vormingswerk, CBB/CV, project 8 4 - 8 16
JIWG - 15 - - -
WSsw - - - 8 2
betaald werk 58 34 - 24 35
werkloos 12 15 - 12 2
anders 4 - - 4 4
N =50 N=53 N=54 N=25 N =57
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Onder ’anders’ moet verstaan worden: jeugdhulpverlening, gevangenis, psychiatri-
sche inrichting, buitenland, militaire dienst.

Breda en Dordrecht zijn in het vorige hoofdstuk aan de orde geweest vanwege hun
uitstroom naar het onderwijs. Zij scoren naar verhouding lager op de uitstroombe-
stemming arbeid.

Nijmegen en Groningen leveren respectievelijk 70 en 64 procent van hun deelnemers
af aan de arbeidsmarkt: het grootste deel daarvan met werk en een ander deel zonder
werk. Zoals eerder is gezegd, heeft het project in Groningen al in een vroeg stadium
aansluiting gezocht bij de JWG-organisatie aldaar. Voor een deel van de deelnemers
gaat de projectperiode over in een plaatsing in het JWG. We zien dit terug in de uit-
stroomcijfers.

Gegevens over de uitstroombestemming van de deelnemers uit Leeuwarden waren
niet bekend, althans ten tijde van het onderzoek niet meer beschikbaar, bij het pro-
ject.

Extern rendement: effect op termijn
Alvorens ons over de vraag te buigen of en zoja wat voor werk de oud-deelnemers

hebben gevonden, zetten we nog even de duur van de periode na het project en de
leeftijd van de ex-deelnemers op een rij.

Tabel 5.5-2 - Periode tussen uitstroom en moment van onderzoek 1993 (aanral ja-
ren; in % deelnemers)

aantal jaren | 2 3 4 5+ gemid.
aantal
Nijmegen 20 18 30 24 9 260
Groningen - 35 - 45 - 26 r
Leeuwarden - 29 51 20 - 26r
Dordrecht - 76 8 16 - 235
Breda 42 21 16 19 2 225

Voor de interpretatie van de termijn-resultaten is het zaak te bedenken dat Breda een
aanzienlijke groep (42%) kent met een korte tijd tussen uitstroom en onderzoeksperi-
ode (1993).
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Tabel 5.5-3 - Leeftijd van de respondenten | ex-projectdeelnemers in 1993 (in %
deelnemers)

12-15 16-17 18-19 20-21 22-23 24+
nijmegen - 8 20 ) 22 6
groningen - - 26 49 23 2
leeuwarden - 7 18 42 21 12
dordrecht - 26 48 22 L -
breda - 40 39 21 - -

Dordrecht en Breda hebben in dit gezelschap een relatief wat jongeren groep ex-
deelnemers. De andere drie laten een zelfde leeftijdsopbouw zien; Leeuwarden met
iets meer ouderen.

Wat doen de ex-deelnemers nu, dat wil zeggen ongeveer 2' jaar na het verlaten van
het project? We tonen de resultaten in vier stappen: eerst een algemeen overzicht van
de huidige activiteit van de ex-deelnemers (werk, onderwijs/scholing of geen werk/-
onderwijs/scholing). Vervolgens laten we van alle drie de categorieén wat meer ge-
gevens zien.

Tabel 5.5-4a - Huidige activiteit van de ex-projectdeelnemers (meetmoment 1993; in
% deelnemers)’

NY GR LE DO BR

betaald werk 68 57 43 59 53
onderwijs of scholing 10 9 14 22 20
geen werk of onderwijs 22 34 43 19 27
N =50 N=353 N =56 N =27 N =55

' In de vitsplitsing van de drie hoofdcategorieén kunnen de percentages opgeteld | procent hoger vitko-

men dan het oorspronkelijk totaal per hoofdcategorie. Dit is een gevolg van afronding.
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De tabel laat zien dat de Cl-projecten voor de meerderheid van hun deelnemers in-
derdaad dat doen wat de doelstelling is: voorbereiden op en toeleiden naar werk.
Nijmegen springt er in positieve zin uit, met een percentage van 68% werkenden.
Het tweede wat opvalt zijn de cijfers van Leeuwarden. Evenveel ex-deelnemers heb-
ben werk als er in de categorie 'geen werk of opleiding’ vallen. Ook Groningen heeft
een hoog percentage 'geen werk of opleiding’. We zullen zo aanstonds zien wat de
situatie van deze ex-deelnemers is.

Dordrecht en Breda staan met een voet in de P3 en met een voet in de C1. Dat blijkt
uit het grotere aantal ex-deelnemers dat nog onderwijs volgt.

De volgende tabel laat zien hoeveel oud-projectdeelnemers naast hun betaalde baan
ook nog een opleiding of cursus volgen.

Tabel 5.5-4b - Huidige activiteit van de ex-projectdeelnemers: betaald werk (mee-
tmoment 1993; in % deelnemers)’

Betaald werk NY GR LE DO BR
Totaal % met werk 68 57 43 59 53
werk zonder opleiding 58 49 32 48 44
werk met opleiding 10 8 11 11 9
namelijk:  LBO - 2 - 7 2
(K)MBO/LLW - 2 4 4

anders 10 4 7 4 4

N=34 N =30 N=24 N=16 N=29

Het percentage ex-deelnemers dat werk met een opleiding combineert, ligt op 10
procent. Het gaat om regulier onderwijs zowel als andere opleidingen en cursussen.
In de categorie 'anders’ in de tabel werden genoemd:

chauffeursopleiding/rijbewijs (4x), type-cursus (2x), vormingswerk, opleiding kraan-
machinist, cursus kinderopvang.

' In de uvitsplitsingen naar subcategorieén kunnen de percentages opgeteld | procent hoger uitkomen

dan het oorspronkelijk totaal per hoofdcategorie. Dit is cen gevolg van afronding. Dt geldt voor de
tabelien 5.5-4 b Um d.
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(Tussen haakjes staat het aantal keren dat dat antwoord is gegeven. Wanneer geen
aantal vermeld wordt, is het antwoord één keer gegeven.)

In de nu volgende tabel laten we zien welke opleidingen degenen volgen die onder-

wijs of scholing volgen.

Tabel 5.5-4c - Huidige activiteit van de ex-projectdeelnemers: volgen onder-
wijs/scholing (meetmoment 1993; in % deelnemers)

Onderwijs of scholing NY GR LE DO BR
Totaal % met werk 10 9 14 22 20
namelijk: LBO, MAVO 4 - 4 19 13
(K)YMBO/LLW 2 6 9 4 7

anders 4 4 2 - -

N=35 N=5 N=8 N=6 N=11

Als andere opleidingen en cursussen werden hier genoemd:

CBB/CV (2x), vormingswerk/project en bedrijfsopleiding. Deze scholingsvormen
komen bij de Cl-projecten vaker voor dan bij de projecten met een gecombineerde
C1/P3-doelstelling. Deze laatste projecten zien hun ex-deelnemers vaker naar het
voortgezet onderwijs gaan, wat zoals eerder opgemerkt is te maken heeft met de
leeftijd van de deelnemers.

Tabel 5.5-4d - Huidige activiteit van de ex-projectdeelnemers: geen werklonderwijs-
Ischoling (meetmoment 1993 in % deelnemers)

Sitvatie zonder werk, NY GR LE DO BR
onderwijs of scholing

Totaal % 22 34 43 19 27
werkloos werkzoekend 16 21 25 11 21
werkloos-ik doe niets - 4 9 4 2
huishouden verzorging - 6 2 4 2
anders 4 4 7 - 3

N=11 N=18 N=24 N=S5 N=1I5
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Anders betekent hier: ziek/zwanger (3x), tehuis/inrichting (1x), vrijwilligerswerk
(1x) en diverse andere situaties/bezigheden (5x).

Het grootste deel van de ex-deelnemers zonder werk of opleiding is werkloos en
zoekt naar een betaalde baan. Daarnaast is er een deel dat eveneens werkloos is,
maar te kennen geeft niet naar werk te zoeken. Het percentage dat huishoudelijke
taken verricht of de verzorging van kinderen of familie op zich heeft genomen is
gering.

In paragraaf 5.6 gaan we in op de hoogte van het werkloosheidspercentage onder de
ex-deelnemers en in paragraaf 5.7 komen we terug op de groep zonder werk of op-
leiding.

Interessant is het nu meer te weten over het werk dat de ex-declnemers doen. We
gaan achtereenvolgens in op de arbeidsmarktpositie, het vinden van het werk, het
soort aanstelling, het soort bedrijf en het soort werk. Daarna kijken we ook nog naar
het inkomen van de ex-deelnemers van de Cl-projecten.

Arbeidsmarkipositie

Het aantal wisselingen van baan in de periode na het verlaten van het project is een
aardige indicator van de arbeidsmarktpositie.

De ’vaste kern’ van de werkende ex-deelnemers zijn diegenen die uitgestroomd zijn
met cen baan en nu (nog steeds of alweer) een baan hebben. Dordrecht scoort in dat
opzicht het hoogst met 100%: alle deelnemers die uvitstroomden met werk werken nu
ook. Voor Nijmegen is dat 76%, Groningen 62% en Breda 55% (geen gegevens van
Leeuwarden).

Nadrukkelijk staat hiervoor 'nog steeds of al weer’. Dat ex-deelnemers nu werk heb-
ben en toen werk hadden wil niet zeggen dat dat in de tussenliggende periode ook zo
was.

De volgende tabel toont het aantal baantjes dat de oud-projectdecinemers hebben
gehad na het project. In de meest rechter kolom staat het percentage van de werken-
de ex-deelnemers dat na het project een periode zonder werk of opleiding is geweest.
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Tabel 5.5-5 - Aantal baantjes na het project, inclusief huidige werk (in %) en per-
centage werkende ex-deelnemers met een periode zonder werk of opleiding'

aantal baantjes 1 2 3of periode zonder
meer werk of opleiding
nijmegen 3] 25 44 62
groningen 52 15 33 33
lecuwarden 39 26 35 67
dordrecht 69 13 18 19
breda 35 27 38 35

Aanvullend op de tabel kan nog opgemerkt worden dat de reden voor de periodes
zonder werk of opleiding meestal was dat men geen werk kon vinden.

Het algemeen beeld is dat er nogal wat wisseling is. Meer dan de helft van de ex-
deelnemers uit Groningen en Dordrecht is echter niet van baan verwisseld. Het meest
onrustige beeld vertoont Nijmegen, uitgerekend het project met het meeste ex-deel-
nemers aan het werk (zie 5.5-4).

Hoe moeten nu deze wisselingen en werkloze periodes opgevat worden? Het is een
algemeen verschijnsel dat niet alle schoolverlaters onmiddellijk na school vast werk
vinden. Vaak gaat daar een langere zoekperiode overheen, waarin kleine of kortlo-
pende baantjes worden aangenomen, bijvoorbeeld vakantiewerk of werk via een uit-
zendbureau.

Het aantal baanwisselingen kan ook te maken hebben met een ruim aanbod aan
werk. Het voorbeeld van Nijmegen wijst misschien in die richting: het meeste aantal
ex-deelnemers met een baan, toch wordt er veel gewisseld. Het zou kunnen dat bij
veel wisselmogelijkheden de jonge werknemers op zoek gaan naar positieverbete-
ring.

Van de andere kant kan het ook een slecht teken zijn: mogelijk komen de project-
deelnemers op een segment van de arbeidsmarkt terecht met kortdurend, instabiel
werk. Bepaalde sectoren, zoals de detailhandel en horeca staan bekend om een rela-
tief groot verloop onder het personeel. De aard van het arbeidscontract dat de ex-
deelnemers nu hebben kan daarop een antwoord geven.

' Voor tabel 5.5-5 ym 7 geldt: Nijmegen N = 34, Groningen N = 30, Leeuwarden N = 24, Dordrecht

N =16 en Breda N = 29,



Aard van het arbeidscontract
Gemiddeld heeft 62 procent van de ex-deelnemers uit de Cl-projecten op het mo-

ment van onderzoek een vaste baan. Tussen de projecten bestaan wel verschillen.

Tabel 5.5-6 - Ex-deelnemers mer een vasie of tijdelijke baan en percentage mer werk
via uitzendbureau (percentage van de groep met betaald werk)

vaste baan tijdelijke baan percentage via

uitzendbureau
Nijmegen 85 15 15
Groningen 47 53 31
Leeuwarden 46 54 17
Dordrecht 5 25 13
Breda 56 44 15

Wie verwacht had dat de Nijmeegse ex-projectdeclnemers het vaakst met een tijde-
lijk contract of via een uitzendbureau zouden werken komt bedrogen uit: 85% van de
werkende ex-deelnemers uit Nijmegen heeft een vaste baan. Het lijkt er dus op dat
de wisselingen van baan niet worden veroorzaakt door de werkgever - die immers
een aanstelling voor onbepaalde tijd aanbiedt - maar door de oud-deelnemers zelf,
kennelijk op zoek naar een betere baan.

Daarmee is echter geen volledig sluitende interpretatie van de baanwisselingen gege-
ven. Dordrecht met de minste wisselingen kent eveneens een hoog percentage met
een vaste baan: 75%.

Oud-deelnemers uit Groningen en Leeuwarden hebben in meerderheid géén vast
werk (54%). Met name die uit Groningen zijn tweemaal zo vaak bij een uitzendbu-
reau werkzaam. Blijkbaar speclt de regionale arbeidsmarkt een belangrijke rol. Het is
bekend dat die, zeker de laatste twee jaar, in het noorden aanzienlijk slechter is dan
elders in het land.

Het vinden van werk

De volgende tabel laat zien hoe de ex-deelnemers aan hun huidige werk zijn geko-
men.
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Tabel 5.5-7 - Hoe zijn ex-deelnemers aan hun huidige werk gekomen (in % van de
ex-deelneniers met werk)

1 2 3 4 5 6
nijmegen 35 9 9 3 38 6
groningen 13 17 7 27 30 7
leeuwarden 25 8 4 2 42
dordrecht 25 25 6 13 32
breda 24 17 3 27 25

Toelichting:

1 = via familie, bekenden of vrienden

2 = via school, project

3=via GAB

4 =via JWG

5 = reageren op advertentie, eigen initiatief
6 = gevraagd door werkgever

Wat direct opvalt is de uiterst bescheiden rol die het arbeidsbureau speelt bij het vin-
den van werk voor deze groep. Bij de meeste projecten wordt dat, zou je kunnen
zeggen, gecompenseerd door een redelijke bijdrage van het JIWG. Projecten die in
hun programma en samenwerkingsrelaties een link hebben gelegd met het JWG (na-
melijk Groningen en Leeuwarden) hebben inderdaad een flink deel van hun ex-deel-
nemers via het WG aan een baan zien komen. Ook Breda scoort hoog bij het TWG.

Opmerkelijk is dat ex-deelnemers uit Nijmegen weinig via formele kanalen werk
vinden; GAB en JWG zijn nauwelijks van betekenis. Een hoog percentage vindt
werk via familie of vrienden. Dit is zo opmerkelijk, omdat we hiervoor zagen dat de
Nijmeegse ex-declnemers goed aan werk kunnen komen. Kennelijk functioneert deze
informele arbeidsmarkt daar bijzonder goed. Dadelijk zullen we zien dat bijna de
helft van de Nijmeegse groep in kleine bedrijfjes (tot 20 werknemers) in de detail-
handel en horeca werkt. Om het beeld compleet te maken, voegen we daar aan toe,
dat een in verhouding erg hoog percentage Nijmeegse ex-deelnemers lange werkwe-
ken maakt: 64% heeft een baan van 33-40 uur per week en maar liefst 24% werkt
meer dan 40 uur in de week!

Tabel 5.5-6 toont verder, dat een tamelijk klein aantal ex-deelnemers hun huidige
baan via het project heeft verkregen. Bij projecten die als voortraject voor het JIWG
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fungeren, kunnen het percentage 'via school/project’ en "via JWG’ opgeteld worden.
Groningen springt er dan met 44% goed uit.

Bedacht moet worden dat het hier gaat om de huidige baan. Zoals we zagen is dat
vaak niet de eerste baan na het verlaten van het project. De rol van de projecten bij
het vinden van die eerste baan zal mogelijk groter zijn geweest.

Het soort bedrijf

Nogal eens denken mensen bij laag en ongeschoold werk aan industri€le arbeid. Zij
hebben dan het beeld van de geestdodende lopende band voor ogen of het inpakwerk
aan het eind van de machine. Het is die beeldvorming die mogelijk leidt tot verkeer-
de conclusies over het werk dat ongediplomeerde jongeren verrichten.'

Laten we eens zien waar de ex-deelnemers uit de Cl-projecten werkzaam zijn.

(detail-)handel, horeca, reparatiebedrijven 27%
overige dienstverlening 27%
bouwnijverheid en bouwinstallatiebedrijven 19%
industrie 14%
landbouw en visserij 6%
transport-, opslag- en communicatiebedrijven 5%
bank- en verzekeringswezen, zakelijke dienstverlening 2%

Handel, horeca en overige dienstverlening (met name de zorgsector) blijken goed te
zijn voor meer dan de helft van de arbeidsplaatsen.

De werkgelegenheid is met name te vinden in het midden- en kleinbedrijf: 61% heeft
werk in een bedrijf of instelling met minder dan 50 werknemers.

Projecten met evenveel meisjes als jongens onder de deelnemers scoren wat hoger op
‘overige dienstverlening’.

Het soort werk
Ex-deelnemers met een betaalde banen vinden in overgrote meerderheid (ca. 75%)
dat ze eenvoudig, maar wel afwisselend werk verrichten, waarvoor niet of nauwelijks

inwerktijd nodig is (ca. 50%).

Het beeld dat naar voren komt is duidelijk: ongediplomeerde schoolverlaters (uit de
projecten) vinden relatief vaak betaald werk op een bepaald segment van de arbeids-

' Zo noemde de Raad voor het Jeugdbeleid dit soort werk "geestdodend werk zonder doorstroommoge-

lijkheden, anders dan naar werkloosheid". (Raad voor het Jeugdbeleid, 1993).
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markt. Qua rechtspositie (arbeidscontract) lijken zij niet slechter af dan tegenwoordig
gebruikelijk is op de totale arbeidsmarkt. Doordat zij in meerderheid werkzaam zijn
in de horeca, detailhandel en zorgverlening en daardoor dagelijks omgaan met men-
sen, ervaren zij hun werk zelf als afwisselend.

De gegevens uit de enquéte onder bedrijven bevestigen het beeld: ook bedrijven
menen dat het laag en ongeschoold werk (Ibo/mavo of minder) in hun bedrijf deels
of voornamelijk afwisselend is (85%). Twee derde van de bedrijven omschrijft de
functies op Ibo/mavo-niveau of lager als 'soms ingewikkeld, soms eenvoudig’. Het
verloop bij deze functies verschilt weinig met functies van een hoger niveau, zegt
71% van de bedrijven.

Het inkomen

Aan het slot van deze paragraaf kijken we naar het inkomen van alle oud-deelnemers
van de Cl-projecten.

Tabel 5.5-8 - Bron van inkomsten van ex-CI-deelnemers (in %, N = 242)'

Bron van inkomsten %
betaald werk 51
uitkering of anders (zie toelichting bij tabel) 30
geen inkomen 19

Dertig procent heeft een inkomen niet uit betaald werk. In de meeste gevallen (83%)
wil dat zeggen dat zij een uitkering ontvangen (40% RWW/ABW, 20% WW en 23%
niet nader benoemde uitkering). Een kleine minderheid heeft inkomsten uit studiefi-
nanciering (8%), kinderbijslag (8%) of zak- of kostgeld (2%).

' Omdat nogal wat respondenten de vragen over inkomen nict hebben beantwoord, komt het percentage

‘inkomen uit betaald werk” lager uit dan het percentage "heeft nu betaald werk’.
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Tabel 5.5-9 - Hoogte netto inkomen ex-deelnemers Cl-projecten (in % ex-deelne-
mers)

nelto netto ex-din ex-din alle ex-din
weekinkomen (in guldens) maandinkomen betaald ander met inkomen
(in guldens) werk inkomen

N=125 N =359 N= 184
100 of minder 433 of minder 5 8 6
101 - 200 434 - B67 16 38 25
201 - 300 868 - 1300 29 42 34
301 - 400 1301 - 1733 24 8 18
401 - 500 1734 - 2167 7 - 4
501 - 600 2168 - 2600 3 - 2
meer dan 600 meer dan 2600 15 5 il

De jongeren met betaald werk hebben zoals verwacht mocht worden vaker een hoger
inkomen. De hoogte van dat inkomen is behalve van de leeftijd (jeugdlonen) ook
afhankelijk van de omvang van hun aanstelling. Van de ex-deelnemers met een baan
werkt 14% minder dan 25 uur per week, 24% werkt 25-32 uur in de week en de
grootste groep 63% werkt 33 uur of meer.

5.6 Interpretatie van de rendementen

Hoe moeten we nu de cijfers en gegevens uit de vorige paragraaf interpreteren?
Bekijken we eerst het rendement eens van de andere kant: welk percentage ex-deel-
nemers is niet aan een baan (of opleiding) geholpen? Om het werkloosheidspercenta-
ge onder ex-projectdeelnemers te kunnen bepalen moeten we het aantal werklozen
relateren aan de ex-deelnemers die behoren tot de beroepsbevolking, dat wil zeggen
die beschikbaar zijn voor de arbeidsmarkt.

Een probleem is dat het niet mogelijk is op basis van de beschikbare gegevens in het
onderzoek nauwkeurig te bepalen wie wel en wie niet beschikbaar is voor de ar-
beidsmarkt. Met name is dat niet bekend voor de groep die onderwijs of scholing
volgt. Om toch tot een schatting te komen hebben we alle ex-deelnemers met een
dagopleiding en de helft van de ex-declnemers met een deeltijd-opleiding beschouwd
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als niet beschikbaar voor de arbeidsmarkt.! We komen dan tot de volgende werk-
loosheidspercentages.

Tabel 5.6-1 - Werkloze ex-deelnemers als percentage van de ex-dln beschikbaar voor
de arbeidsmarkt (in %)

werkloos
nijmegen 24
groningen 37
leeuwarden 49
dordrecht 22
breda 30

De werkloosheid onder schoolverlaters lag in 1992 gemiddeld voor alle opleidingsni-
veaus op 20%. Voor schoolverlaters met alleen basisonderwijs en een afgebroken
vervolgopleiding (onze doelgroep dus) bedroeg het percentage werkzoeckenden zon-
der baan 35%. (Schoolverlatersbrief 1993)

Gerelateerd aan deze cijfers steekt het rendement van de projecten (gemeten in 1993)
positief af.> Weliswaar ligt het percentage voor Groningen en Leeuwarden wat ho-
ger, maar we noemden al de relatief veel slechtere arbeidsmarktsituatie in het noor-
den van het land als oorzaak. Zo bedroeg in 1993 werkloosheid onder alle jongeren
van 15-24 jaar in de stad Groningen 35,7% (van de beroepsbevolking in die leeftijd).
Het algemeen werkloosheidspercentage lag in 1993 op 25% in Groningen. (Pos e.a.,
1995)

Bovendien moet voor Leeuwarden in het oog gehouden worden dat het een project
betreft met een C2-component: opvang zonder directe uitstroommogelijkheid.

Voor de volledigheid belichten we de zaak ook nogmaals van de andere - de positie-
ve - kant. Het percentage ex-deelnemers dat wel betaald werk heeft ligt, wanneer het

De geraamde werkloosheidspercentages liggen daarmee ongeveer 3 procentpunten verwijderd van een
minimale en een maximale berekeningsvariant. De schattingmarges voor de percentage per project
bedragen circa plus of min 8-9 procent.

Opvallend is dat de RUBS-gegevens met betrekking tot werkloosheid onder ongediplomeerde LBO/-
AVO-schoolverlaters veel lager liggen: 6-7%. Het is niet geheel duidelijk waar dit grote verschil
vandaan komt, Eén mogelijke verklaring is dat in RUBS ook de ongediplomeerde schoolverlaters uit
de bovenbouw HAVO/VWO meegeteld worden. (RUBS 1993),

(¥
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relateren aan de voor de arbeidsmarkt beschikbare populatie, hoger dan de percenta-
ges die we in tabel 5.5-4a noemden.

Tabel 5.6-2 - Ex-deelnemers met betaald werk als percentage van alle ex-din (A) en
als percentage van ex-dln beschikbaar voor de arbeidsmarkt (B)

A % van alle ex-din B % van beschikbare ex-dIn
Nijmegen 68 76
Groningen 57 63
Leeuwarden 43 51
Dordrecht 59 78
Breda 53 70

Kennelijk doen ex-projectdeelnemers het relatief goed op de arbeidsmarkt, ondanks
het feit dat zij geen diploma hebben. De Arbeidsvoorziening (Schoolverlatersbrief
1993, p.7) constateert dat de arbeidsmarktpositie van schoolverlaters zonder diploma
zwak is; waarschijnlijk mede omdat werkgevers voor eenvoudige functies toch een
mavo/lbo-diploma vragen. Er zou daardoor verdringing optreden ten nadele van de
ongediplomeerde schoolverlaters.

Tegen die achtergrond wekt het verbazing dat de ex-projectdeelnemers, toch een
groep met de nodige problemen, relatief goed aan werk komt.

De enquéte onder bedrijven die we hielden suggereert een andere verklaringsgrond.

Allereerst moet gezegd dat de bedrijven in de enquéte in meerderheid zeggen niet
specifiek een voorkeur te hebben voor jongeren van 20 jaar of jonger bij de vervul-
ling van vacatures op of onder LBO/MAVO-niveau. Slechts 34% zegt wel liever
jongeren te hebben voor functies op lbo/mavo-niveau of lager.

Wat vinden bedrijven belangrijk wanneer zij personeel (niet speciaal jongeren) wer-
ven voor eenvoudige functies op Ibo/mavo-niveau of lager:
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Tabel 5.6-3 - Wat vinden bedrijven (on-)belangrijk bij de werving voor laagge-
schoolde vacatures (in % bedrijven, N = 70)

noemt als noemt als

zeer belangrijk onbelangrijk
molivatie 89 -
sociale vaardigheden, gedrag 70 14
sociale achtergrond 25 33
werkervaring 24 26
leeftyd 21 21
opleiding, bezit van diploma 16 35

Het diploma of de opleiding worden het vaakst onbelangrijk en het minst vaak zeer
belangrijk genoemd. Let wel, het gaat om functie van Ibo/mavo-niveau of lager. In
plaats van voor deze functies minimaal een Ibo/mavo-diploma te eisen, zoals de
Schoolverlatersbrief opperde, gebeurd het tegenovergestelde: wanneer de motivatie
en de sociale vaardigheden goed zijn, doen opleiding en werkervaring er niet zo veel
meer toe.

In plaats van neerwaartse verdringing suggereert deze constatering een opwaartse
mobiliteit. Jongeren zonder diploma, maar mét een goede motivatie en een "goed
gedrag’ kunnen in aanmerking komen voor functies op lbo/mavo-niveau.

Op zich zijn hiervoor plausibele gronden aan te voeren. Het aanbod aan lbo/mavo-
functies voor schoolverlaters is bijna dubbel zo groot als het aantal gediplomeerde
Ibo/mavo-schoolverlaters dat zich aanbiedt. Daarbij komt dat van het totaal aantal
openstaande vacatures voor ongediplomeerden, Ibo-gediplomeerden en mavo-gedi-
plomeerden respectievelijk 68, 47 en 73 procent bestemd is voor schoolverlaters.

Met name het midden- en kleinbedrijf (MKB) biedt mogelijkheden voor deelnemers
van de projecten. Naar verhouding werken daar meer jongeren, meer laag opgeleiden
en meer laag betaalden. Het Sociaal Cultureel Planbureau schrijft: *Voor de periode
1993-1996 wordt verwacht dat voor 17% van de gemiddelde jaarlijkse instroom in
het MKB (voor de hele periode geschat op 445.000 mensen) een opleiding op het
basisniveau voldoende is (het gaat daarbij met name om functies in de technisch-
industri€le en dienstverlenende beroepen); voor 33% zal lager of voorbereidend be-
roepsonderwijs [voldoende zijn].” (Sociaal en Cultureel Rapport 1994, p. 367).
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Ongediplomeerde jongeren, mits goed gemotiveerd en "aangepast’, hebben dus goe-
de kansen op de arbeidsmarkt, vooral in het midden- en kleinbedrijf.

Kijken we weer naar de Cl-projecten, dan herinneren we ons dat deze projecten zich
juist kenmerkten doordat zij hun deelnemers trainden en vormden op het gebied van
sociale vaardigheden, arbeidsdiscipline en praktische vaardigheden. Veelal gaat het
om jongeren in de projecten die de school verlaten hebben juist omdat ze graag wil-
len gaan werken.

Er bestaat blijkbaar een uitstekende 'fit’ tussen de wensen op een bepaald deel van
de arbeidsmarkt en het aanbod van jonge werknemers, dat deels totstand komt via de
projecten. Lage loonkosten spelen daarbij een wezenlijke rol. Van de bedrijven, die
wel bij voorkeur jongeren werven voor laag gekwalificeerde functies, zegt 96% dat
lage loonkosten voor jongeren een rol spelen bij de werving, 52% noemt het zelfs
zeer belangrijk.

Op grond van de gegevens uit het onderzoek is niet eenduidig vast te stellen of de
groep ex-deelnemers met betaald werk kleiner wordt, naar mate de ex-deelnemers
meer dan het minimumjeugdloon gaan verdienen. Wel is duidelijk dat de leeftijds-
groepen van 18 tot en met 24 jaar in ongeveer gelijke mate wel of niet betaald werk
hebben.! Althans in die periode is geen teruggang in de arbeidsparticipatie merk-
baar.

Ook uit andere bron zijn er aanwijzingen die de vaak aangenomen relatie tussen het
ontbreken van opleiding en werkloosheid relativeren. Recent gepubliceerd lange
termijn cohort-onderzock laat zien dat er niet of nauwelijks verband bestaat tussen
werkloosheid en het niet bezitten van een diploma van het initicel onderwijs. Diede-
ren (1994) trof in zijn onderzoek bij het zogenaamde Van Jaar Tot Jaar-cohort, dat
sinds 1969 op de arbeidsmarkt gevolgd wordt, weinig samenhang aan tussen werk-
loosheid en bereikt opleidingsniveau in het initieel onderwijs. "Er zijn ... weinig indi-
caties gevonden voor de extra kwetsbare positie van ongediplomeerden (alleen lager
onderwijs)’, aldus het onderzoeksrapport (p. 32). 'Een veel gemaakte veronderstel-
ling, nl. dat opleidingsniveau in belangrijks mate de kans op werkloosheid bepaalt,
blijkt in de hier uitgevoerde analyse met betrekking tot de groep van lager opgelei-
den niet waar gemaakt te kunnen worden’. (p.32)

De bevindingen uit het cohort-onderzoek lijken de hier gemaakte conclusies te on-
dersteunen: het enkele feit van geen-diplomabezit verklaart niet (volledig) de werk-
loosheid onder voortijdig schoolverlaters. Wanneer een ongediplomeerd schoolverla-
ter de eerste jaren na de betreding van de arbeidsmarkt succesvol doorkomt, dus met
werk, lijkt de kans op verdere arbeidparticipatie in de toekomst groot. Ook wanneer
er onderbrekingen met werkloosheid optreden: de analyses van Diederen laten zien

! Ex-deelnemers ouder dan 24 jaar zaten niet of nauwelijks in de onderzockspapulatie.
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dat ook ongediplomeerden na een periode van werkloosheid weer relatief snel werk
: !
vinden.

Er zijn dus blijkbaar kansen voor projecten en hun deelnemers om betaald werk te
vinden. Dit blijkt eens te meer uit de bereidheid van bedrijf om projectdeelnemers
aan te nemen: 57% van de geénquéteerde bedrijven denkt in de toekomst, wanneer er
een vacature ontstaat, wellicht een jongere uit een project in dienst te nemen. Van-
zelfsprekend is dit geen 'gegarandeerde werkgelegenheid’, maar het toont aan dat de
meeste bedrijven niet a priori afwijzend tegenover de projecten of project-deelne-
mers staan.

De belangrijkste reden om eventueel een jongere uit cen project aan te nemen is
geen specificke reden: 52% vindt het onbelangrijk of iemand uit een project komt,
als de motivatie maar goed is. Een vijfde van de bedrijven die wel een projectdeelne-
mer willen aan nemen zou dit doen vanwege eventuele loonkosten-verlagende subsi-
dies. Een vijfde noemt als reden het meer kansen bieden aan bepaalde doelgroepen.
De weigeraars, die geen projectdeelnemers willen aannemen in de toekomst, willen
dat vooral niet om redenen die binnen het bedrijf zelf liggen: het werk stelt te hoge
eisen, er is geen behoefte, het bedrijf is te klein enz. Dertig procent noemt een reden
die te maken heeft met het project of de jongeren zelf: kost te veel begeleiding,
slechte ervaringen, ze zijn niet gemotiveerd e.d.

Bedrijven die met een project te maken hebben gehad, hadden wisselende ervarin-
gen.?

Het initiatief tot plaatsing van de projectdeelnemer (op een vacature of stage-plaats)
kwam meestal van het project (65%).

De begeleiding van de projectdeclnemer door het bedrijf blijkt een probleem te zijn:
55% noemt het enigszins een probleem en 15% een groot probleem. De ene helft
vond de begeleiding vanuit het project goed, de andere helft niet.

De bedrijven zijn meer tevreden over de projecten dan over hun deelnemers. Met de
projecten zijn de contacten vaak goed, maar over de projectdeelnemer is het oordeel
iets terughoudender.

' Het is aardig om te zien dat ook op andere punten de bevindingen in het VITI-onderzock overcen-

stemmen mel de waarnemingen in dit onderzoek. Bijvoorbeeld geldt dat voor de aard van het werk
dat ongediplomeerden vinden, de vereiste vaardigheden voor dat soort werk, het type bedrijven waar
zij terecht komen en het arbeidsperspectief dat ongediplomeerden hebben. Overigens moet bedacht
het VITJ-onderzoek plaats vond in een andere tijdsperiode dan de huidige.

*  De bedrijven-enquéte is alleen gehouden in Breda en Groningen. Bedrijven zijn bovendien niet speci-
fiek gevraagd naar het Bredase en Groningse project in het onderzock, maar naar scholingsprojecten
voor jongeren in het algemeen. Het aantal bedrijven in de enquéte dat met ecn project te maken heeft
(gehad) bedraagt 21.

121



Tabel 5.6-4 - Oordeel van de ex-deelnemers over het project (in %)
Vraag: heb je iets gehad aan wat je in het project geleerd hebt?

veel wel iets niets
Nijmegen 58 16 26 N =50
Groningen 19 42 40 N=53
Lecuwarden 30 41 29 N =56
Dordrecht 46 27 27 N=23
Breda 31 42 26 N=55

Ex-deelnemers zelf oordelen wisselend over de projecten. Het is begrijpelijk dat oud-
deelnemers uit Nijmegen en Dordrecht positief zijn over het project. Respectievelijk
58% en 46% zegt veel aan het project te hebben gehad. Beide projecten scoren im-
mers hoog op werk en laag op werkloosheid (zie tabel 5.5-4). Omgekeerd is het ook
te begrijpen dat ex-deelnemers uit Groningen en Leeuwarden negatiever over het
project spraken. Leeuwarders zijn inderdaad minder enthousiast: 30% zegt veel aan
het project te hebben gehad. Moeilijk te duiden is echter het opvallend negatieve
oordeel van de ex-deelnemers over het Groningse project. Slechts 19% zegt veel aan
het project te hebben gehad en niet minder dan 40% vindt dat hij of zij niets aan het
project heeft gehad.

Eén mogelijke verklaring zou kunnen zijn, dat de deelnemers van de Groningse pro-
jecten heel gericht op betaald werk worden voorbereid, maar dat het al sinds enige
jaren moeizaam loopt met de feitelijke overstap naar een baan. Jaren lang speelt daar
al een moeizame relatic met de arbeidsvoorziening, terwijl het “vollopen’ van het
JWG in Groningen eerder dan in de rest van het land een probleem was. Het blijft
echter de vraag of niet ook oorzaken in de aanpak van het project zelf reden zijn
voor het negatieve oordeel. De interviews hebben daarvoor geen indicaties opgele-
verd.

5.7 De drop-outs onder de uitvallers

Het intern rendement van de Cl-projecten wordt bepaald door de tussentijdse of
niet-succesvolle uitstroom. Onder niet-succesvolle vitstroom verstaan we deelnemers
dic het project verlaten zonder een duidelijke bestemming, zoals school, baan, ander
project, hulpverlening, gevangenis enz. Het gaat dus om deelnemers die het project
verlaten met bestemming ‘onbekend’ of besternming werkloos” (zie tabel 5.5-1).
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Uitstroom zonder een bereikt doel (werk, scholing) of zonder een duidelijke over-
dracht aan derden is het meest onbevredigend. Uitstroom naar de jeugdhulpverle-
ning, gezondheidszorg of politie/justitie is eveneens niet het primaire doel, maar zo-
als gezegd moeten projecten voortdurend pragmatische afwegingen maken. Soms is
het beter iemand door te leiden naar een specialistische instantie, dan zelf door te
gaan.

Wanneer we de uitstroombestemming relateren aan de huidige situatie, dan vallen

drie punten op:

- deelnemers die het project verlaten met onbekende uitstroombestemming wijken
wat betreft hun huidige situatie niet af van de totale groep uitstromers. Met andere
woorden: onder het etiket ‘uitstroombestemming onbekend’ gaat geen extra proble-
matische groep schuil.

- deelnemers die het project verlaten met bestemming Jeugdhulpverlening e.d. (groep
‘anders’ in tabel 5.5-1) wijken eveneens niet af in hun huidige situatie van de
gehele groep (voorzover daarover op grond van het kleine aantal respondenten
betrouwbare uitspraken zijn te doen).

- deelnemers die het project verlaten als werkloze (geen werk, geen opleiding, geen
concrete andere bestemming/opvang) zijn vaker dan gemiddeld nu werkloos: van
hen is tweederde nu werkloos.

Kennelijk is het werkloos verlaten van het Cl-project een belangrijke voorspeller
van latere werkloosheid. Dat wil echter niet zeggen, dat ex-deelnemers die het pro-
Ject werkloos verlieten of ex-deelnemers die nu werkloos zijn in de periode tussen
het verlaten van het project en nu niets gedaan hebben.

Ongeveer 30-40 procent van hen volgde na het verlaten van het project nog een
opleiding (Ibo, mavo, (k)mbo/llw of vormingswerk). Slechts een uitzondering haalde
een diploma.

De helft van de groep heeft in de periode na het project betaald werk gehad. Vaak
waren dat meerdere baantjes; ongeveer in de helft van de gevallen korte banen (1-6
maanden), de andere helft langere banen, niet zelden 2-3 jaar lang.

Driekwart kende in de periode na het project periodes zonder werk of opleiding. Als
voornaamste reden daarvoor worden genoemd: ik kon geen werk vinden (59%), mili-
taire dienst, ziekte e.d. (21%) en ik had geen zin om iets te doen (21%).

Twee dominante factoren kunnen aangewezen worden als oorzaak waarom een be-
paald deel van de ex-declnemers geen werk heeft. Nogmaals zij opgemerkt, dat het
onderzoek een momentopname is. Ex-declnemers die op het moment van onderzoek
werk hadden kunnen vandaag werkloos zijn. Het omgekeerde is ook mogelijk.
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De eerste verklarende factor is de individuele situatie of zijn persoonskenmerken.
Het kan liggen aan de sociale of etnische achtergrond (discriminatie), maar ook aan
bepaalde individuele geestelijke of lichamelijke handicaps.

De tweede factor is de arbeidsmarkt, of beter gezegd de lokale arbeidsmarkt.

De groep die nu zonder werk zit, is op te delen in vier categorieén:

- de verhinderden,
zij willen in principe wel werken, maar zijn nu door omstandigheden daartoe niet
in staat, bijvoorbeeld door een zwangerschap, door ziekte of arbeidsongeschikt-
heid, door militaire dienst;

- de anders-kiczers,
sommige jongeren kiezen voor iets anders dan werk en scholing: zij doen het huis-
houden en de verzorging van familieleden e.d., of zij doen vrijwilligerswerk;

- de niet-willers,
werkloos, niet werkzoekend: 'ik doe niets op het moment’;

- de werkzoekenden,
zij die wel willen werken, maar nu geen werk (meer) hebben.

Leeuwarden, een project dat ook een groep in huis heeft die alleen opgevangen
wordt (C2), heeft het laagste percentage werkloze ex-deelnemers. Daarentegen doet
ruim een vijfde (21%) van de ex-deelnemers zonder opleiding of werk niets, dat wil
zeggen: zij zoeken geen werk en behoren ook niet tot degenen die niet kunnen wer-
ken of voor andere bezigheden kiczen. Zij antwoorden op de vraag wat doe je nu: 'ik
doe niets’.

Een minderheid van deze mensen heeft dan ook geen eigen inkomen; de meesten
ontvangen een (bijstands-)uitkering.

Desgevraagd zeggen de meeste ex-deelnemers zonder werk of opleiding in de nabije
toekomst wel (weer) te willen gaan werken (73-91%). Van degenen die willen gaan
werken is bijna iedereen ingeschreven bij het arbeidsbureau. Zo'n driekwart van hen
verwacht dat het moeilijk zal zijn om een baan te vinden.

Evencens een meerderheid zegt in de nabije toeckomst wel weer aan een opleiding te
willen beginnen. De motivatie voor die stap is voor de meesten uiteindelijk het leren
van een vak en het vinden van een baan.
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5.8 Conclusies

1.

Projecten die voortijdig schoolverlaters toeleiden naar betaald werk kenmerken zich

door:

- persoonlijke vorming van de deelnemers (disciplinering, sociale vaardigheden,
primaire vaardigheden als taal, rekenen enz., maatschappelijke vaardigheden)

- 'met de handen werken’, praktijkleren in een leerwerkplaats

- beperkte scholing, gericht op praktische, concrete toepasbaarheid

- accent op de overgang naar werk (begeleiding, toeleiding, stages, contacten met
bedrijven).

De laatste jaren zijn daar bij gekomen:

- toenemende druk om ook jongere deelnemers toe te laten (14-15 jaar)

- aansluiting op het JWG, vaak als een voortraject voor het JWG.

In deze zes kenmerken (met name de eerste vier) schuilt de kracht van de Cl -projec-

ten. Het is de basis voor de bereikte rendementscijfers.

2.

Het intern rendement van de onderzochte Cl-projecten varieert van 32-37 procent
voor de gecombineerde P3/Cl-projecten tot 49-58 procent voor de aparte Cl-projec-
ten. Daarnaast verlaat nog een flink deel van de uitstroom het project naar een vorm
van onderwijs of scholing.

Het percentage dat werkloos het project verlaat, is wellicht een betere graadmeter om
het slaag/faal-percentage van het project te meten. Alle projectverlaters hebben een
ongeveer even grote kans op werkloosheid op de langere termijn, ongeacht hun
uitstroombestemming, diplomabezit of opleiding. Voor deelnemers die het project
als werkloze verlaten is die kans echter (indicatief) drie maal zo groot.

Het aandeel werkloze projectverlaters ligt voor drie van de vier onderzochte projec-
ten op 12-15 procent (voor het vierde project op 2%).

3.

Het extern rendement bepalen we op basis van de loopbaan van de deelnemers na het
verlaten van het project, ongeveer 2V jaar geleden.

Doorslaggevend is de vraag welk deel van de ex-deelnemers na 24 jaar werk heeft
en welke deel werkloos is. Het rendement van de onderzochte projecten loopt uiteen
van 51-63% met betaald werk voor Groningen en Leeuwarden tot 70-78% voor
Breda, Nijmegen en Dordrecht. Het werkloosheidspercentage onder ex-projectdeel-
nemers ligt, in vergelijking met de werkloosheid onder ongediplomeerde schoolver-
laters, ruim onder het landelijke niveau (Breda, Dordrecht, Nijmegen), op dat niveau
(Groningen) of daarboven (Leecuwarden). Voor Leeuwarden geldt de bijzondere
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omstandigheid dat het project een groep in huis heeft waarvoor de doelstelling toe-
leiding naar werk niet (volledig) van toepassing is.

Genoemde percentages zijn gebaseerd op de groep ex-deelnemers beschikbaar voor
de arbeidsmarkt. Er zijn daarnaast ex-deelnemers die nog in opleiding zijn of die niet
willen of kunnen werken. Verwacht mag worden dat, wanneer die eerste categorie de
arbeidsmarkt betreedt, dit de rendementscijfers eerder positief dan negatief zal be-
invloeden (zij zijn immers beter opgeleid).

Voor een definitief oordeel over het rendement van de projecten is het nodig tevens
de kwaliteit van het werk, dat oud-projectdeelnemers verrichten, te bezien.

4.

Jongeren die deelgenomen hebben aan de onderzochte projecten verrichten, als ze
cen baan hebben, laag of ongeschoold werk. Dat werk is relatief eenvoudig en in
korte tijd aan te leren, maar daarom niet perse eentonig of geestdodend. Zelf noemen
de jongeren in het onderzoek hun werk in meerderheid afwisselend.

Het beeld dat het hoofdzakelijk zou gaan om tijdelijke baantjes of uitzendwerk is
niet van toepassing op de onderzochte groep. Het percentage met een vaste baan
loopt uiteen van 46-47% (Groningen, Leeuwarden) tot 75-85% (Dordrecht, Nijme-
gen).

Van de ex-deelnemers met een baan werkt ruim de helft in de handel. horeca en
(niet-zakelijke) dienstverlening.

Alles bijeen valt de kwaliteit van de werkgelegenheid van de ex-projectdeelnemers
niet in ongunstige zin op. Het werk is afwisselend en eenvoudig, het aantal baanwis-
selingen varieert en wijst niet direct op een zwakke arbeidsmarktpositie en dat doet
ook de aard van de aanstelling niet.

5

Aan de bedrijven- en instellingenkant bestaat behoefte aan goed gemotiveerde en
sociaal aangepaste jonge werknemers. Het bezit van een diploma speelt een onderge-
schikte rol bij de werving. Ruim de helft van de bedrijven staat niet afwijzend tegen-
over het in de tockomst aannemen van een projectdeclnemer.

De vraag van de bedrijven en instellingen en het aanbod van de projecten sluiten
goed op elkaar aan, wat een verklaring lijkt te zijn voor het relatief gunstige rende-
mentscijfer. Projectdeelnemers moeten dan wel goed gemotiveerd zijn en over mini-
male sociale vaardigheden beschikken. Dat laatste is met name van belang omdat
veel van het werk te maken heeft met mensen (handel, horeca, verzorging).

6.

De overgang van project naar werk is voor veel projectdeelnemers moeilijk te ma-
ken. Enerzijds komt dat omdat het moeilijk is geschikte arbeidsplaatsen te vinden
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(zeker in Noord-Nederland), anderzijds blijken ook lang niet alle declnemers in staat
zich meteen op hun werkplek te handhaven.

In een toenemend aantal regio’s verloopt de overgang naar werk voor de meeste
deelnemers via het JWG. Wanneer de regelgeving het toelaat een traject te creéren
zonder gaten’ (wachttijd, verplichte zoektijd) lijken de voordelen van een combina-
tie project-JWG duidelijk aanwezig. Absolute voorwaarde waaraan dan wel voldaan
moet zijn, is de beschikbaarheid van JWG-arbeidsplaatsen. Het pleidooi van prak-
tisch alle betrokkenen voor openstelling van de marktsector voor het JWG heeft, nu
in sommige regio’s het water tot aan de lippen is gestegen, recent gehoor gevonden.
Veel projectdeelnemers vinden via hun eigen sociale netwerk, door eigen initiatief,
een baan. Het lijkt raadzaam dit mechanisme niet te verstoren door al te zeer het
automatisch instromen in het JWG te programmeren. Vanuit de 'voortrajecten’ voor
het JWG moet de prikkel gegeven worden aan de deelnemers (ook) zelf werk te
zoeken. Het beste zou dat wellicht ondersteund kunnen worden door een toelei-
der/bemiddelaar bij het project zelf (los van de vraag of dat een projectmedewerker
of een medewerker van het arbeids- of JWG-bureau zou moeten zi jn).

T

Resumerend kan worden gesteld dat het rendement van de onderzochte C1-projecten
kwalitatief en kwantitatief overeenstemt met de gestelde doelen. Een uiterst kwetsba-
re groep voortijdig schoolverlaters wordt opgevangen en meestal succesvol verder
geholpen naar een maatschappelijk aanvaardbare positie. De onderzoeksuitkomsten
wijzen erop dat deze jongeren er goed in slagen zich staande te houden op de ar-
beidsmarkt, ook enkele jaren na het verlaten van het project.

Het lange-termijnvooruitzicht voor de oud-deelnemers van de Cl-projecten is op
basis van de onderzocksgegevens slecht vast te stellen. Tot en met de leeftijd van 24
Jjaar doen zich geen grote veranderingen in de arbeidsparticipatie voor. Hoe het daar-
na is, is niet bekend. Het zou interessant zijn dezelfde groep na enkele jaren nog-
maals te benaderen om vast te stellen of zij ook daadwerkelijk op de lange termijn
uit de gevarenzone van werkloosheid en arbeidsongeschiktheid kunnen blijven.

8.

Deelnemers uit Cl-projecten komen terecht op een segment van de arbeidsmarkt, dat
wellicht een minder negatieve benadering verdient dan tot nu toe in de beschouwin-
gen het geval was. Het lijkt er op dat een 'moeilijke’ groep voortijdig schoolverla-
ters, onder bepaalde voorwaarden, vrij goed aansluiting vindt bij de vraag naar laag
en ongeschoold werk. Gezien de risico’s die juist voor deze groep verbonden zijn
aan non-participatie in het arbeidsproces, is dit een zeer belangrijk gegeven.

Het lijkt raadzaam deze aansluiting tussen vraag en aanbod in de vernieuwing van
het onderwijsbeleid behoedzaam te benaderen. De in de projecten ontwikkelde me-
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thodieken, netwerken en samenwerkingsrelaties, vertrouwenspositie bij ouders en
leerlingen, schakelfunctie tussen onderwijs en arbeid heeft zijn waarde bewezen.
Uitbreiding van deze activiteiten naar meer regio’s, zodat meer jongeren daarvan
kunnen profiteren, lijkt een goede zaak. Dat daarbij gezocht wordt naar een verbin-
ding, mogelijk zelfs integratie met meer reguliere onderwijscomponenten, ligt voor
de hand. Het risico bestaat echter dat oude schoenen worden weggegooid voor de
nieuwe klaar zijn: speculerend op nieuwe structuren (zoals RMC's, duale leerwegen,
uitvalpreventie in het VO) gebeurt het dat bestaande succesvolle projecten worden
afgebroken. De meeste van de tien in dit onderzochte projecten verkeerden ten tijde
van het onderzoek in meer of minder acute bestaansnood. Jongeren die tot nu toe
konden rekenen op opvang en begeleiding in deze projecten dreigen dan tussen wal
en schip te raken.

9.

Met een pragmatische optiek zou gekeken moeten worden naar de "grijze kwalifica-
ties’ die Cl-projecten hun deelnemers bieden. Bij alle voordelen van een heldere
landelijke kwalificatiestructuur, met zoveel mogelijk aansluitingspunten op werk en
beroep, lijkt het raadzaam tevens oog te hebben voor de waarde van het "grijze ge-
bied’ tussen onderwijs en arbeid speciaal voor kwetsbare groepen jongeren.

Zoveel mogelijk zouden 'grijze kwalificaties’, die nu niet leiden tot erkend diplo-
ma’s of deel-certificaten, ingepast moeten worden in de landelijke kwalificatiestruc-
tuur. Het assistenten-niveau (lager dan de startkwalificatie) biedt daartoe aankno-
pingspunten. De ervaringen tot dusver doen evenwel vermoeden dat er dan toch nog
een segment overblijft dat niet binnen het raamwerk van de landelijke kwalificatie-
structuur te plaatsen is. Wellicht is dit segment (van elementaire sociale en maat-
schappelijke vaardigheden in combinatie met arbeidsmarktrelevante scholingsele-
menten) het werkdomein van de basiseducatie. De vraag is echter of (partieel) leer-
plichtige voortijdig schoolverlaters daar op hun plaats zijn.

Een werkbare, pragmatische oplossing zou zijn te komen tot een soort gedoogsitua-
tie.

Onder bepaalde condities zou een project-subsidiestroom in stand moeten worden
gehouden, die het partijen in de regio mogelijk maakt Cl-projecten en -voorzienin-
gen op te zetten. Financiering door verschillende ministeries, de arbeidsvoorziening
en lokale overheden, zoals nu het geval is, lijkt positief uit te werken voor de flexibi-
liteit en alertheid van de projecten. Per saldo dient echter wel de geldstroom vol-
doende groot te zijn om de grijze voorzieningen in stand te houden. De centrale
overheid en arbeidsvoorziening hebben daarin een belangrijke taak.
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De genoemde condities waaraan “grijze’ voorzieningen zouden moeten voldoen, zijn

met name:

- plaatsing in de projecten alleen via een interdisciplinair en uit meerdere partijen
bestaande commissie; regio’s en samenwerkingspartners bepalen zelf de samen-
stelling en het gezag van zo'n commissie

- regelmatige toetsing op rendement en kwaliteit; voor de wijze waarop dit kan
gebeuren geeft het onderhavige onderzoek concrete aanwijzingen

- er moet ruimte blijven voor initiatief: het geheel dichtspijkeren met regelgeving en
sterk gereguleerde subsidiestromen heeft een verstarrende werking.
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6 Opvang

6.1 Opvang

Een aantal projecten in het onderzoek - we zijn ze in de voorgaande hoofdstukken al
enkele malen tegengekomen - heeft een onderdeel dat *opvang’ genoemd is. Nu kan
de aanduiding opvang aanleiding geven tot verwarring, omdat ook P3- en Cl-projec-
ten een soort opvang bieden. Onder C2-opvang verstaan we opvang, waarbij - anders
dan bij de P3- en Cl-opvang - kwalificatie of uitstroom naar school of werk niet
voorop staan.'

NA

De project-deelnemers waar het hier om gaat kunnen of willen niet terug naar school
en kunnen (in mindere mate willen) niet naar arbeid toegeleid worden.

Het hoofddoel is hen te binden aan het project en te zorgen dat zij niet verder het
contact met het onderwijs, in een aantal gevallen zelfs het contact met de 'normale’
maatschappij, verliezen.

Het feit dat kwalificatie of gerichte uitstroom niet voorop staan betekent geenszins
dat de C2-deelnemers alleen maar worden 'zoet gehouden’. Veelal volgen zij een
programma, waarin sociaal-normatieve elementen centraal staan. (In die zin is er
sprake van een kwalificatie-functie. Technisch-instrumentele en cognitieve elemen-

I Zie voor een uitleg van het model en de typeringen hoofdstuk 2.

Cl = toeleiden-naar-werk P3 = terug-naar-school
C2 = opvang



ten spelen meestal echter een ondergeschikte rol.) Een deel van de C2-deelnemers
komt in tweede instantie terecht in de jeugdhulpverlening of in het speciaal onder-
wijs. In toenemende mate ontwikkelen de onderzochte projecten met een C2-compo-
nent samenwerkingsrelaties met hulpverleningsinstanties.

Voor een goed begrip moet er op gewezen worden dat géén van de onderzochte
projecten alleen of hoofdzakelijk uit C2-opvang bestaat. De C2-opvang maakt deel
uit van het totale projectprogramma en is vaak ontstaan als reactie op de instroom
van een zogenaamd onhandelbare groep. Dat wil zeggen een groep jongeren die de
P3- of Cl-programma’s niet kan doorlopen. De combinatie van C2- naast andere op-
vangvormen maakt, dat deelnemers ook binnen het project kunnen uitstromen: van
C2-opvang naar een programma dat toeleidt naar werk of naar school.

Wat zijn het voor jonge mensen die in dit soort opvang-groepen terecht komen?

In feite gaat het om verschillende categorieén:

- eris een groep, afkomstig uit milicus met een sterke onderwijs-afwijzende traditie,
voor wie alleen al het regelmatig bezoek aan een onderwijs-achtig project "winst’
is. Het gaat bijvoorbeeld om kinderen van woonwagenbewoners, allochtone meis-
jes en kinderen uit autochtone achterstandsmilieus.

- dan is er, vooral in de grote steden, een groep jongeren die op het randje van
afglijden staat. Zij dreigen hun maatschappelijke binding te verliezen, nemen niet
(meer) deel aan onderwijs, verenigingsleven, arbeid enzovoort. Meestal gaat dit
afglijden gepaard met een sterke groepscultuur en -dwang. Deelname aan een
project, ook al is er geen scholingsdoelstelling, is vaak het laatste lijntje tussen de
jongere en het geaccepteerde maatschappelijk leven.

- een belangrijke groep declnemers aan C2-deelprojecten bestaat uit zmok-ers, voor
wie in het speciaal onderwijs geen plaats is. Dat wil zeggen: het zijn jongeren die
gezien hun problematiek thuis zouden horen op een vso-zmok-school, maar voor
wie in de regio geen mogelijkheid aanwezig is. Bijvoorbeeld in Zaanstad en Dor-
drecht is de C2-functie een duidelijk antwoord op het ontbreken van een zmok-
school in de buurt.

- dan is er de groep van de (tijdelijke) niets-willers: jongeren die, om wat voor
redenen dan ook, niet willen leren en niet willen werken. Niet zelden is dat een
tijdelijk probleem, samenhangend met de persoonlijke ontwikkeling van de jon-
gere (pubertijd) of met een concrete probleemsituatie thuis (echtscheiding, sterfge-
val).

- het kan echter ook zijn dat niet-willen, apathie en gedragsproblemen indicatoren
zijn van een ernstige psychische, bijna of geheel psychiatrische problematiek. Dit
zijn werkelijk ernstige gevallen, voor wie vaak in de intramurale psychiatrie wei-



nig plaats blijkt te zijn. Ook de ambulante psychiatrie lijkt moeilijk deze groep te
kunnen lokaliseren en in een (meer) adequate voorziening te kunnen plaatsen.

Samengevat zijn het enerzijds individueel-psychische en sociale factoren die leiden
tot een C2-opvang en anderzijds het ontbreken (in de regio) van andere, meer gespe-
cialiseerde voorzieningen.

De waarde van C2-opvang

Deze groep project-deelnemers is in de enquéte onder ex-projectdeclnemers niet
goed traceerbaar. De uitstroombestemming van de deelnemers zou een aardige indi-
catic kunnen zijn, maar helaas ontbreekt het aan voldoende gegevens: bij Zaanstad is
geen uitsplitsing mogelijk naar P3/C2-deelnemers, bij Leeuwarden zijn geen uit-
stroomgegevens bekend en bij Dordrecht is de steckproef te klein.

De huidige activiteit van de ex-deelnemers biedt evenmin uitkomst. De groep zonder
werk of opleiding hoeft niet de groep te zijn die op een C2-opvang heeft gezeten.

Het is op grond van de beschikbare kwantitatieve gegevens dan ook niet mogelijk
een beeld te krijgen van het rendement van C2-activiteiten in termen van werk of
opleidingen. Hoewel kwalificatie en uitstroom naar werk en school niet het eerste
doel zijn van de C2-opvang is het toch jammer dat er geen zicht bestaat op het lan-
gere termijn-effect. C2-opvang is een soort bodemvoorziening. Het zou waardevol
zijn te weten in hoeverre projecten met een C2-component inderdaad hun deelne-
mers voor afglijden behoeden.

De interviews met informanten binnen en buiten de projecten bieden wel enig zicht
op de waarde van de C2-opvang. Eensgezind onderschrijft men het grote belang van
het type C2-voorzieningen voor een bepaalde zeer kwetsbare groep jongeren. *Alles
wat er voor zorgt dat die jongeren nog gebonden worden aan onze maatschappij, ons
onderwijs, onze voorzieningen is waardevol. Het laten afglijden in criminaliteit of
sub-culturen richt zo veel schade aan, materieel en persoonlijk.” Een kritische kantte-
kening die wel gemaakt wordt, betreft herkenning en selectie van die bepaalde risi-
co-jongeren. Het past in de huidige aanpak binnen de onderzochte projecten en daar
omheen, dat men geen genoegen neemt met makkelijke oplossingen: het type C2-
opvang mag alleen toegankelijk zijn voor hen die dat echt nodig hebben en zeker
geen vrijhaven zijn voor 'gewone’ niet-willers. Er wordt gewaarschuwd voor snelle
conclusies, zoals het over €én kam scheren van hele groepen of categorieén.

Een tweede punt van kritiek, dat uit de interviews naar voren kwam, betreft de ande-
re zijde van de medaille: een deel van de informanten vindt dat sommige projecten
Juist de deuren gesloten houden voor jongeren die niet in hun gewone programma’s
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passen. Voortijdig schoolverlaters die niet direct kwalificeerbaar zijn of toe te leiden
naar werk of school worden, volgens die informanten, bij bepaalde projecten buiten
de deur gehouden, terwijl juist de projecten toch voor opvang moeten zorgen.

Uitstroom

Tijdens de verblijfsperiode wordt gewerkt aan persoonlijke vorming en aan de trai-
ning van bepaalde basisvaardigheden. Dit blijft echter ondergeschikt aan de opvang:
het is belangrijker dat ze komen, dan dat ze wat doen.

Om voor de hand liggende redenen worden in de projecten met meerdere doelstellin-
gen de C2-groepen gescheiden gehouden van de andere groepen. In de andere pro-
jectonderdelen is dagritme en disciplinering belangrijk, terwijl aan C2-deelnemers
die eisen veel minder gesteld worden.

Een probleem is de uitstroom. De projecten onderhouden bijna altijd intensieve
contacten met de meeste instellingen voor jeugdhulpverlening en met een of meer
scholen voor voortgezet speciaal onderwijs. In de gunstige gevallen lukt het de pro-
jecten hun C2-deelnemers geplaatst te krijgen op een school voor speciaal onderwijs,
in een internaat, in een psychiatrisch ziekenhuis enzovoort. Vaak echter wordt de
beéindiging van het bezoek ingegeven door het bereiken van een bepaalde leeftijd!
Projectsubsidies zijn vaak verbonden aan leeftijdsgrenzen, zodat projecten gedwon-
gen zijn ook minder goede uitstroom te accepteren. Ook hier speelt het bereiken van
het einde van de leerplichtige leeftijd weer een grote rol.

6.2 Conclusies

I

De C2-opvang, dat wil zeggen opvang waarbij uitstroom naar werk of school in
eerste instantie niet voorop staat, vormt een belangrijk onderdeel van enkele van de
onderzochte projecten. Er is een groot verschil met de projecten uit het begin van de
jaren tachtig, waarbij het vaak aan uitstroomdoelstellingen ontbrak. In de onderzoch-
te projecten is de C2-opvang één element in de aanpak. Het is een aanpassing aan de
realiteit van een uiterst moeilijk hanteerbare categorie project-deelnemers. Men ziet
in dat er een groep is die op korte of zelfs langere termijn niet in te passen is in het
reguliere project-programma dat gericht is op kwalificatie en uitstroom.

De C2-onderdelen van projecten vervullen een zeer belangrijke functie voor deze
relatief kleine groep jongeren met ernstige, vaak complexe problemen. De projecten
vullen gaten op die bestaan in de regionale voorzieningenstructuur.
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Het lijkt erop dat de projecten geleerd hebben hoe zij binnen één projectsetting om
moeten gaan met groepen met verschillende doelstellingen. In projecten zoals in
Zaanstad en Dordrecht is gezorgd voor een scheiding tussen C2- en andere groepen.
Er is doorgaans een kritische reflectic op de instroom en verblijfsduur van deelne-
mers in de C2-groep.

2.

De C2-activiteiten zijn een belangrijke aanvulling op het preventieve en curatieve
werk van de projecten. Het getuigt van de flexibiliteit en van het leervermogen van
projecten in het grijze gebied tussen onderwijs, arbeid en ditmaal ook hulpverlening,
dat zij in staat zijn deze uiterst moeilijke groepen te bereiken en in huis te houden.

Hoewel geen van de onderzochte projecten zich expliciet tot doel heeft gesteld jon-
geren met genoemde problemen binnen te halen, zou de vraag kunnen worden ge-
steld of het hier wel om een taak van onderwijs-projecten gaat. Zou opvang van dit
type niet veeleer thuis horen in de jeugdhulpverlening of het welzijnswerk? Het
antwoord is enerzijds bevestigend en anderzijds ontkennend.

Ja, een deel van deze jongeren zou in de jeugdpsychiatrie, in crisisopvang, in een
internaat, op een VSO-school of in welke andere voorziening dan ook thuis horen.
Feit is echter dat door het ontbreken van dergelijke voorzieningen in een regio, door
lange wachtlijsten en door onvermogen bij sommige instanties om met deze groep
Jjongeren om te gaan er vaak (nog) geen alternatief is.

Nee, voor veel van de C2-deelnemers is opvang in een voorziening dicht tegen het
‘mormale’ onderwijs aan beter. Dat zijn bijvoorbeeld leerlingen die tijdelijk in de
knoei zitten, maar na een bepaalde time-out weer de weg terug in kunnen slaan. Of
leerlingen uit een thuissituatic die sterk afwijzend tegenover onderwijs staat. Voor
hen is deelname aan het project een eerste stap richting onderwijs.
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7 De regionale aanpak

7.1 Inleiding

In dit hoofdstuk proberen we de bevindingen uit de vier voorafgaande hoofdstukken
samen te voegen in het perspectief van een regionale aanpak van het voortijdig
schoolverlaten. Het analyse-model dat we tot nu toe gebruikt hebben om de projec-
ten te ontleden in onderdelen, benutten we nu om de losse elementen weer samen te
voegen. Idealiter biedt het model het perspectief van een sluitende aanpak: van vroe-
ge preventie tot curatieve opvang.

Wanneer we het model willen gebruiken. niet als analyse-instrument, maar als lei-
draad voor cen regionale aanpak, dan is vooral de confrontatie tussen model en prak-
tijk van belang. We relateren in dit hoofdstuk op twee manieren het model aan de
praktijk: ten eerste bekijken we of het model als zodanig - het samenhangend geheel
van algemene, preventieve en curatieve elementen - draagvlak heeft; op de tweede
plaats kijken we naar factoren die bepalend zijn bij de totstandkoming en werking
van regionale aanpakken. In een aparte paragraaf bespreken we de rol van de projec-
ten.

De opbouw van dit hoofdstuk is verder als volgt:
7.2 Het impliciete model

7.3 Op weg naar een sluitende aanpak

7.4 Condities voor een regionale aanpak

7.5 De rol van de projecten

7.6 Samenvatting en conclusies

7.2 Het impliciete model

In hoofdstuk 2 hebben we een analyse-model geintroduceerd, waarmee activiteiten
van projecten (en anderen) tegen voortijdig schoolverlaten ontleed en geordend
werden. Samengevoegd bieden de losse clementen zicht op de opbouw van een
regionale aanpak van het uitval-probleem. Binnen een regio zou op verschillende
plaatsen en op verschillende niveaus aan bestrijding van voortijdig schoolverlaten
gewerkt kunnen worden: preventie in school, opvang in een project, oriéntatie en
schakeling op de streekschool, maatschappelijk werk op school enzovoort. Het is,
met andere woorden, wellicht mogelijk het model niet alleen als analyse-schema.

137



maar ook als bouwtekening te gebruiken. De vraag is echter of het model voldoende
draagvlak en realiteitswaarde heeft.

Draagvlak voor een totaal aanpak

Het onderzoek in de tien steden en regio’s leert dat er grote verschillen zijn in de
plaatselijke ontwikkelingen. We zagen dat in sommige plaatsen men heel ver is met
onderlinge samenwerking, terwijl elders (nog) sprake is van losstaande initiatieven.
Bij alle verschillen echter zijn er enkele belangrijke overeenkomsten vast te stellen.

Er groeit in de meeste onderzochte regio’s een belangrijke mate van consensus over
de uitgangspunten van een aanpak van het voortijdig schoolverlaten. Ondanks de
vele heftige discussies die regionaal gevoerd worden over het wie en hoe van een
sluitende aanpak, lijkt er bij actoren binnen en buiten het onderwijs toch een verras-
send grote mate van overeenstemming te bestaan over het effect dat zo’n aanpak zou
moeten sorteren. Het impliciete model dat de meeste betrokkenen voor ogen staat,
heeft als kerndoel jongeren op te leiden tot een niveau, dat zo dicht mogelijk het
maximum van hun capaciteiten &n interesses benadert.

De tijd dat jongeren werden opgevangen in projecten zonder een expliciet streven
naar opleiding of toeleiding naar werk is grotendeels voorbij. Werden zogenaamde
probleemjongeren (of randgroepjongeren) tot voor enkele jaren nog opgevat als
"hopeloze gevallen’, die vooral opgevangen moesten worden, tegenwoordig groeit
het besef dat ook met die jongeren meer mogelijk en wenselijk is. In relatie tot de
genoemde kwalificatienorm' kan geconstateerd worden, dat de hoofdstroom van
opvattingen binnen het jongerenwerk, jeugdonderwijs, jeugdhulpverlening en binnen
delen van de arbeidsvoorziening, de afgelopen jaren sterk richting die norm is opge-
schoven. Weliswaar wordt het niveau van de startkwalificatie, waar het gaat om de
moeilijkste groepen jongeren, door de meeste betrokkenen niet haalbaar geacht. De
stelling dat scholing wenselijk en meestal ook haalbaar is, is zeker niet omstreden.
Ook binnen het welzijnswerk, dat lange tijd een uiterst kritische houding heeft aan-
genomen jegens het onderwijs, is op veel plaatsen een omslag merkbaar.

Deze toenemende gelijkgerichtheid binnen verschillende velden is van eminent be-
lang. Niet alleen ontstaan zo aanknopingspunten voor gezamenlijke activiteiten, het
heeft er bij veel instellingen ook toegeleid dat men meer en meer output-gericht is
gaan werken. Daartoe mede aangezet door het overheidsbeleid zijn instellingen, zij
het soms schoorvoetend, bereid verantwoording af te leggen over hun werkwijze en
uitstroom.

! Zie paragraaf 1.2.
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Het zijn twee wezenlijke elementen, die het fundament vormen onder elke succes-
volle regionale samenwerking: een zekere mate van overeenstemming over het doel:
het maximale uit elke jongere halen en de bereidheid om te (laten) kijken naar de
realisering van dat doel.

Een ander belangrijke punt is de accepratie van het onderwijs als serieuze ge-
sprekspartner door onder meer het welzijnswerk, de jeugdhulpverlening en de ar-
beidsvoorziening. De erkenning dat opleiding van wezensbelang is voor de (re-)soci-
alisatie van jongeren en een noodzakelijke stap is op weg naar werk, leidt er toe dat
de school een centrale plaats krijgt in het werken met jongeren. Oude, diepliggende
tegenstellingen tussen verschillende "velden’ verliezen aan invloed.

Bij de ontwikkeling in de regio is zichtbaar, dat men ook streeft naar aanvulling op
elkaar, naar complementaire samenwerking. In het samenwerkingsverband in Gro-
ningen bijvoorbeeld leveren streekschool, JWG-bureau, hulpverlening en sociaal-
cultureel werk elk cen onderdeel van het totale aanbod aan voortijdig schoolverla-
ters.

Het streven naar een zo hoog-mogelijk opleidingsniveau binnen het eerste én tweede
fase onderwijs, ook voor de “onderste’ groepen jongeren, is een zaak van goede
kwaliteit en toegankelijkheid van het onderwijs en daarbinnen een allocatie-vraag-
stuk: hoe komt iedere leerling/cursist ddar terecht waar voor hem of haar het meest te
halen valt. Hier zien we één van de meest opmerkelijke ontwikkelingen in de regio-
nale aanpak: de bereidheid om samen met anderen te beoordelen wat het beste is
voor een uitvaller. In een aantal van de onderzochte regio’s - met name in Dordrecht
- wordt door scholen en anderen met succes op die manier samengewerkt. Het is
vooral zo opmerkelijk, omdat het raakt aan de autonomie van de betrokken partijen.
Een deel van het eigen geld inbrengen of uren en mensen beschikbaar stellen voor
bepaalde taken is veel minder ingrijpend dan een deel van de eigen beslissingsbe-
voegdheid met anderen te delen. Het is de sleutelfactor voor een succesvolle regio-
nale aanpak, omdat het het bindmiddel is tussen de losse elementen. We komen
daarop in paragraaf 7.4 nog terug.

Samengeval zien we een soort impliciet draagviak voor een regionale, gezamenlijke

aanpak van voortijdig schoolverlaten:

- een zekere mate van overeenstemming over het doel: het maximale uit elke jon-
gere halen

- centrale rol voor onderwijs en werk

- output-gericht (samen-)werken

- verantwoording afleggen over resultaten
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- samenwerken in aanvulling op elkaar

- gezamenlijk beslissen over de "allocatie” van een leerling/uitvaller.

Deze ideeén hebben, zeker in de onderzochte regio’s, de laatste jaren een steeds
grotere invloed gekregen.

Dat wil niet zeggen dat overal en altijd partijen handelen naar deze ideeén, maar
zichtbaar is wel, dat de benadering van het probleem van voortijdig schoolverlaten
ingrijpend is veranderd. Bij de meeste respondenten die wij spraken in het onder-
zoek, bleek dit impliciete model een belangrijke rol te spelen. In plaatsen als Zaan-
stad, Groningen, Dordrecht, Den Bosch en Breda is die ontwikkeling zichtbaar in
concrete initiatieven. In de volgende paragraaf noemen we enkele voorbeelden.

Rol van de overheid

Van doorslaggevende betekenis voor de omslag in het denken over voortijdig
schoolverlaten is zonder twijfel het overheidsbeleid geweest. Van Rauwenhoff tot
Een goed voorbereide start is een duidelijke lijn uitgezet waarbij regionale partijen
zich hebben aangesloten. Soms gedwongen en soms uit eigen beweging. Startkwali-
ficatie en kwalificatienorm, de centrale rol van de school, resultaat-verantwoordelijk-
heid: het zijn elementen uit het overheidsbeleid, die een rechtstreekse, sturende in-
vloed hebben op de regionale aanpakken. Ook wanneer de uitgangspunten van het
overheidsbeleid niet onomstreden zijn, zoals bij de startkwalificatie voor allen, geven
zij toch richting aan de discussie. Er mag dan twijfel bestaan bij veel betrokkenen
over de haalbaarheid en wenselijkheid van de startkwalificatie voor bepaalde groe-
pen jongeren, twijfel is er niet over de haalbaarheid en wenselijkheid van deelname
aan een vorm van onderwijs. Er mag dan bezwaar zijn tegen de wijze waarop, tegen
het principe van verantwoording afleggen over behaalde rendementen is in brede
kring geen bezwaar.

Sluitende aanpak

Uit de vele gesprekken met informanten in de tien regio’s komt naar voren, dat er
meer of minder expliciet een basis-idee bestaat over hoe een sluitende aanpak in de
regio er uit zou moeten zien. Wanneer we de genoemde uitgangspunten, waarover
een bepaalde overeenstemming bestaat, uitwerken volgens de lijnen van ons analyse-
model dan ontstaat het beeld van een "model-aanpak’, bestaand uit vijf elementen (A
vm E).



A - Kwaliteit en roegankelijkheid van onderwijs

Voorop staan de kwaliteit en de toegankelijk van het onderwijs. Dat wil zeggen:

- hoge kwaliteit onderwijs, niet alleen in relatie tot de behoeften op de arbeids-
markt, maar ook wat betreft de mogelijkheden en wensen die cursisten zelf heb-
ben; Met name voor het onderwijs voor de wat oudere leerlingen geldt dat zij
alternatieven hebben, waarvan werk (ook via het JWG) de voornaamste is. Nu nog
zien we dat het einde van de leerplichtperiode een massale uitstroom van leer-
lingen betekent, met of zonder diploma.

- goede doorstroom-mogelijkheden richting startkwalificatie; dat wil zeggen een
goede toegankelijkheid van de (k)mbo- en leerlingwezenopleidingen, via oriénta-
tie- en schakelcursussen en tussentrajecten, en een adequate studie- en beroeps-
keuze-advisering.

De ervaringen met het project in Zuid-Limburg laten zien op welke manier studie-
en beroepskeuze-advisering van nut kan zijn voor potentiéle uitvallers. Kemnbe-
grippen zijn: toegankelijkheid (regionale spreiding, geen kosten voor deelnemer),
een zekere druk om deel te nemen (vanuit school die kosten deels betaalt), inten-
sieve begeleiding door middel van gesprekken (naast toepassing van standaardin-
strumentarium) door deskundige en betrokken medewerkers.

Ten aanzien van de toegankelijkheid van het beroepsonderwijs doen zich feitelijk
twee verschijnselen voor. Enerzijds bieden middelbare beroepsopleidingen en
leerlingstelsels allerlei schakelmogelijkheden aan om instroom mogelijk te maken.
Anderzijds leeft in beide onderwijssectoren sterk de gedachte om, met het oog op
rendementen en bekostiging, zwakkere leerlingen te weren. Beide fenomenen zijn
realiteit.

- een uitgebreid stelsel van “zeven en reddingslijnen’ voor hen die dreigen de op-
leiding waarmee ze bezig zijn voortijdig te verlaten.

B - Overgang van basis- naar voortgezet onderwijs

ledere leerling zou moeten beginnen bij die opleiding, die het best bij zijn of haar
mogelijkheden en interesses past. Goede advisering en begeleiding bij de overgang
van het basis- naar het voortgezet onderwijs is uitermate belangrijk. In Utrecht bij-
voorbeeld heeft men daartoe een aanpak ontwikkeld die veel lof oogst. Ook in de
andere onderzochte projectregio’s maakt men van lieverlee een draai richting het
basisonderwijs. Voor een gerichte preventieve aanpak in het voortgezet onderwijs
wordt het steeds belangrijker in een vroeg stadium op de hoogte te zijn van de
schoolloopbaan en de achtergronden van leerlingen in het basisonderwijs. Door bij
de basisscholen na te vragen kan een middelbare school zijn risico-leerlingen in
kaart brengen. De nu vaak sumiere informatie die middelbare scholen hebben over
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nieuwe leerlingen biedt onvoldoende mogelijkheid tot gerichte preventie. We zien
daarom dat de preventieve maatregelen in school algemene categorieén van leerlin-
gen treffen. Het risico is groot dat binnen die categorieén juist de betere leerlingen
profiteren en de zwakkeren buiten bereik blijven. Enkele informanten in het onder-
zoek noemden als voorbeeld preventieve maatregelen die speciaal gericht zijn op
allochtone leerlingen: "De besten vullen dan een huiswerkklas, terwijl degenen die
het minstens zo hard nodig hebben wegblijven. Even goed spreekt de school dan van
een succes omdat het vol zit in de huiswerkklas.’

Na het betreden van het voortgezet onderwijs door de leerlingen is het van belang
ongewenste stromen van leerlingen te voorkomen (de zeef-functie) en gewenste te
stimuleren (de reddingslijn-functie).

C - De zeef-functie

Voor de zwakke of kwetsbare leerlingen moet onder aan elk opleidingsniveau een
zeef hangen, waardoor alleen die leerlingen mogen verdwijnen die op een lager (of
ander) niveau beter tot hun recht zullen komen. Concreet wil dat zeggen dat elke
school of afdeling binnen een school moet proberen uitval te voorkomen. Gerichte
en begeleide overgangen naar andere onderwijstypen vormen een positief element,
maar massale afstroom van leerlingen met het vbo als vergaarbak moet voorkomen
worden. ledere school of afdeling binnen een school moet proberen de problemen
met een leerling, waaruit die ook bestaan en wiens hulp daarvoor ook nodig is, in
eerste instantie zelf op te lossen. Natuurlijk is het mogelijk en zelfs gewenst daarbij
hulp van derden in te schakelen (denk aan OVB, jeugdhulpverlening of aan brede
samenwerking bijvoorbeeld in het kader van Sociale Vernieuwing, zoals in
Dordrecht). Dit neemt echter niet weg dat de primaire verantwoordelijkheid voor de
leerling ligt en moet blijven liggen bij de school.

De verantwoordelijkheidsvraag is van elementair belang in een gezamenlijke aanpak
van voortijdig schoolverlaten. Het probleem is dat een school zijn leerling overdraagt
aan een ander (een opvangproject bijvoorbeeld) en vervolgens hem of haar schrapt
als leerling. Vervolgens heeft de opvangvoorziening later de grootste moeite deze
leerling weer op die school of een andere terug geplaatst te krijgen. De school accep-
teert geen verantwoordelijkheid meer voor de leerling. Het zal duidelijk zijn dat,
naast de problemen die sommige leerlingen in de klas kunnen geven, hier de teldata
voor de financiering een complicerende rol spelen. Problemen met leerlingen kunnen
op elk moment ontstaan. Het moment van overdracht van een leerling aan een andere
school of opvangvoorziening hangt echter vaak samen met het passeren van de telda-
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tum. Met name voor scholen die het meest “probleemleerlingen’ opnemen van pro-
jecten is tussentijdse opname een probleem.

Een van de projecten in het onderzoek gaf toe dit probleem met een regelrechte
koehandel op te lossen: 'Tegenwoordig doe ik het zo: als een school in oktober met
een leerling komt voor ons project, zeg ik dat ik hem alleen maar opneem wanneer
zij gelijk een deelnemer van ons terugnemen, die aan herplaatsing toe is. Willen ze
dat niet, dan hou ik de poort dicht.’

Een ander project probeert afspraken te maken met scholen. Men spreekt af dat een
leerling ook als hij in het opvangproject zit toch een leerling van de school blijft. De
leverende school moet dus, als dat aan de orde is, zijn leerling terugnemen.

Een derde oplossing, waarin het geld met de leerling mee naar een andere school of
voorziening gaat, is om allerlei praktische en principiéle redenen niet in de onder-
zochte regio’s van de grond gekomen.

Van wezenlijk belang voor de zeef-functie is de controleerbaarheid van de taakstel-
ling. Zichtbaar moet worden hoeveel leerlingen de scholen verliezen, hoeveel leerlin-
gen binnen school van onderwijstype veranderen of hoeveel alleen maar hun leer-
plicht uitzitten. In een aantal regio’s zijn de eerste moeilijke stappen gezet op weg
naar het werken met kengetallen. De stappen zijn moeilijk, want cijfers op een geag-
gregeerd, regionaal niveau zijn nog altijd minder bedreigend dan getallen over de
eigen leerlingpopulatie van een school. Zeker wanneer die getallen openbaar ge-
maakt worden. Niettemin blijkt het essentieel afspraken ook uit te drukken in (kwan-
titatief) meetbare en controleerbare eenheden. Projecten hebben daarmee, zij het
soms nog in bescheiden vorm, succes geboekt in de opbouw van hun relaties, zo
blijkt uit dit en ander onderzoek.'

Eveneens relevant voor het indammen van afstroom is, dat scholen samen met ande-
ren besluiten of en onder welke condities leerlingen de school voortijdig verlaten.
Wanneer het gaat om afstroom naar een andere school blijkt dit zeker haalbaar,
gezien de ervaringen in bepaalde regio’s.

Anders is het met de afstroom binnen één scholengemeenschap. Daarop is vaak
weinig zicht, temeer omdat deze afstroom soms de eerste stap op een gladde helling
omlaag is, maar een andere keer juist een voor de leerling verstandige en betere
keuze. Interdisciplinaire en inter-collegiale toetsing van besluiten en adviezen lijkt
een mogelijke rem op ongewenste afstroom binnen school.

' Zie Eimers en Hovels, 1991.



D - De reddingslijn-functie

Leerlingen die toch te ver zijn afgestroomd, te laag zijn begonnen of tijdelijk met
schoolproblemen kampten, moeten vervolgens in staat worden gesteld “op te stro-
men": zij hebben een reddingslijn nodig om zich weer aan boord van hoger (of an-
der) onderwijstype te kunnen trekken. Het streven naar een zo hoog mogelijk eindni-
veau is binnen de huidige beleidskaders feitelijk ingeperkt tot het ijk-niveau van de
startkwalificatic. Alle onderwijsvormen en aanverwante projecten onder het start-
kwalificatieniveau dienen hun leerlingen op een traject richting startkwalificatie te
plaatsen, voor zover mogelijk althans. Dat betekent dat opwaartse mobiliteit tot dat
niveau zeker gestimuleerd en mogelijk gemaakt moet worden.

Voor zover het de taak van de buitenschoolse P3-projecten betreft geven de resulta-
ten van dit onderzoek een betrekkelijk positief beeld: de terug-neer-school-doelstel-
ling komt redelijk goed uit de verf (zie hoofdstuk 4). Duidelijk is echter ook dat het
leeuwedeel door de scholen, i.c. de docenten en leerlingbegeleiders, zelf gedaan zal
moeten worden.

E - Her vangnet

Onderaan het stelsel van zeven en reddingslijnen en over de rand van het onderwijs-
systeem functioneert in dit model een vangnet, bestaand uit een aantal voorzieningen
dat een tweeledig doel heeft: enerzijds toeleiding naar arbeid en anderzijds leuterlijk
opvang (C1 en C2).

Bij de toeleiding naar arbeid gaat het om jongeren, meestal van 16 jaar en ouder, die
niet meer kunnen of willen deelnemen aan het regulier onderwijs. Een startkwalifica-
tie is voor hen, althans via het initicel onderwijs, onbereikbaar. Gerichte training op
een aantal basisvaardigheden plus beperkte scholing moet hen in staat stellen betaald
werk te vinden.

Bij de opvang gaat het om een vergelijkbare groep jongeren. Voor hen is terugplaat-
sing in het onderwijs of toeleiding naar werk vooralsnog niet haalbaar.!

Tot zover de schets van een soort "'model-aanpak” van voortijdig schoolverlaten.

De groeiende consensus over de uitgangspunten van de regionale aanpak en de rela-
tieve eenvoud van de opzet van zo'n aanpak zouden de indruk kunnen wekken, dat
de sluitende aanpak binnen handbereik ligt. Dat is niet zo. Hoewel de ontwikkelin-
gen in enkele regio’s bemoedigend zijn, is nog lang geen sprake van een landelijk
dekkende aanpak. Zelfs in de onderzochte, relatief vooroplopende regio’s bestaan tal
van problemen. Feitelijk liggen de problemen besloten in de aard van de oplossing:

' Zie hoofdstuk 6.
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de aard van de regionale samenwerkingsverbanden is per definitie gevoelig voor
storingen.

Dynamische netwerken

Een belangrijk kenmerk van het type lokale samenwerkingsverbanden of netwerken
waarover we hier spreken is, dat zij niet tot stand komen onder een centrale regie."
Evenmin komt een sluitende aanpak tot stand doordat betrokken partijen om tafel
gaan zitten en een en ander ‘even’ regelen. De lokale of regionale netwerken, die tot
inzet hebben het terug dringen van voortijdig schoolverlaten en de opvang van uit-
vallers, zijn dynamische netwerken. Naar mate er een grotere congruentie bestaat
tussen de doelen en de culturen van betrokken actoren is de kans groter dat het net-
werk succesvol kan opereren. De ongelijke verdeling van macht, geld en kennis
binnen de netwerken en de externe invloeden waarmee partijen te maken hebben,
maken dat het strategisch handelen van betrokken instanties zeker niet alleen geleid
wordt door inhoudelijke doelen. Het zeker stellen van invloedssferen, van inkomsten,
van werkgelegenheid enzovoort spelen een belangrijke rol.

In paragraaf 7.4 bespreken we een aantal factoren waar partijen in een netwerk reke-
ning mee moeten houden. Hier willen we kort stilstaan bij de positie van de gemeen-
te in de regionale aanpak.

Wanneer we stellen dat cen sluitende aanpak niet onder centrale regie tot stand komt,
of zelfs kdn komen, dan is dat in strijd met de veel gehoorde uitspraak dat de (cen-
trum-)gemeenten die leidende rol dienen te hebben. Desgevraagd antwoordde 58%
van de in het onderzoek ondervraagde scholen dat de gemeente de meest natuurlijke
leider/aanjager is bij regionale samenwerking.’

Waarom is het problematisch de gemeente verantwoordelijk te stellen voor het vor-
men van een plaatselijk netwerk van scholen, hulpverleners en dergelijke? De spil-
functie van de leerplicht, ook binnen de Regionale Meld- en Coérdinatiepunten, zou
daartoe toch een goede opstap kunnen zijn.

Laten we voorop stellen, dat de gemeente, zoals ook de centrale overheid, een be-
langrijke invloed heeft op de netwerkvorming. De gemeente verdeelt geld, heeft een
aantal wettelijke bevoegdheden en kan publiekelijke of politicke druk uit oefenen.
Dat geeft inderdaad invloed.

' In feite is de aanduiding 'sociaal actiesysteem’, zoals geintroduceerd door Godfroij (1981), meer ade-

quaal. Zo opgevat is het lokale netwerk het produkt van het strategisch handelen van betrokken acto-
ren, het produkt van een collectiviteit derhalve,
Daarmee oneens was |7 procent van de ondervraagde scholen.
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Maar er zijn grote geldstromen waar de gemeente geen zeggenschap over heeft, denk
aan de bekostiging van het voortgezet onderwijs of de jeugdhulpverlening. Juist de
leerplichtwet is een goed voorbeeld van een wettelijke bevoegdheid die op gemeen-
telijk niveau ligt, maar waarvan in het algemeen niet te hoge verwachtingen gekoes-
terd mogen worden. Wanneer scholen niet adequaat en tijdig informatie verschaffen,
is doelmatig leerplichtbeleid zeer moeilijk.

Er zijn met andere woorden wezenlijke gedeelten van het mogelijke netwerk waar de
invloed van de gemeente relatief gering is.

Naast de instrumenten en wegen die een leider heeft om zijn ideeén te verwezenlij-
ken gaat het in de eerste plaats om het hebben van ideeén zelf. Leiderschap veron-
derstelt een zekere visie op de toekomst, concreet op de wenselijke aanpak van het
drop-outprobleem. Lang niet alle gemeenten (gemeenteraad, B&W, afdelingen on-
derwijs, welzijn en sociale zaken) hebben een dergelijk perspectief ontwikkeld en
zijn in staat om het perspectief om te zetten in praktisch beleid.

Als derde punt moet tenslotte gezegd worden dat gemeenten, waar het gaat om jon-
geren, niet kunnen worden opgevat als één actor. De ideeén en belangen van de
afdeling onderwijs stroken niet altijd met die van de afdeling welzijn of sociale
zaken. In enkele van de onderzochte regio’s verdeelde bovendien partij-politieke
tegenstellingen het gemeentelijk apparaat.

We moeten constateren dat de positie van de gemeente niet die van een controlerend
leider kan zijn. Daarvoor onttrekt een te groot deel van het (potentiéle) netwerk zich
aan de invloed van de gemeente. Nicttemin laten voorbeelden - bijvoorbeeld in Den
Bosch en Dordrecht - zien dat de gemeenten een actieve rol kunnen spelen. Gerichte
inzet van (extra) financiéle middelen is daarbij van belang, maar vooral een consis-
tente beleidsvisie op jeugd, onderwijs en werk.

Samenvatting

In deze paragraaf hebben we laten zien dat er een groeiende gelijkgezindheid ont-
staat over de uitgangspunten van een sluitende, regionale aanpak van voortijdig
schoolverlaten. Deze uitgangspunten sluiten nauw aan bij het analyse-model dat in
dit onderzoek is ontwikkeld. Via een vertaalslag van het impliciete model naar het
theoretisch analyse-model hebben we de contouren van een 'model-aanpak’ ge-
schetst. Daaraan is toegevoegd dat samenwerking of netwerkvorming niet tot stand
komt aan de vergadertafel of onder centrale regie, maar in de interactie tussen alle
betrokken partijen. Meer dan alleen inhoudelijke elementen zijn dan van belang. Tot
slot is gesteld dat de gemeente invloed kan hebben op de regionale netwerkvorming
en aanpak van schooluitval. Daarvoor is dan wel visie, daadkracht en interne eensge-
zindheid nodig.
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7.3 Op weg naar een sluitende aanpak

Op basis van de resultaten van het onderzoek bij tien projecten in tien regio’s maken
we in deze paragraaf een tussenbalans op: hoe ver is men op de weg naar een slui-
tende aanpak? We doen dit wederom op een hoger abstractieniveau dan de afzon-
derlijke concrete gevallen. Ons doel is te bepalen wat de afstand is tot de realisatie
van de model-aanpak uit de vorige paragraaf. We zetten daartoe de plussen en min-
nen bij de verschillende elementen uit het model nog eens op een rij.

Figuur 7.3-1 - Overzicht 'Op weg naar een sluitende aanpak’

T

Voor voortijdig schoolverlaters concentreren de activiteiten ter vergroting van de
toegankelijkheid van onderwijs zich op de toegang tot het beroepskwalificerend
onderwijs. De in dit onderzoek geévalueerde inzet van het SBK-instrumentarium
voor potenti€le uitvallers lijkt een nuttige bijdrage aan het vergroten van positieve
doorstroommogelijkheden tussen verschillende scholen en onderwi jsvormen.

Projecten in dit onderzoek richten zich niet expliciet op kwaliteitsverbetering in
het onderwijs. Indirect is er wel effect merkbaar van de problematisering van (par-
ticel) ondeugdelijke onderwijsprogramma’s door de projecten. Er is een positieve
invloed te constateren op de binnenschoolse leerlingbegeleiding.

Pl

Scholen doen veel aan het voorkomen van uitval. Critici twi jfelen aan de diepgang
van die maatregelen. Scholen zullen uitval nooit helemaal en op korte termijn ook
niet grotendeels kunnen verhinderen, is de algemene opvatting binnen en buiten
het onderwijs. Niettemin wijzen signalen op een groter probleembewustzijn en op
beginnende verbetering in een deel van de scholen.

P2

Er zijn een aantal veelbelovende initiatieven voor leerlingen die dreigen uit te
vallen. De waarde van deze initiatieven blijft beperkt zolang zij niet zijn ingebed
in een bredere voorzieningenstructuur.
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P3 Terug-naar-schoolprojecten zijn succesvol in die doelstelling, maar een groot deel
van de terug-gestroomde leerlingen haalt geen diploma op school. De aanpak lijkt
pas succesvol te kunnen zijn, als project en school beter op elkaar afstemmen. De
overgang tussen project en school is (te) groot. Enkele veelbelovende oplossings-
strategieén zijn ontwikkeld.

Cl1 Projecten die toeleiden naar betaald werk blijken veel succesvoller dan verwacht,
ook op de langere termijn. Beperking is de opnamecapaciteit van de lokale ar-
beidsmarkt. De toelating van leerlingen in deze projecten is van eminent belang:
het moet het sluitstuk van een preventieve aanpak zijn. Ook hier zien we in de
onderzochte projecten werkzame oplossingen.

c2 Onderdelen van projecten die als opvang dienen voor uitvallers zonder direct
uitstroomdoel vervullen een regionaal nuttige functie. Veel van de deelnemers in
deze groepen horen in feite in een ander type opvangvoorziening thuis, of hebben
een time-out in het project. Deze vorm van opvang is het sluitstuk van aan onder-
wijs gerelateerde vsv-projecten.

IA Projecten in het onderzoek dragen belangrijk bij aan regionale samenwerking op
basis van hun betrokkenheid, inhoudelijke deskundigheid en specificke taakstel-
ling. Zij vervullen vaak een voortrekkersfunctie. Een sleutelpositie in de regionale
netwerken nemen de interdisciplinaire, meer-partijen-commissies in, die zich
bezig houden met de diagnose en verwijzing van voortijdig schoolverlaters. Daar-
van zijn enkele zeer goede voorbeelden in het onderzoek bekend geworden.

NA Zaken als registratic van deelnemers, verslaglegging van jaarresultaten of metho-
diek-documentatie en -overdracht zijn van secundair belang voor de projecten. Dat
komt tot vitdrukking in soms gebrekkige registratie en documentatie. Wanneer dit
direct ten dienste staat van het primaire werk of van de verwerving van subsidie-
gelden heeft verslaglegging e.d. wel de nodige aandacht.

Het schematisch overzicht van de conclusies bevestigt de indruk dat op de wezenlij-
ke punten van een sluitende aanpak in de onderzochte - en zeker ook in andere -
regio’s vooruitgang is geboekt. Een brede voorzieningenstructuur, van P tot C, aan-
gevuld met onafhankelijk opererende tussenschakel, bij voorkeur met vergaande



bevoegdheden', zijn de bouwstenen van een aanpak van voortijdig schoolverlaten.
Niet alleen in theorie, ook in de praktijk. Eens te meer wordt dat duidelijk wanneer
we de diverse oplossingsstrategieén zien, die projecten hebben ontwikkeld op de
moeilijke punten in het netwerk: de overgangen tussen de onderdelen. Oplossingen
die strekken van programma-aanpassingen tot het delegeren van medewerkers naar
scholen. Van de positionering van bepaalde groepen uitvallers binnen school tot het
combineren van verschillende subsidies voor een divers projectaanbod.

Geenszins wil dat zeggen dat in de tien onderzochte regio’s de opvang en preventie
van schooluitval probleemloos verloopt. Aansluitend op hetgeen gezegd is over de
aard van de dynamische VSV-netwerken, moet nadrukkelijk gewezen worden op het
leer- en aanpassingsvermogen van de samenwerkingsverbanden en van de projecten
in het bijzonder. Het gaat er met andere woorden niet om, om op enig moment vast
te stellen dat de aanpak in regio X honderd procent effectief is, maar om de vaststel-
ling van voldoende potentieel om nu en in de toekomst te blijven zorgen voor min-
der uitval en betere opvang van uitvallers. De voorwaarden waaronder en de omstan-
digheden waarin het probleem van voortijdig schoolverlaten moet worden bestreden,
zijn dermate veranderlijk dat voor een doelmatige bestrijding flexibiliteit een eerste
vereiste is. Een adequate aanpak van vandaag kan door een verandering in de subsi-
die-verstrekking of door een reorganisatie in de hulpverlening morgen al weer vol
gaten zitten.

In de volgende paragraaf bespreken we de condities voor een regionale aanpak, zo-
wel in belemmerende als in stimulerende zin.

7.4 Condities voor een regionale aanpak

Uit het onderzoek naar beloftevolle projecten uit 1991 (Eimers/Hovels, 1991) bleek
dat er enkele succesfactoren waren aan te wijzen, die ertoe bijdragen dat een project,
en daarmee wellicht de regionale aanpak als geheel, effectiever kan werken. Behalve
succes-bevorderende zijn er natuurlijk ook succes-belemmerende factoren te consta-
teren. In deze paragraaf besteden we aan beide aandacht. Omdat succesfactoren vaak
een antwoord zijn op problemen bespreken we eerst de succes-belemmerende of
remmende factoren.

' Bedoeld zijn commissies of werkgroepen die beslissingsbevoegdheid hebben in de diagnose en ver-

wijzing van voortijdig schoolverlaters. Meer daarover in paragraaf 7.4.
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Financiering

Projecten zijn per definitie tijdelijk. Ze zijn bedoeld om een afgeronde taak te vol-
brengen, een probleem op te lossen, iets in gang te zetten of om iets te ontwikkelen.
Vaak is een project iets extra’s, naast het normale werk. De financier van het project
investeert in bepaalde tijdelijke activiteiten in de hoop dat het probleem daarna opge-
lost is, of, wat vaker voor komt, dat anderen dan de financiering overnemen.

De projecten die zich bekommeren om het voortijdig schoolverlaten vallen strikt
genomen bijna buiten de definitie van project: zij hebben veelal een duurzaam karak-
ter. Enkele van de projecten in het onderzoek bestaan al 10-20 jaar, terwijl het einde
nog niet in zicht is.

Dat neemt niet echter niet weg dat de inkomsten waarvan de projecten, zoals die in
het onderzoek, afhankelijk zijn 'projectfinanciering’ is. De drie voornaamste geld-
stromen voor de projecten zijn tijdelijk: randgroepjongeren-, spijbelopvang- en pro-
jecten ongediplomeerd schoolverlaten-gelden.

Ook andere inkomsten zijn meestal projectsubsidies, toegekend voor een, twee of
drie jaar,

Schema 7.4-1 geeft een overzicht van de inkomstenbronnen van de tien onderzochte
projecten. Wat direct opvalt is, dat een project zelden uit slechts één bron middelen
ontvangt. Op de eerste plaats zijn een aantal projecten er in geslaagd RGJ-, SOP- en
POS-subsidies' aaneen te schakelen (bijvoorbeeld Nijmegen, Dordrecht en Gronin-
gen combineren twee of dric van deze subsidiestromen). Op de tweede plaats ont-
vangen de meeste projecten aanvullende inkomsten uit verschillende bronnen. De
gemeente besteedt - naar onze indruk in toenemende mate - geld aan VSV-projecten
onder diverse noemers, van onderwijs- tot welzijn- tot werkgelegenheidsgelden.
Daarnaast treedt het onderwijsveld zelf op als financier, zij het vaak aanvullend en in
beperkte omvang.

De laatste jaren treden een aantal RBA’s naar voren als geldschieter voor VSV-pro-
jecten, zeker wanneer we daartoe de ESF-middelen rekenen die via de arbeidsvoor-
ziening aangevraagd worden en de JWG-middelen die in het kader van de voortra-
jecten in projecten ingezet worden.

! De afkortingen staan voor randgroepjongeren-projecien, spijbelopvangprojecten en projecten onge-
diplomeerd schoolverlaten.
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Figuur 7.4-1 - Overzicht project inkomsten'
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Door de voortdurende veranderingen in de financiering van de projecten geeft het schema geen actu-
eel compleet overzicht.

Nijmegen: inkomsten van Stichting BSM Beheer.

Onder andere leerplicht, sociale vernieuwing en regeling Bijzondere Regionale Projecten.

Onder andere donaties, inkomsten uit het verlenen van diensten aan derden en ouderbijdragen.
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Vanuit de projecten bezien gaat het telkens om een hoofdstroom aan inkomsten uit
een, twee of drie subsidiekanalen. Bij zeven van de tien projecten is dat het RGJ/-
SOP- en in mindere mate het POS-geld. De diversiteit binnen de hoofdstroom aan
inkomsten komt enerzijds voort uit de wens van projecten om het eigen aanbod te
verbreden (meer P- en C-activiteiten). Dat kan bijvoorbeeld zijn om continuiteit te
kunnen bieden aan deelnemers, ook wanneer die bepaalde leeftijdsgrenzen over-
schrijden. Anderzijds is die verscheidenheid in het aanbod van projecten ook een
gevolg van de diversiteit in subsidiestromen. Projecten, met hun tijdelijke inkomsten,
hebben een zekere overlevingsdrang en zoeken daarom naar een verbreding van hun
financiéle basis. Komt een subsidie beschikbaar voor een nieuwe activiteit die ver-
wantschap heeft met het werk van het VSV-project, dan is de neiging groot, geza-
menlijk met anderen of alleen, in te tekenen voor die subsidie. Ook wanneer dat leidt
tot een zekere uitbreiding van het werk. Hoe breder en diverser het project, hoe meer
inkomsten uit verschillende subsidiebronnen, hoe groter namelijk ook de inverdien-
mogelijkheden. Enkele projecten in het onderzoek zijn bijzonder succesvol in het
cumuleren van inkomsten zodanig dat efficiency-voordelen te halen zijn. De vrijval-
lende middelen worden vervolgens weer ingezet om niet-vergoede activiteiten ten
behoeve van de deelnemers te bekostigen. Dat kan zijn extra personele inzet, maar
ook de eenmalige aanschaf van leermiddelen.

Deze laatste functie hebben tevens de aanvullende middelen die de projecten ontvan-
gen. Bedoeld zijn inkomsten die ten opzichte van de hoofdsubsidies gering van om-
vang zijn, maar die wel de mogelijkheid geven extra dingen te doen: inzet van een
hulpverlener in het project, aanschaf van werkplaats-apparatuur, soepele hantering
van de toelatings- en verblijfsduurcriteria, speciale ondersteuning voor de opvang
van allochtone kinderen enzovoort.

We zien dus dat, naast de inhoudelijke ontwikkeling van de VSV-projecten, ook de
heterogeniteit van de inkomsten heeft geleid tot het soort multi-projecten, met meer-
dere P- of C-doelstellingen.

Hoewel al die verschillende geldstromen natuurlijk niet overal even hoge rendemen-
ten opleveren, lijkt de cumulatie van middelen, zoals die in de projecten optreedt een
positief gegeven. De ontwikkeling van losstaande initiatieven naar een meer samen-
hangende, brede voorzieningenstructuur hebben we hiervoor wenselijk en potentieel
succesvol genoemd. Het lijkt er op dat, althans in de voorgaande jaren, de heteroge-
niteit van de totale geldstroom een belangrijke voorwaarde is geweest voor de ont-
wikkeling in de diepte én de breedte van de aanpak van het voortijdig schoolverla-
ten.' Het heeft tot grote flexibiliteit en innovativiteit van de projecten geleid en de
bewegingsruimte voor projecten voldoende groot gehouden.

I Al cerder wezen we bijvoorbeeld op de rol van de ESF-gelden in dat opzicht.
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Nogmaals terugkomend op de dynamiek van de VSV-netwerken of-samenwerkings-
verbanden constateren we dat er een grote mate van congruentie bestaat tussen de
complexiteit van de problematiek, de heterogeniteit van de doelgroep. het relatief
grote aantal betrokken partijen en de diversiteit van geldstromen. De kracht van een
sluitende aanpak ligt in belangrijke mate in die congruentie.

De meeste projectmedewerkers - dat bleek duidelijk in de interviews - zullen het
bovenstaande direct beamen, maar tegelijk klinkt het hen als een vloek in de oren.

Er kleven evidente nadelen aan de gefragmenteerde en in zijn onderdelen tijdelijke
financiering van de aanpak van voortijdig schoolverlaten. De rechtspositie van de
projectmedewerkers is onzeker. De gevolgen daarvan liggen voor de hand: het kan
leiden tot ongewenst verloop onder medewerkers en codrdinatoren. Een andere nade-
lige consequentie is de tijd en energie die verloren gaat in de strijd om het voortbe-
staan van de projecten. Innovatie en flexibiliteit zijn positieve zaken, maar tijdelijk
minder aandacht voor het werk met leerlingen of deelnemers is de keerzijde van de
medaille.

Deze tegenstrijdigheid maakt het moeilijk een eindoordeel te vellen. Dat blijkt bij-
voorbeeld wanneer we kijken naar de opvatting van de ondervraagde scholen hier-
over.

Meer dan 80% van de scholen vindt dat de opvang van voortijdig schoolverliaters
structureel geregeld moet zijn, in plaats van via allerlei projecten. De informanten
die we spraken in de interviews delen die mening: een dermate belangrijke, zware en
bovendien langdurige problematiek als het voortijdig schoolverlaten moet structu-
reel, dat wil zeggen op permanente basis, worden aangepakt. Ook: de mensen die
zich al jaren voor die jongeren inzetten verdienen het, dat hun werk serieus genomen
en dus structureel betaald wordt.

Toch zegt meer dan de helft van de scholen in het onderzoek dat opvangprojecten
altijd een tijdelijk karakter moeten hebben om voldoende flexibel te kunnen blijven
reageren. Slechts 14% vindt dat niet.

Kennelijk mag de behoefte aan een ‘structurele’ oplossing niet geinterpreteerd wor-
den als een behoefte aan vastigheid op alle fronten. Er moet een tussenweg gevonden
worden die enerzijds een permanente voorziening biedt (ook buitenschools) en an-
derzijds gelijktijdig flexibel en stuurbaar blijft.

Conclusie
Het is duidelijk dat de wijze van financiering van het “grijze’ tussengebied dat zich

bezig houdt met voortijdig schoolverlaten zonder meer positieve effecten heeft. Op
het niveau van de afzonderlijke projecten en speciaal voor de afzonderlijke mede-
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werkers zijn er tevens nadelige gevolgen. Gezien de potentiéle resultaten van een
sluitende aanpak naar het model dat we eerder in dit hoofdstuk geschetst hebben en
gezien de noodzakelijke dynamiek van een dergelijke aanpak, lijkt het raadzaam de
voordelen van de huidige financieringswijze niet te veronachtzamen. Vergaande rati-
onalisering van de geldstromen en institutionalisering van de voorzieningen zou zeer
wel kunnen leiden tot ongewenste verstarring en op termijn ineffectiviteit van de
regionale aanpak.

Een mogelijke oplossing ligt in het onderscheid tussen het afzonderlijke project en
het tussengebied, waarvan het project deel uitmaakt. Met tussengebied doelen we op
het geheel van intermediaire voorzieningen en activiteiten tussen onderwijs en ar-
beid', dat betrekking heeft op de problematiek van het voortijdig schoolverlaten. Dit
intermediaire gebied zou in stand gehouden kunnen worden, zonder dat de afzonder-
lijke onderdelen die dat gebied vullen structureel gefinancierd worden. Met andere
woorden: de afzonderlijke projectsubsidies kunnen tijdelijk zijn en zonodig worden
stopgezet, als het totaalbedrag dat wordt uitgegeven aan intermediaire VSV-voorzie-
ningen maar gelijk blijft. Op die manier blijft het (regionale) tussengebied van voor-
zieningen bestaan, terwijl er voor de subsidieverstrekkers mogelijkheden zijn om hun
uitgaven te verschuiven, bijvoorbeeld op basis van negatieve evaluaties of nieuwe
prioriteiten. Vanzelfsprekend blijven in deze visie afzonderlijke subsidiestromen,
zoals ook nu al het geval is, gekoppeld aan bepaalde taakstellingen.

De projecten houden daarmee de mogelijkheid zich op een soort "acquisitie-markt’ te
bewegen en voor individuele medewerkers geldt, dat er (soms instabiele) werkgele-
genheid op het terrein blijft bestaan.

De centrale overheid, i.c. het ministerie van onderwijs en wetenschappen, heeft in
een dergelijke beleidsoptiek de taak toezicht te houden op het voortbestaan van het
intermediaire veld en daartoe de nodige voorwaarden te scheppen®. Dat wil niet al-
leen zeggen: subsidie verstrekken. We zagen dat andere partijen, zoals de arbeids-
voorziening en de lokale overheid, ook betalen. De centrale overheid zou met name
toe moeten zien op de landelijke spreiding, op de regionale breedte en op het lande-
lijk en regionaal rendement van het tussenstelsel voor voortijdig schoolverlaten.

Het begrip “intermediaire voorzieningen' werd in dit verband geintroduceerd door Van Wieringen
(1984) en is later verder uitgewerkt door Kraayvanger en Van Onna in de publikatie, fntermediaire
voorzieningen - Nieuwe ontwikkelingen tussen onderwijs en arbeid!? (OSA-werkdocument, 1986).

¢ In principe dragen ook andere initiatiefnemers of subsidieversirekkers verantwoordelijkheid voor de
intermediaire ruimte twssen onderwijs en arbeid: ministerie van sociale zaken en werkgelegenheid,
ministerie van WVC, de arbeidsvoorziening, lokale overheden enzovoort,
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Marktverhoudingen

Tot nu toe hebben we vooral gekeken naar de onderzoeksresultaten vanuit het ge-
wenste doel, de sluitende aanpak van het VSV-probleem. De teneur tot zover was:
dat doel lijkt bereikbaar, hier en daar gaan ontwikkelingen duidelijk in die richting,
zij het niet via directe, centrale sturing.

Nu wijzen we daamnaast op remmende factoren: ongelijke krachts- en machtsverhou-
dingen, ongelijke doelen en belangen, ongelijke culturen en professies, er zijn meer
dan genoeg probleemhaarden in de relaties tussen partijen die bij een VSV-aanpak
betrokken kunnen zijn. Het zal niet nodig zijn een lange bloemlezing te geven van
alle aangetroffen conflictstof in de tien regio’s, om duidelijk te maken dat die proble-
men daadwerkelijk optreden. Eerder wezen we op het cultuurverschil tussen onder-
wijs en welzijnswerk of jeugdhulpverlening, dat samenwerking bemoeilijkt en zelfs
vaak verhindert. Niet zelden bestaat er regelrechte concurrentie tussen instellingen of
projecten bij het werven van deelnemers en geld, of bij het verkrijgen van bepaalde
taken en verantwoordelijkheden. Een voorbeeld is de hier en daar geprikkelde ver-
houding tussen VSV-project en een school voor speciaal onderwijs. Binnen het VSO
wordt nog weleens gezegd, dat sommige projecten zich op hun werkterrein begeven.
De vorming van de RMC’s is een ander voorbeeld. In tal van regio’s storten ver-
schillende instellingen zich op deze kluif, niet zelden in felle concurrentie. Het is de
kandidaten daarbij niet alleen om het subsidiegeld te doen, maar ook om de toekom-
stige centrale positie in het veld en daarmee de kans op vervolgopdrachten en -taken.
Vanat de aankondiging van de RMC's is er strijd geweest tussen de gemeenten (leer-
plicht) en de AOB’s om het RMC. Leerplicht heeft daarbij op landelijk niveau de
slag gewonnen, maar in tal van regio’s is het AOB aan tafel geschoven.

De positie van de AOB’s is een goed voorbeeld van een fenomeen dat de onderlinge

verhoudingen nog aanscherpt; de introductie (tot op zekere hoogte) van marktver-

houdingen. Steeds meer instellingen, zeker in het intermediaire veld, moeten hun
geld ’verdienen’ en hun opdrachten werven op een markt, waar geld en aandacht
voor een kleine groep lastige jongeren schaars is.

De geleidelijke invoering van marktverhoudingen verloopt langs meerdere wegen:'

- door de toepassing lumpsum-financiering, onder meer in het onderwijs, wordt de
bestedingvrijheid van instellingen groter; dat schept kansen, maar ook risico’s
voor derden die voor dat geld activiteiten willen uitvoeren;

- door de schaalvergroting in de meeste sectoren wordt ook de hoeveelheid te beste-
den geld groter en daarmee de invloed van de geldbesteder als klant op de markt;

Vgl. Eimers en De Vries (1992), De R in beweging - Regionale voorzieningen en ROC-vorming: de
toekomst van de intermediaire ruimie tussen onderwijs en arbeid.
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schaalvergroting biedt tevens mogelijkheden activiteiten die vroeger werden inge-
kocht zelf te gaan uitvoeren;

- subsidielijnen worden omgelegd: zij lopen niet meer rechtstreeks naar ondersteu-
nende organisaties, maar via de afnemer van hun diensten (bijvoorbeeld voor
AOB’s)

- er wordt steeds vaker een verantwoording verlangd van gemaakte kosten en gele-
verde diensten; dat uit zich in het maken van jaarverslagen of bijvoorbeeld in het
onderling werken met kengetallen.

Langzaam veranderen de onderlinge verhoudingen en de manier van 'zaken doen’
met elkaar: er moet worden onderhandeld. Op dit punt worden enerzijds belangrijke
vorderingen geboekt: instellingen zijn steeds vaker bereid, bijvoorbeeld door deta-
cheringen, middelen beschikbaar te stellen aan anderen om bepaalde activiteiten te
kunnen ontwikkelen. Onderkenning van gemeenschappelijke belangen vergroot de
bereidheid tot investeren in een gezamenlijke aanpak. De projecten in Dordrecht en
Groningen zijn daarvan uitstekende voorbeelden.

De overgang naar markt-verhoudingen lijkt een op zichzelf positieve ontwikkeling,
met gedurende de overgang een aantal in principe tijdelijk problemen. Er zijn echter
tevens problemen die inherent zijn aan het markt-mechanisme. Het valt niet te ont-
kennen dat het autonoom handelen van partijen kan leiden tot afbraak of bedreiging
van erkend-waardevolle voorzieningen. De ervaringen in de regio’s maken duidelijk
dat het leveren van kwalitatief goede en gevraagde diensten nog geen garantie is
voor voortbestaan. Potentiéle financiers hebben vaak te maken met afgeschotte bud-
getten en een lastige prioriteitsstelling (gemeenten) of met principiéle opvattingen
over de eigen verantwoordelijkheden (scholen, arbeidsvoorziening: "laat anderen dat
maar betalen’).

Hoewel het proces van twee stappen vooruit en één stap achteruit weinig efficiént en
enigszins ontmoedigend toeschijnt, lijkt het een onvermijdelijk gevolg van het
marktmechanisme. Het marktmechanisme is bij uitstek geschikt aan specificke, ver-
anderlijke behoefien, zoals op de VSV-markt tegemoet te komen: jongeren met
schoolproblemen moeten individueel geholpen worden via gedifferenticerde trajec-
ten.

In ander opzicht is het marktmechanisme echter weinig efficiént gezien de verspil-
ling en de onzekerheid die er mee gepaard gaat.

Antwoorden

Wat maakt succesvolle projecten succesvol? Hoe kunnen problemen als hiervoor
genoemd worden opgelost? Welke antwoorden, welke aanpassingen zijn ontstaan?



In de vorige studie over beloftevolle VSV-projecten (Eimers en Hovels, 1991) zijn
aan het slot een zestal succesfactoren beschreven. Ruim twee jaar later zijn die suc-
cesfactoren nog onverminderd relevant. Maar anderzijds heeft de ontwikkeling niet
stilgestaan. We zetten de zes factoren nogmaals op een rij en kijken vervolgens wat
er, in het licht van het nieuwe onderzoek en nicuwe ontwikkelingen in het veld, aan
toegevoegd kan worden.

I - Barrieres doorbreken

Als eerste aspect werd genoemd het doorbreken van barriéres tussen partijen die zich

met het VSV-probleem bezig houden. Toen werd vooral de nadruk gelegd op instru-

mentele vaardigheden waarmee die hindernissen genomen konden worden - namelijk

zakelijkheid, bemiddeling enz., we komen er zo op terug. Vanuit de ervaringen in

het vervolgonderzoek moeten we daaraan toevoegen de, in de laatste jaren snel ge-

groeide inhoudelijke eenstemmigheid. Het lijkt erop dat de inhoudelijke toenadering

in de doelstellingen en in de werkwijzen nu vaker en beter van de grond komt dan

enkele jaren geleden.

Een belangwekkend voorbeeld van de inhoudelijke discussie die plaatsvindt, is het

gebruik van dwang in de omgang met (potentieel) voortijdig schoolverlaters. Recent

vindt het element 'dwang’ bij de aanpak van voortijdig schoolverlaten in relatie tot

scholing steeds bredere acceptatie. Naarmate het aanbod aan jongeren van preventie-

ve en curatieve voorzieningen verbetert, wordt het meer redelijk gevonden dat ook

van jongeren een inspanning geéist wordt. Informanten in het onderzoek wijzen

bijvoorbeeld op de noodzaak in sommige gevallen dwangmiddelen ter hand te ne-

men om jongeren te behoeden voor het afglijden in (criminele) submilieus. Bij

dwangmiddelen kan dan gedacht worden aan:

- leerplicht

- contracten tussen school, leerling en ouders

- strenge controle en sancties op het naleven van afspraken voor projectdeelnemers
Projectmedewerkers stappen s morgens op de fiets of in de auto om een deelne-
mer die zonder bericht niet komt opdagen van zijn bed te lichten. Wanneer deelne-
mers 's morgens te laat binnen zijn, wordt naar huis gebeld, Meldt een deelnemer
dat hij niet kan komen, omdat hij naar de dokter moet, dan wordt de dokter gebeld
om te controleren of dat zo is.

- we zien de discussie over dwang en verplichting onder meer terug bij de verlengde
schooldag en huiswerkklassen'

- korting op uitkering of JWG-salaris moet mogelijk zijn bij jongeren die weigeren
van het scholingsaanbod gebruik te maken; een tijd terug werd dat idee door zeer

Vergelijk het verschil in de huiswerkbegeleiding in Utrecht en in Leeuwarden, paragraaf 3.5.



velen scherp van de hand gewezen, nu een passend aanbod voor de meeste jonge-
ren dichterbij gekomen is, lijkt een omslagpunt bereikt

- binnen de hulpverlening speelt de discussie tussen de vrijwillige en de gedwongen
hulpverlening; ook in die kringen lijkt het besef terrein te winnen dat het toepassen
van of dreigen met verstrekkende maatregelen als uit-huisplaatsing nuttig en zelfs
noodzakelijk kan zijn.

De druk die gebruik wordt, is niet altijd rechtstreeks gericht op de jongere zelf. Vaak
zijn juist de ouders of verzorgers die "bewerkt’ worden.

Overal is er vaak felle discussie over de inzet van (meer) dwangmiddelen. Opmerke-
lijk is, dat juist onder personen die al jaren nauw zijn betrokken bij de problematiek
van de uitvallers de overtuiging lijkt te groeien dat meer mogelijkheden gecre€erd
dienen te worden om jongeren te dwingen bepaalde aangeboden trajecten of voorzie-
ningen te gebruiken.

Anders dan bij de groep jongeren, waarover we eerder spraken, die er voor kiezen
niet langer onderwijs te volgen, maar te gaan werken, spreken we hier over groepen
waar marginalisering een acute dreiging is. Het gebruik van drukmiddelen wordt
gezien als een noodzakelijk tegenwicht voor pull-factoren, zoals groepsdwang (peer-
groups) en mogelijkheden om zonder te werken in criminele circuits aan geld te
komen. In de grote steden is die problematiek groot en ernstig.

2 - Onafhankelijke tussenschakels

De tweede succesfactor vormen de onafhankelijke tussenschakels, die als intermedi-
air functioneren tussen partijen die om diverse redenen moeilijk met elkaar kunnen
samenwerken, maar daar in principe wel toe bereid zijn. In het 1991-onderzoek werd
voornamelijk gewezen op zelfstandige, onafhankelijke personen of instanties. Als
voorbeelden werden onder andere aangehaald het Burecau VSV in Groningen en de
VSV-consulent in Den Helder (beide ook bij dit onderzoek betrokken).

De functie van onafhankelijke tussenschakel lijkt in de laatste twee jaar een wezen-
lijke ontwikkeling te hebben doorgemaakt. Je zou kunnen zeggen dat de tussenscha-
kels in een volgende fase zijn beland. De plaats van de zelfstandige, onafhankelijke
tussenpersoon lijkt te worden ingenomen door uit vertegenwoordigers van verschil-
lende betrokken partijen samengestelde teams. Het best is dat te illustreren met de
rol van de VSV-consulent in Den Helder.! In eerste instantie had de consulent de
functie van tussenschakel. Als onafhankelijke instantie stond hij (later zij) tussen
scholen en hulpverleningsinstellingen en stuurde hij jongeren door naar een nieuwe
bestemming. Tegenwoordig bestaat er een VSV-Team. dat die taak aan het overne-

I Zie ook hoofdstuk 3.
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men is. In het team participeren naast de consulent een aantal instellingen betrokken
bij de opvang van voortijdig schoolverlaters.

Het is een stap vooruit: partijen in de regio slagen erin zelf onafhankelijke tussen-
schakels in het leven te roepen.

3 - Communicatie en bemiddeling

De derde succesfactor sluit direct aan bij de vorige: het overbruggen van de kloof
tussen partijen kan een belangrijke taak zijn van de tussenschakels.

Projecten zelf vervullen niet vaak de functie van tussenschakel (in dit onderzoek
m.u.v. Den Helder dus), maar wel hebben zij een rol als bemiddelaar.

4 - Zakelijkheid en betrouwbaarheid

Deze aspecten werden genoemd als vierde succesfactor. Zij staan rechtstreeks in
verband met de hiervoor besproken omschakeling naar markt-achtige verhoudingen.
De grote bereidheid om deel te nemen aan een onderzoek als dit, waarin de resulta-
ten van de projecten het onderwerp zijn, plus de bereidheid de uitkomsten van het
onderzoek openbaar te laten maken, ook en juist in de eigen regio, zijn een indicatie
voor resultaatbewustheid en -verantwoordelijkheid. Waarschijnlijk als gevolg van de
genoemde flexibiliteit en de ruimte om te schuiven voor de projecten, is men bereid
(onderdelen van) het projectfunctioneren te evalueren en zonodig ter discussie te
stellen. Men is binnen en buiten de onderzochte projecten benieuwd naar de uitkom-
sten: wat werkt, wat is nuttig?

5 - Gemotiveerde sleutelfiguren

In dit hoofdstuk zijn samenwerkingsverbanden, netwerken en marktverhoudingen als
sleutelbegrippen aan de orde geweest. Het is goed in te zien, dat bij alle zakelijkheid
en formele afspraken die gemaakt worden, informele, persoonlijke contacten (en
netwerken) van grote betckenis blijven. Goed gemotiveerde en capabele projectlei-
ders zijn daarom goud waard voor het project.

De laatste jaren begint zich aarzelend een zeker aanbod aan trainingen voor project-
leiders te ontwikkelen. Vooralsnog lijkt de praktische betekenis hiervan beperkt.
Opvallend is de grote informatie-behoefte bij projectleiders, blijkend onder meer uit
de deelname aan studiedagen en congressen. Een adequate en systematische bunde-
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ling van kennis en ervaringen, toegankelijk gemaakt voor alle betrokkenen bij voor-
tijdig schoolverlaten, zou een belangrijke aanwinst zijn.!

6 - Aanpassings- en overlevingsvermogen

In de studie uit 1991 constateerden we dat de (beloftevolle) projecten soms ware
overlevingskunstenaars zijn. In deze rapportage hebben we de ruimte waarin zij
manoeuvreren om te "overleven’ benoemd als het (grijze) tussengebied tussen onder-
wijs en arbeid. Omdat dit tussengebied de afgelopen jaren, wat betreft het voortijdig
schoolverlaten, zich verder ontwikkeld heeft - meer vitgekristalliseerd, zou je kunnen
zeggen - zijn ook de condities waaronder de projecten moeten 'overleven' veranderd.
Het uitkristalliseren van het tussengebied is het meest pregnant waar het gaat om het
impliciete model van een regionale aanpak: voortijdig schoolverlaten is een veel
meer gedeeld probleem geworden; meer partijen willen of moeten iets met schooluit-
val. Voor projecten betekent het dat zij meer rekening te houden hebben met derden.
Voortijdig schoolverlaten staat hoog op de agenda van menig instantie. Projecten
moeten daarop inspelen.

In feite is het mogelijk het bekende aanpassings- en overlevingsvermogen van veel
projecten te vertalen naar het regionale niveau. Het zijn namelijk wezenlijke aspec-
ten van een dynamische netwerk, zoals wij het regionale tussenstelsel genoemd
hebben.

7.5 De rol van de projecten

Keren we terug naar de specificke rol van de projecten in de regionale aanpak.

De projecten in het onderzoek vervullen bijna allen een zeer belangrijke spilfunctie
in de regionale netwerken. Zij hebben niet alleen een taak in de preventic en opvang
van voortijdig schoolverlaters, zij leveren tevens een wezenlijke inhoudelijke en
organisatorische inbreng in de samenwerkingsverbanden. Van belang is ook het
indirecte effect dat een krachtig optredend project in de regio heeft op andere partij-
en. Die projecten zijn voor andere partijen eerder 'nagel aan de doodskist’ of
"knagend geweten’ dan een afschuifbak of "excuus-truus’. Mede onder druk van deze
projecten gaan scholen, gemeenten of arbeidsbureaus zich meer om de problematiek
bekommeren. De beloftevolle projecten in het onderzock blijken dus vaak een dub-
bele aanjaag-functie te hebben: inhoudelijk-organisatorisch en signalerend.

' In de periode 1994-1998 moet deze bundeling totstand worden gebracht door het landelijk Transfer-
punt Voortijdig Schoolverlaten gesitueerd bij Sardes in Den Haag.
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Relevant is te achterhalen onder welke voorwaarden een project deze rol kan vervul-
len. Een aantal factoren zijn van belang.

1 - Kwaliteit van de kern-activiteit

Wat een project als hoofdtaak heeft (preventie of curatie) moet goed functioneren en
daarmee breed erkenning krijgen. Het is daarvoor nodig dat het project duidelijk laat
zien wat het kan en wat het bereikt. Het adequaat vervullen van de kemntaken gaat
vooraf aan andere activiteiten. Scholen, de gemeente of de arbeidsvoorziening accep-
teren het project als serieuze gespreks- en onderhandelingspartner als er sprekende
resultaten op tafel liggen. Het past in de 'zakelijke cultuur® van markt-verhoudingen
dat die resultaten steeds vaker de vorm hebben van 'harde cijfers’, liefst uit onafhan-
kelijke evaluaties.

2 - Deskundigheid en roewijding

Projecten hebben voor, op bijna alle partijen in de regio, hun grote deskundigheid in
de omgang met de doelgroep en hun meer dan gemiddelde betrokkenheid bij de
problematiek. Dat geeft in veel inhoudelijk discussies of plannen-makerij een door-
slaggevende voorsprong, waaruit grote voordelen voor het project voortvloeien.

3 - Flexibele en open houding in relaties

Introversie, verstarring door institutionalisering, gebrek aan pragmatisme zijn duide-
lijk negatieve voorwaarden voor een succesvol opereren in regionale netwerken. Dat
geldt zowel op instellings- of projectniveau, als op individueel, persoonlijk vlak.

4 - Onafhankelijke positie

Typerend is dat de projecten, althans in vergelijking tot de instanties waar zij mee te
maken hebben, klein en machteloos zijn. Het getal van de deelnemers noch van het
geld geeft een project veel macht om in relaties invloed uit te oefenen. Integendeel:
de afhankelijkheid van regionale financiers (zij het voor een marginaal deel van de
financiering) vereist enige omzichtigheid in het gebruik van 'machtswoorden’.

Het onderzoek geeft aan dat projecten regionaal het best gedeien wanneer zij relatief
onathankelijk van hun bestuurlijke 'moeder-organisatie’ staan. Vaak letterlijk en
figuurlijk: in ecn eigen locatie en inhoudelijk aangestuurd door een breed samenge-
steld orgaan (begeleidingscommissie, bestuur).
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Waar de projecten meer opgenomen zijn in de moeder-organisatie zien we een voort-
durend spanning en regelmatig bedreiging voor de projecten ontstaan'. Voor de veel
grotere moeder-organisaties blijft de aandacht voor voortijdig schoolverlaters een
marginale activiteit, of het nu een streekschool, een welzijnsorganisatie of een RDC
is.

Een ander aspect van de (meer) onafhankelijke positie is de rol in het netwerk die
een project op deze wijze kan spelen. Vergaande identificatie met én partij (school,
gemeente) in de regio belemmert de samenwerking en afstemming met de anderen.

5 - Multi-projecten

Met de term multi-projecten verwijzen we naar de diversiteit en complexiteit van de
onderzochte projecten. In het begin van deze rapportage wezen we er al op dat "een
VSV-project’ nog maar zelden bestaat uit é&n enkel onderdeel of doelstelling. Type-
rend voor de onderzochte projecten is de combinatie van verschillende doelen, aan-
pakken, inkomsten en doelgroepen. Het is een wezenlijke succesfactor, dat projecten
openstaan voor nieuwe ontwikkelingen en die zo nodig ook zelf terhand nemen.
Door deze initiatieven zijn bruggen geslagen tussen curatieve en preventieve, tussen
buiten- en binnenschoolse aanpakken en tussen initiatieven in de eerste fase voortge-
zet onderwijs en in het secundair beroepsonderwijs.

Niet alle projecten (in het onderzoek en daarbuiten) zijn even sterk. Niet alle projec-
ten zijn even sterk op elk onderdeel van hun taken. In het overzicht van de tien on-
derzochte projecten is te zien dat een aantal niet een voortrekkersrol heeft in de
intermediaire activiteiten. Een aantal projecten heeft moeite met de positionering,
omdat de zelfstandigheid in het geding is. Lang niet alles wat aangepakt of ontwik-
keld wordt, lukt en is succesvol. Veel initiatieven sterven een vroege dood.

Wat de rol van de projecten betreft, lijkt het daarom raadzaam bij de beoordeling het
bredere kader van de *model-aanpak’ te hanteren. De mate waarin het project in de
regio bijdraagt aan het vormen of in stand houden van een sluitende aanpak is uitein-
delijk de voornaamste vraag. Daarbij is het vermogen om te vernieuwen, om te ver-
schuiven, om aan te passen een sleutel voor succes.

! Bijvoorbeeld in Utrecht, Groningen en Maastricht.
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7.6 Samenvatting en conclusies

1.

Uit het onderzoek blijkt dat zich een impliciet draagvlak voor een regionale, geza-

menlijke aanpak van voortijdig schoolverlaten ontwikkelt, waarvan de kempunten

zijn:

- een zekere mate van overeenstemming over het doel: het maximale uit elke jon-
gere halen

- centrale rol voor onderwijs en werk

- output-gericht (samen-)werken

- verantwoording afleggen over resultaten

- samenwerken in aanvulling op elkaar

- gezamenlijk beslissen over de "allocatie’ van een leerling/uitvaller.

Deze ideeén hebben de laatste jaren een steeds grotere invloed gekregen. Niet overal

en altijd handelen partijen volgens genoemde principes, maar onmiskenbaar is de

benadering van het probleem van voortijdig schoolverlaten aan het veranderen.

2.

Uitgewerkt langs de lijnen van het analyse-model ontstaat het beeld van een regio-

naal model voor de aanpak van voortijdig schoolverlaten.

A - Kwaliteit en toegankelijkheid van onderwijs

B - Overgang van basis- naar voortgezet onderwijs

C - De zeef-functie: voorkom afstroom en uitval

D - De reddingslijn-functie: wie kén, moet "hogerop’ of terug naar school

E - Het vangnet: wie echt niet meer kan of wil, wordt opgevangen en een alternatief
geboden.

%

De sluitende aanpak komt alleen tot stand door samenwerking van veel betrokken
partijen. Voor een goed begrip van het proces dat zich in de regio afspeelt, is een
adequaat begrippenkader zeer gewenst. De termen 'netwerk’ of ‘samenwerkingsver-
band" benadrukken wellicht te veel de eensgezindheid van betrokken partijen over
doel en middelen en verwijzen te zeer naar een definitieve oplossing. Vanuit beleids-
perspectief is dat wenselijk. Daarnaast lijkt vanuit een evaluatie-perspectief meer
aandacht voor de ontwikkelingsdynamiek en voor belangen- en cultuurverschillen
tussen partijen van belang.

Aanvullend op de bestaande terminologie lijkt daarom het gebruik van de begrippen
"dynamisch netwerk of actie-systeem’ en intermediaire ruimte’ verhelderend.
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De term actie-systeem verwijst naar een VSV-aanpak in de regio die de resultante is
van het afzonderlijke strategisch handelen van partijen. Anders gezegd: de VSV-
aanpak die resulteert is een collectief sociaal construct en niet het directe resultaat
van een centraal bedacht en uitgevoerd plan. Deze invalshoek relativeert de sturende
rol van een centrale, regiserende actor in de regio. Tegelijkertijd geeft het zicht op
andere sturingsmechanismen in de voorwaardenscheppende sfeer.

De term intermediaire ruimte' geeft aan dat het om activiteiten en organisaties gaat
die opereren tussen het reguliere onderwijs- en het reguliere arbeidsstelsel in. Vanuit
de VSV-optiek is het wellicht nuttig daaraan toe te voegen het stelsel van welzijns-
werk en hulpverlening. Kernbegrippen zijn: niet-regulier (grijs, projectmatig, grens-
overschrijdend) en intermediair (alternatieve verbindingen leggend tussen onderwijs
en arbeid).

Het aangegeven begrippenkader lijkt goed aan te sluiten bij factoren en mechanis-
men die dominant zijn binnen de regionale ontwikkelingen: structuren die ontstaan
zijn vaak partieel, veranderlijk en onderhevig aan markt(achtige)-verhoudingen. De
"markt’ van de regionale VSV-aanpak is heterogeen en dat geldt ook voor de geld-
stromen die op de markt vloeien.

4,

Het is duidelijk dat de wijze van financiering van het “grijze” of intermediaire tussen-
gebied dat zich bezig houdt met voortijdig schoolverlaten zonder meer positieve
effecten heeft. Op het niveau van de afzonderlijke projecten en speciaal voor de
afzonderlijke medewerkers zijn er tevens nadelige gevolgen.

Vergaande rationalisering van de geldstromen en institutionalisering van de voorzie-
ningen zou zeer wel kunnen leiden tot ongewenste verstarring en op termijn inef-
fectiviteit van de regionale aanpak. Een mogelijke oplossing ligt in het onderscheid
tussen het afzonderlijke project en het tussengebied, waarvan het project deel uit-
maakt. Met tussengebied doelen we op het geheel van intermediaire voorzieningen
en activiteiten tussen onderwijs en arbeid, dat betrekking heeft op de problematick
van het voortijdig schoolverlaten. Dit intermediaire gebied zou in stand gehouden
kunnen worden, zonder dat de afzonderlijke onderdelen die dat gebied vullen struc-
tureel gefinancierd worden. Met andere woorden: de afzonderlijke projectsubsidies
kunnen tijdelijk zijn en zonodig worden stopgezet, als het totaalbedrag dat wordt

Kraayvanger en Van Onna wezen zelf al op het ontbreken van een adequate terminologie. Zo geeft de
term tussenruimre te weinig aan dat het gaat om de organisaties en initiatieven die die ruimte vullen,
terwijl tussensrelsel te zeer de indruk wekt dat het gaat om een samenhangend. georganiseerd geheel,
wat zeker niet het geval is.
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uitgegeven aan intermediaire VSV-voorzieningen maar gelijk blijft. Op die manier
blijft het (regionale) tussengebied van voorzieningen bestaan, terwijl er voor de
subsidieverstrekkers mogelijkheden zijn om hun uitgaven te verschuiven, bijvoor-
beeld op basis van negatieve evaluaties of nieuwe prioriteiten. Vanzelfsprekend
blijven in deze visie afzonderlijke subsidiestromen, zoals ook nu al het geval is,
gekoppeld aan bepaalde taakstellingen.

De projecten houden daarmee de mogelijkheid zich op een soort 'acquisitie-markt’ te
bewegen en voor individuele medewerkers geldt, dat er (soms instabiele) werkgele-
genheid op het terrein blijft bestaan.

De centrale overheid heeft in een dergelijke beleidsoptiek de taak toezicht te houden
op het voortbestaan van het intermediaire veld en daartoe de nodige voorwaarden te
scheppen. Dat wil niet alleen zeggen: subsidie verstrekken. We zagen dat andere
partijen, zoals de arbeidsvoorziening en de lokale overheid, ook betalen. De centrale
overheid zou met name toe moeten zien op de landelijke spreiding, op de regionale
breedte en op het landelijk en regionaal rendement van het tussenstelsel voor voortij-
dig schoolverlaten.

S5;

De projecten in het onderzoek vervullen bijna allen een zeer belangrijke spilfunctie
in de regionale netwerken. Zij hebben niet alleen een taak in de preventie en opvang
van voortijdig schoolverlaters, zij leveren tevens een wezenlijke inhoudelijke en
organisatorische inbreng in de samenwerkingsverbanden. Mede onder druk van deze
projecten gaan scholen, gemeenten of arbeidsbureaus zich meer om de problematiek
bekommeren. De beloftevolle projecten in het onderzoek blijken dus vaak een dub-
bele aanjaag-functie te hebben: inhoudelijk-organisatorisch en signalerend.

Relevant is te achterhalen onder welke voorwaarden een project deze rol kan vervul-
len. Een aantal factoren zijn van belang:

1 - Kwaliteit van de kemn-activiteit

2 - Deskundigheid en toewijding

3 - Flexibele en open houding in relaties

4 - Onafhankelijke positie

5 - Multi-projecten

Het onderzoek geeft aan dat projecten regionaal het best gedeien wanneer zij relatief
onafhankelijk van hun bestuurlijke 'moeder-organisatie’ staan. Een ander aspect van
de (meer) onafhankelijke positie is de rol in het netwerk die een project op deze
wijze kan spelen. Vergaande identificatie met één partij (school, gemeente) in de
regio belemmert de samenwerking en afstemming met de anderen.
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Met de term multi-projecten verwijzen we naar de diversiteit en complexiteit van de
onderzochte projecten. Typerend voor de onderzochte projecten is de combinatie van
verschillende doelen, aanpakken, inkomsten en doelgroepen. Het is een wezenlijke
succesfactor.

De onderzochte projecten/regio’s laten veel exemplarische elementen zien van een
succesvolle aanpak. De wegen naar samenwerking en de uitkomsten ervan kunnen
leerzaam zijn voor anderen die in vergelijkbare omstandigheden verkeren.

Projecten (althans goede projecten) hebben een spilpositie en -functie in regionale
netwerken. Het effect op het probleem van voortijdige schooluitval dat zij bereiken,
reikt verder dan hun kernactiviteiten. Centrale rol daarin speelt de positionering van
het project. Een flexibele en onafhankelijke positionering lijkt een dominante, struc-
turele succesfactor.
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8 Conclusies en discussie

8.1 Inleiding

In dit rapport is verslag gedaan van een onderzoek naar projecten voor voortijdig
schoolverlaten. Met behulp van een analyse-model zijn verschillende typen project-
activiteiten onderscheiden. Vier typen zijn in de hoofdstukken 3 tot en met 6 bespro-
ken. De rendementsvraag stond daarbij voorop.

Hoofdstuk 7 heeft in dit rapport de functie van synthese-hoofdstuk: de afzonderlijke
elementen zijn samengebracht in een model voor een regionale, sluitende aanpak van
het voortijdig schoolverlaten.

In hoofdstuk 7 zijn de belangrijkste conclusies getrokken met betrekking tot de
vormgeving en aansturing van een decentrale aanpak.

Dit laatste hoofdstuk willen we benutten om de conclusies van de vijf vorige hoofd-
stukken nog eens op cen rij te zetten. Daamna wijden we enkele bespiegelingen aan
de betekenis van de onderzoeksuitkomsten voor het overheidsbeleid inzake voortij-
dig schoolverlaten.

De verdere opbouw van hoofdstuk 8 is als volgt:
8.2  Het onderzoek

8.3  Het model

8.4  Voorkomen van uitval

8.5  Terug naar school

8.6  Toeleiding naar werk

8.7 Opvang

8.8  De regionale aanpak

8.9  Slotbeschouwing

8.2 Het onderzoek

Vier onderzoeksvragen stonden centraal in dit onderzoek. De conclusies. zoals sa-
mengevat in de volgende paragrafen, geven een tamelijk gedetailleerd antwoord op
die vragen. In deze paragraaf vatten we die antwoorden samen.

Aansluitend kijken we kort terug op de onderzoeksopzet, de data-verzameling en het
analyse-model.
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Vraag 1: Wat is het interne en externe rendement van beloftevolle projecten voor
voortijdig schoolverlaters?

De eerste wezenlijke stap bij de bepaling van de projectrendementen was de ontle-
ding van de projecten in homogene onderdelen. Vervolgens is per type activiteit
bepaald hoe het interne en het externe rendement gemeten kon worden. Loopbaange-
gevens van de ex-projectdeelnemers vormden de kern van de rendementbepaling.'
Nicuw, in vergelijking met eerder onderzoek, is de bepaling van het effect op lange-
re termijn.

Drie bevindingen vallen het meest op.

Ten eerste is duidelijk geworden hoe groot de onderlinge afhankelijkheid is van
preventieve aanpakken, binnen en buiten school. Buitenschoolse opvang voldoet
redelijk aan de doelstelling terug-naar-school, maar is voor een goed vervolg afhan-
kelijk van binnenschoolse aanpassingen.

Op de tweede plaats valt op hoezeer leeftijd in combinatie met leerplicht voor de
onderzochte doelgroep een bepalende factor is in de deelname aan onderwijs. Een
aanzienlijk deel van deze jongeren verlaat het onderwijs - welke vorm dan ook - op
het moment dat deelname niet meer verplicht is, ongeacht of ze een diploma hebben
gehaald. Inspanningen die erop gericht zijn hen binnen school te houden, of in het
geval van de opvangprojecten weer terug naar school te krijgen, schieten hun doel
voorbij wanneer deze jongeren bij het einde van de leerplicht alsnog voortijdig het
onderwijs verlaten. Speciaal voor deze jongeren lijkt het raadzaam te streven naar
een afgeronde, bruikbare kwalificatic binnen de leerplichttijd. Daarna is een groot
deel van hen - althans voorlopig - niet meer voor onderwijs bereikbaar.

Tenslotte kan als derde opvallende punt genoemd worden de relatief grote groep
voortijdig schoolverlaters, die via bepaalde opvangprojecten er in slaagt betaald
werk te vinden en te behouden - althans de eerste jaren (verder reikte het onderzoek
niet). Er blijkt een aansluiting te bestaan tussen het aanbod van zeer beperkt ge-
schoolde jongeren en de vraag vooral uit het midden- en kleinbedrijf in bepaalde
sectoren. De kwaliteit van het werk en van de arbeidsplaatsen lijkt minder slecht dan
vaak verondersteld wordt.

Vraag 2: Hoe moet het rendement van de projecten geinterpreteerd en geévalueerd
worden in het licht van (lokale) contextfactoren?

Contextfactoren zijn zeer bepalend voor het rendement van de projecten. Ten dele
zijn die contextfactoren beinvloedbaar en kan de wijze waarop een project met be-
paalde contextfactoren omgaat als een beoordelingselement worden beschouwd.
Netwerkvorming is daar een duidelijk voorbeeld van. Meer concreet kan dan gewe-
zen worden op de relatie tussen project en scholen of tussen project en gemeente.

' Zie voor een beschrijving en toepassing van het rendement-begrip paragraal 2.7.
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Ook de wijze waarop financiéle middelen verkregen worden door het project is een
reactie op contextfactoren (subsidiebeleid).

Deels zijn contextfactoren niet beinvloedbaar en moet een project het doen met de
omstandigheden waarin het verkeert. Het meest sprekende voorbeeld is de regionale
arbeidsmarkt.

Vraag 3: Hoe verhouden de verschillende projecten zich qua effectiviteit tot elkaar,
gegeven de positionering van de projecten in hun omgeving?

Vergelijkbare projectactiviteiten leveren bij de onderzochte projecten ruwweg gelijke
resultaten op. Meestal blijkt een verschil in rendement verklaarbaar uit de verschil-
lende, beperkt beinvloedbare omstandigheden waaronder projecten moeten functio-
neren. In enkele gevallen is gewezen op "zwakke plekken' in een bepaalde aanpak.
Voor het doel van het onderzoek relevanter was de mogelijke samenhang tussen de
verschillende typen. De toenemende samenwerking van projecten met anderen en de
diversificatie binnen de projecten wijzen op de behoefte én de mogelijkheid verschil-
lende preventieve en curatieve aanpakken met elkaar te verbinden. Cruciaal voor het
rendement van dergelijke clustering en samenwerking is plaatsing van de deelnemer
in de groep met een op hem of haar op maat toegesneden aanpak. Dat blijkt niet
alleen een kwestie van een adequate diagnose, maar vaak ook een zaak van het door-
breken van belemmeringen in de sfeer van belangen van instellingen (denk aan be-
kostiging, kwijt willen van een lastige leerling of de deur voor probleemgevallen
gesloten houden).

Vraag 4: Welke ervaringen van de beloftevolle projecten kunnen dienen als leerele-
menten binnen de (hierboven geschetste) nieuwe beleidskaders, zowel voor actoren
op centraal als op decentraal niveau?

De oplossingen die zijn ontwikkeld voor problemen zoals hiervoor genoemd, zijn
wellicht de meest waardevolle leerelementen uit de onderzochte regio’s. Tegen de
achtergrond van een beleid, waarin de regionale samenwerking centraal staat, is de
waargenomen ontwikkeling richting een sluitende, regionale aanpak van eminent
belang. In de onderzochte regio’s is (in verschillende mate overigens) zichtbaar dat
er een draagvlak ontstaat voor een sluitende aanpak. Bouwstenen van dat draagvlak
zijn gedeelde doelstellingen, ‘zakelijke’ verhoudingen en clustering van verschillen-
de typen activiteiten ten behoeve van de doelgroep.

Geenszins mag de indruk ontstaan dat het gaat om een centraal gestuurde, min of
meer vaste structuur. Eerder is sprake van een voortdurend veranderend landschap,
dat de resultante is van soms samenwerkende. soms elkaar tegenwerkende partijen.

In de volgende paragrafen gaan we concreet in op de rendementen, de contextfacto-
ren en de leerelementen.
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Onderzoeksopzet

Het doel van dit onderzoek was tien verschillende projecten in tien verschillende
regio’s vergelijken, beoordelen op hun waarde en beoordelen op hun potenti¢le
meerwaarde voor een sluitende aanpak. Om dat ambitieuze doel te realiseren is ge-
kozen voor een gevarieerde en uitvoerige data-verzameling. Vooraf werd een soort
analyse-schema opgesteld, waarvan de bruikbaarheid toen nog onzeker was, maar
dat uiteindelijk geévolueerd is tot het analyse-model zoals we dat hier gepresenteerd
hebben.

De data-verzameling omvatte vier onderdelen. Hoofdbestanddeel was de telefonische
enquéte onder oud-projectdeelnemers. Er bestond tevoren bij betrokkenen enige
scepsis over de bereikbaarheid van de ex-deelnemers en over hun bereidheid om mee
te werken. Die scepsis bleek slechts ten dele gerechtvaardigd. Het was inderdaad
moeilijk de ex-deelnemers op te sporen. Velen bleken verhuisd 'zonder een spoor
achter te laten’. We konden daarbij helaas niet meer doen, dan op hun oude adres
naar hun nieuwe verblijfplaats informeren. Naspeuring via de gemeente viel buiten
de budgettaire mogelijkheden van dit onderzoek.

Het overgrote deel van de non-respons kwam voort uit het gebruik van verouderde
adressenbestanden van de projecten. De bereidheid van de oud-projectdeelnemers
om aan het onderzoek deel te nemen bleck, wanneer wij ze aan de lijn hadden, ver-
rassend groot. Slechts een enkeling weigerde mee te doen.

Een ander punt van twijfel betrof de telefonische benadering. Zou cen bepaalde
groep zonder telefoon ten onrechte buiten beeld blijven? We konden op basis van de
controles die we hielden geen aanwijzingen vinden voor een systematische buiten-
sluiting van bepaalde ex-projectdecinemers.

Al met al is de telefonische enquéte succesvol gebleken. Voor het eerst kon - op
deze schaal - in kaart worden gebracht hoe het jongeren vergaat die deel hebben
genomen aan een VSV-project.

Twee andere onderdelen van de data-verzameling waren de schrifielijke enquétes
onder bedrijven en onder scholen. Beide enquétes hadden cen redelijke respons: zij
het dat die van de bedrijven-enquéte aan de lage kant was.

Het vierde en laatste onderdeel betreft de interviews. Projectmedewerkers, gemeente-
functionarissen, medewerkers van scholen, hulpverleningsinstellingen en arbeidsbu-
reaus, en anderen werden geinterviewd. De informatie uvit al die gesprekken vormde
cen onontbeerlijk referentickader bij de interpretatie van de kwantitatieve resultaten.
Daarnaast verleenden de interviews de informatiebasis waarop het model voor een
regionale aanpak van voortijdig schoolverlaten is opgebouwd.
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De combinatie van kwalitatieve en kwantitatieve data is noodzakelijk gebleken. Het
gevaar voor 'overhaaste’ conclusies ten aanzien van de rendement-analyses werd
daardoor voorkomen.

Het analyse-model in dit onderzoek is begonnen als een matrix van soorten activitei-
ten en onderzochte projecten. De aanvankelijke opzet was de projecten te ontleden in
onderdelen en deze onderdelen vervolgens nader te onderzoeken. Met name door de
vele gesprekken, die gedurende het onderzoek gevoerd zijn, is een iteratief proces
opgang gekomen, waarin het model twee dimensies kreeg: analyse (ontledingen in
bestanddelen) en synthese (verbinding van de afzonderlijke elementen tot een nieuw
geheel). Uiteindelijk resulteerde een model dat als analyse-instrument nuttig bleek
bij de evaluatie van de project-rendementen én dat als synthese-model waardevol
was bij het uittckenen van een sluitende regionale aanpak van voortijdig schoolverla-
ten.

8.3 Het VSV-model

Het model verbindt een aantal dimensies van het probleem voortijdig-schoolverlaten.
Allereerst omvat het de dimensie van de ernst en ontwikkeling van de individuele
problematiek. Het is een continuiim dat loopt van de gemiddelde leerling die baat
heeft bij maatregelen die de kwaliteit en toegankelijkheid van het onderwijs vergro-
ten tot de ongediplomeerde schoolverlater, die - althans binnen het initieel onderwijs
- nooit zijn diploma meer zal halen'. Niet toevallig betekent een verplaatsing op de
probleem-dimensie (naar rechts in het schema) eveneens een verplaatsing in de leef-
tijdsdimensie: meer curatieve aanpakken zijn vaker bestemd voor oudere uitvallers.
De grens van de leerplicht-periode is een belangrijke waterscheiding.

Parallel aan de probleem-lijn loopt het continuiim van maatregelen ter voorkoming
(preventief) of bestrijding (curatief) van de problemen. Via de overstap van soort
probleem naar soort aanpak biedt het model tevens zicht op de (mogelijke) betrok-
kenheid van verschillende partijen.

Als laatste dimensie is in het model verwerkt de essentiéle interactie met derden. Dit
komt tot uitdrukking in de intermediaire activiteiten, de zogenoemde neven-activitei-
ten en de nazorg (bij overgangen van deelnemers naar andere activiteiten en instel-
lingen).

Daarmee drukt deze dimensie ook de geleidelijke overgang van collectieve naar individuele aanpak-
ken uit.
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We tonen nu het VSV-model en geven vervolgens kort uitleg bij de gehanteerde
afkortingen en begrippen. Meer uitgebreid, met voorbeelden, is het model beschre-
ven in hoofdstuk 2.

NA

T

Vergroting en verbetering van de roegankelijkheid van opleidingen heeft vooral
betrekking op de overgang van het voortgezet onderwijs eerste fase naar het beroeps-
onderwijs. Maatregelen worden aan beide zijde van die overgang getroffen.

K

Verbetering van de kwaliteit van het onderwijs is een tweede categorie maatregelen
waarvan in principe alle leerlingen of cursisten profiteren. Het gaat hier om kwali-
teitsverbetering ten behoeve van het intern rendement van de opleiding, dat wil zeg-
gen: er voor zorgen dat meer leerlingen de opleiding met succes doorlopen en afslui-
ten.

Pl

Kenmerkend voor de eerste categorie preventie-maatregelen is dat ze betrekking
hebben op alle of grotere groepen leerlingen. Deze cerste categorie duiden we daar-
om aan met algemene preventie. Het gaat om preventie omdat de maatregelen meer
direct tot doel hebben verzuim en uitval te voorkomen.

P2

Wanneer de problemen bij individuele leerlingen dermate ernstig worden dat uitval
dreigt, is gerichte preventie noodzakelijke. Deze interventies bij dreigende school-
uitval hebben een individueel karakter en gaan verder dan hetgeen in het kader van
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bijvoorbeeld de leerlingbegeleiding gedaan kan worden. Niet zelden is hierbij een
instantie van buiten school betrokken.

P3

Wanneer een leerling de school eenmaal verlaten heeft, is hij of zij daarmee nog niet
verloren voor het (regulier) onderwijs. De derde categorie maatregelen noemen we
preventief, omdat het leerlingen betreft die wel de school, maar (nog) niet het onder-
wijs de rug hebben toegekeerd. In deze optiek gaat het veeleer om 'onderbrekers’
dan om verlaters’. Het doel van deze maatregelen is dan ook: terug naar school. Per
definitie gaat het om buitenschoolse voorzieningen met een opvang-karakter.

Cl

Net over die grens gaat het om leerlingen die wel voortijdig onderwijsverlater zijn.
In buitenschoolse voorzieningen krijgen deze jongeren toeleiding naar werk aange-
boden; dat wil zeggen: beperkte scholing en training, persoonlijke vorming, training
sociale vaardigheden en begeleiding bij het vinden en houden van werk. Deze cura-
tieve aanpakken liggen dicht tegen het onderwijs aan, maar onderscheiden zich ervan
doordat zij strikt individuele einddoelen hanteren.

c2

Wanneer we te maken hebben met jongeren met een dermate zware en complexe
problematick dat terugplaatsing naar school noch toeleiding naar arbeid haalbaar is,
spreken we van opvang zonder meer. Kwalificatie is van ondergeschikt belang. Mo-
gelijk is in een vervolgfase opleiding wel weer haalbaar.

NZ
Bij alle P- en C-maatregelen kan de vraag gesteld worden of er na de interventie nog
sprake is van enige vorm van nazorg.

Naast deze direct aan de leerling gerelateerde maatregelen onderscheiden we nog:

IA
Activiteiten gericht op het totstandkomen van samenwerking en afstemming tussen
verschillende partijen in de regio noemen we intermediaire activiteiten.

NA

Tot de nevenactiviteiten rekenen we taken die niet direct betrekking hebben op de
leerlingen/deelnemers of op de netwerken. Gedacht kan worden aan methodickont-
wikkeling en -overdracht of aan beleidsvoorbereiding en advisering ten behoeve van
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derden (vaak scholen of gemeenten). Ook het (mee-) opzetten van een regionale
registratie van voortijdig schoolverlaters behoort tot deze categorie.

8.4 Voorkomen van uitval

1.

De scholen in het onderzoek vinden van zichzelf dat ze veel en bovendien op een
goede manier doen aan het terugdringen van verzuim en uitval. Het effect daarvan
menen zij te zien in een dalend of stabiliserend verzuimpercentage en in een lagere
uitval dan bij andere scholen.

Informanten van buiten het onderwijs wijzen dit positieve beeld resoluut van de
hand: zij twijfelen aan de mogelijkheid om via binnenschoolse preventie schooluitval
in de komende jaren helemaal of zelfs grotendeels terug te dringen. Het is de vraag
of er voldoende wil, maar vooral ook vermogen bij schoolmanagement en docenten
aanwezig is.

2.

Ongeveer de helft van de scholen werkt samen of spreekt regelmatig met de onder-
zochte projecten. Verschillen daarin per regio hangen onder meer samen met de aard
van het project.

De onderzochte preventieve project-activiteiten (P1 en P2) laten zien dat buiten
school relatief succesvolle aanpakken zijn ontwikkeld. Het gaat dan om: specifieke
deskundigheid (bijv. SBK-advisering), katalysator voor samenwerking met anderen
(bijv. in een stedelijke werkgroep), onafhankelijke verbindingsschakel tussen school
en derden (bijv. consulent) of om een soort steunpunt voor leerling bij het school-
gaan (bijv. huiswerkprojecten).

3.

De wijze waarop deze buitenschoolse hulp aangeboden en gefinancierd dient te
worden is vaak een groot struikelblok. Scholen zijn zeer terughoudend wanneer het
gaat om de financiering van buitenschoolse voorzieningen. Het beste lijkt dat nog te
lukken wanneer het gaat om duidelijk herkenbare, afgemeten diensten tegen betaling
van een vast bedrag. Een meer zakelijke dienstverleningsrelatie lijkt voor beide
partijen het meest vruchtbaar te zijn. Ook dan blijft de kans op weigering van de
scholen echter groot, zo leren talrijke praktijkervaringen.

4,
De beschouwing van de preventie-activiteiten en hun resultaten maakt duidelijk dat
late preventie - als er al emstige problemen zijn - zoals in het geval van Den Helder
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en Maastricht, voor een aanzienlijke groep (30-40%) alleen een duurzaam effect
heeft als er een goed vervolg is. De schakel- of verwijsfunctie komt pas tot zijn recht
wanneer er voldoende verwijsmogelijkheden zijn. Dat wil zeggen: genoeg scholen
die bereid zijn van elkaar uitvallers op te nemen, genoeg voorzieningen voor hulp-
verlening, genoeg instellingen voor speciaal onderwijs en genoeg buitenschoolse
opvangvoorzieningen, die aanvullend of als alternatief voor school voortijdig school-
verlaters kunnen opnemen.

Wanneer die diversiteit aan mogelijkheden ontbreekt, is er voor school en leerling
vaak geen goede mogelijkheid om verantwoord uit elkaar te gaan.

8.5 Terug naar school

5

Op de langere termijn haalt ruwweg 40 procent van de deelnemers aan de onder-
zochte spijbelopvangprojecten (P3) een VO-diploma of heeft concreet uitzicht op het
halen daarvan. De uitstroom van de projecten terug naar school blijkt geen betrouw-
bare graadmeter te zijn voor een positief langere termijn resultaat: na het verstrijken
van de leerplicht haakt een groot aantal teruggeplaatste leerlingen alsnog voortijdig
af.

Gezien de gemengde doelstellingen van de onderzochte projecten, die op deelnemer-
niveau niet uit te splitsen zijn in het onderzoek, moet bij het uiteindelijk oordeel over
het extern rendement ook rekening gehouden worden met andere 'bereikte resulta-
ten’. Hoeveel deelnemers in ernstige psychische of sociale problemen via de projec-
ten zijn geholpen, die anders wellicht slechter terecht waren gekomen, is niet uit de
cijfers te herleiden. Wel is duidelijk dat twee tot drie jaar na het verlaten van het
project gemiddeld zo'n driekwart van de ex-projectdeclnemers een betaalde baan
heeft of een opleiding volgt.

6.

Terug-naar-school is moeilijk en lijkt het meeste kans te hebben wanneer buiten-
schoolse opvangvoorziening en scholen intensief samenwerken en afstemmen. Pro-
Jjecten zouden vooral in de fase voor de overgang meer aandacht kunnen bieden aan
specifieke voorbereiding op de stap terug in school. Dat vraagt inhoudelijke pro-
gramma-bijstellingen zodat de leerling snel aansluiting vindt in school, maar ook
organisatorische aanpassingen: de leerling zal voorbereid moeten worden op het
schoolse regime, op de omgang met veel docenten, op minder individuele aandacht.
Het lijkt raadzaam de mogelijkheden te onderzoeken van een betrokkenheid van een
project-medewerker bij de begeleiding van de leerling tijdens de (eerste maanden
van de) schoolperiode. Het is in meer dan én opzicht zonde van de inspanning
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wanneer een leerling, na eenmaal te zijn uvitgevallen en opgevangen, voor een tweede
keer de school zonder diploma moet verlaten. De cijfers laten zien dat de kans op
uitval na terugstroom aanzienlijk is.

7.

Ondanks de veelbelovende verbeteringen die hier en daar getroffen worden rond de
overgang naar school en in de verdere begeleiding van de leerling, blijft overeind dat
school en project wezenlijk van elkaar verschillen. Het is het onderscheid tussen
groot- en kleinschaligheid, tussen individuele aandacht en massaliteit, tussen een
hechte band met de begeleider en de versnipperde aandacht van vele docenten, tus-
sen uniforme of individuele doelen. Leerlingen verlaten de school voortijdig omdat
zij niet mee kunnen in het schoolsysteem of omdat het schoolsysteem hen uitstoot. In
de projecten krijgen zij vervolgens een andere aanpak aangeboden. De kloof tussen
project en school is onvermijdelijk, zo lijkt het.

Natuurlijk steekt er veel waarheid in de bewering dat binnen school, als het ware in
het schoolsysteem, veel aangepast kan worden. Veel van het huidige beleid inzake
voortijdig schoolverlaten en dualisering van het onderwijs heeft daarop betrekking.
Het is zeker niet zo dat voor dit soort beleid in de scholen geen draagvlak zou zijn.
Integendeel de interviews en ook de scholen-enquéte geven de indruk dat veel scho-
len betrokken zijn met preventie van schooluitval. Toch onderkennen de meest infor-
manten in het onderzoek dat de weg nog heel lang is en dat de kloof tussen school
en project vooralsnog niet werkelijk gedicht zal worden.

8.

Het lijkt de juiste aanpak om langs twee sporen te werken: binnen school streven
naar minimalisering van de uitval en buiten school streven naar opvangvormen die
zo goed mogelijk aansluiting bieden op onderwijs dat leidt tot erkende kwalificaties.
Meer dan bij de projecten die toeleiden naar werk (Cl), geldt voor de P3-projecten
dat zij aansluiting behoeven bij de (impliciete en straks expliciete) landelijke onder-
wijsstructuur. Programma’s met een meer algemeen-vormend karakter, die geen
arbeidstrainingselement hebben en die bovendien niet leiden tot terugstroom naar
school of tot erkende kwalificaties lijken minder wenselijk.

Een aantal betrokkenen bij de problematiek van het voortijdig schoolverlaten stelt
het dilemma onomwonden: wanneer we vaststellen dat, althans de eerste tien jaar,
het aantal vitvallers niet tot bijna nul kan worden terug gebracht, moeten we erken-
nen dat er buitenschoolse voorzieningen nodig zijn: in feite is het een vorm van
speciaal onderwijs voor leerlingen die ondanks alle inspanningen niet zijn te handha-
ven in de reguliere school.

Onder de spijbelopvangprojecten - maar niet alleen daar - is dit de fundamentele
discussie: stappen we op het ene spoor en zetten we in op preventie binnen school of
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kiezen we het tweede spoor en proberen we als zelfstandige onderwi js-opvang een-
heid voor buitenschoolse opvang overeind te blijven.

Het onderwijs zelf lijkt verdeeld over die vraag. Er is behoefte aan een structurele
regeling voor opvang van voortijdig schoolverlaters. Over de wijze waarop dit geor-
ganiseerd zou moeten zijn bestaat geen consensus. Scholen lijken de complexiteit
van de problematiek te onderkennen en oordelen terughoudend over een 'harde’
output-financiering van de projecten.

De overheid heeft in haar beleid een koers uitgezet waarin gestreefd wordt naar een
integratie van de twee genoemde sporen: het gehele aanbod van voorzieningen ter
voorkoming en 'reparatie’ van schooluitval zou een continuiim moeten vormen,
zonder diepe kloven (zoals die tussen binnen en buiten school). De concrete invul-
ling van dit continuim wordt over gelaten aan instellingen in de regio, die de vrij-
heid hebben eigen accenten te leggen.

Deze visie lijkt zeer aantrekkelijk en vruchtbaar en sluit nauw aan bij de ideeén over
een totaal-aanpak volgens het VSV-model dat we hiervoor schilderden. Dat in deze
visie preventie en dus de aanpak binnen school voorop staat is terechte keuze. Wan-
neer echter de integratie van de twee sporen als een feitelijk gevolg zou hebben dat
aan het andere uiterste van het continuiim buitenschoolse opvangmogelijkheden
(voortijdig) dreigen te verdwijnen, schiet de aanpak het doel voorbij. De kwantitatie-
ve en kwalitatieve uitkomsten van het onderzoek onder de P3- of spijbelopvangpro-
Jecten wijzen erop dat, tot er binnen het onderwijs daadwerkelijk oplossingen zijn
gevonden voor het uitvalprobleem, P3-voorzieningen nodig zullen zijn. Hoewel ook
punten ter verbetering zijn geconstateerd, blijken de onderzochte projecten goede
voorbeelden van buitenschoolse opvangvoorzieningen.

8.6 Toeleiding naar werk

9.

Projecten die voortijdig schoolverlaters toeleiden naar betaald werk kenmerken zich

door:

- persoonlijke vorming van de deelnemers (disciplinering, sociale vaardigheden,
primaire vaardigheden als taal, rekenen enz., maatschappelijke vaardigheden)

- 'met de handen werken’, praktijkleren in een leerwerkplaats

- beperkie scholing, gericht op praktische, concrete toepasbaarheid

- accent op de overgang naar werk (begeleiding, toeleiding, stages, contacten met
bedrijven).

De laatste paar jaar komen daar bij:

- toenemende druk om ook jongere deelnemers toe te laten (14-15 jaar)
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- aansluiting op het JWG, vaak als een voortraject voor het IWG.
In deze zes kenmerken (met name de eerste vier) schuilt de kracht van de Cl-projec-
ten. Het is de basis voor de bereikte rendementscijfers.

10.

Het intern rendement van de onderzochte Cl-projecten varieert van 32-37 procent
voor de gecombineerde P3/C1-projecten tot 49-58 procent voor de aparte C1-projec-
ten. Daarnaast verlaat nog een flink deel van de uitstroom het project naar een vorm
van onderwijs of scholing.

Het percentage dat werkloos het project verlaat, is wellicht een betere graadmeter om
het slaag/faal-percentage van het project te meten. Alle projectverlaters hebben een
ongeveer even grote kans op werkloosheid op de langere termijn, ongeacht hun
uitstroombestemming, diplomabezit of opleiding. Voor deelnemers die het project
als werkloze verlaten is die kans echter (indicatief) drie maal zo groot.

Het aandeel werkloze projectverlaters ligt voor drie van de vier onderzochte projec-
ten op 12-15 procent (voor het vierde project op 2%).

11.

Het extern rendement bepalen we op basis van de loopbaan van de deelnemers na het
verlaten van het project, ongeveer 2Y2 jaar geleden.

Doorslaggevend is de vraag welk deel van de ex-deelnemers na 2% jaar werk heeft
en welke deel werkloos is. Het rendement van de onderzochte projecten loopt uiteen
van 51-63% met betaald werk voor Groningen en Leeuwarden tot 70-78% voor
Breda, Nijmegen en Dordrecht. Het werkloosheidspercentage onder ex-projectdeel-
nemers ligt, in vergelijking met de werkloosheid onder ongediplomeerde schoolver-
laters, ruim onder het landelijke niveau (Breda, Dordrecht, Nijmegen), op dat niveau
(Groningen) of daarboven (Leeuwarden). Voor Leeuwarden geldt de bijzondere
omstandigheid dat het project een groep in huis heeft waarvoor de doelstelling toe-
leiding naar werk niet (volledig) van toepassing is.

Genoemde percentage zijn gebascerd op de groep ex-deelnemers beschikbaar voor
de arbeidsmarkt. Er zijn daarnaast ex-deelnemers die nog in opleiding zijn of die niet
willen of kunnen werken. Verwacht mag worden dat, wanneer die eerste categorie de
arbeidsmarkt betreedt, dit de rendementscijfers eerder positief dan negatief zal be-
invloeden (zij zijn immers beter opgeleid).

Voor een definitief oordeel over het rendement van de projecten is het nodig tevens
de kwaliteit van het werk, dat oud-projectdeelnemers verrichten, te bezien.

12.

Jongeren die deelgenomen hebben aan de onderzochte projecten verrichien, als ze
cen baan hebben, laag of ongeschoold werk. Dat werk is relatief eenvoudig en in
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korte tijd aan te leren, maar daarom niet perse eentonig of geestdodend. Zelf noemen
de jongeren in het onderzoek hun werk in meerderheid afwisselend.

Het beeld dat het hoofdzakelijk zou gaan om tijdelijke baantjes of uitzendwerk is
niet van toepassing op de onderzochte groep. Het percentage met een vaste baan
loopt uiteen van 46-47% (Groningen, Leeuwarden) tot 75-85% (Dordrecht, Nijme-
gen).

Van de ex-deelnemers met een baan werkt ruim de helft in de handel, horeca en
(niet-zakelijke) dienstverlening.

Alles bijeen valt de kwaliteit van de werkgelegenheid van de ex-projectdeelnemers
niet in ongunstige zin op. Het werk is afwisselend en eenvoudig, het aantal baanwis-
selingen varieert en wijst niet direct op een zwakke arbeidsmarktpositie en dat doet
ook de aard van de aanstelling niet.

13.

Aan de bedrijven- en instellingenkant bestaat behoefte aan goed gemotiveerde en
sociaal aangepaste jonge werknemers. Het bezit van cen diploma speelt een onderge-
schikte rol bij de werving. Ruim de helft van de bedrijven staat niet afwijzend tegen-
over het in de toekomst aannemen van een projectdeelnemer.

De vraag van de bedrijven en instellingen en het aanbod van de projecten sluiten
goed op elkaar aan, wat een verklaring lijkt te zijn voor het relatief gunstige rende-
mentscijfer. Projectdeelnemers moeten dan wel goed gemotiveerd zijn en over mini-
male sociale vaardigheden beschikken. Dat laatste is met name van belang omdat
veel van het werk te maken heeft met mensen (handel, horeca, verzorging).

14.

De overgang van project naar werk is voor veel projectdeelnemers moeilijk te ma-
ken. Enerzijds komt dat omdat het moeilijk is geschikte arbeidsplaatsen te vinden
(zeker in Noord-Nederland), anderzijds blijken ook lang niet alle deelnemers in staat
zich meteen op hun werkplek te handhaven.

In een toenemend aantal regio’s verloopt de overgang naar werk voor de meeste
deelnemers via het JWG. Wanneer de regelgeving het toelaat een traject te creéren
zonder 'gaten’ (wachttijd, verplichte zoecktijd) lijken de voordelen van een combina-
tie project-JWG duidelijk aanwezig. Absolute voorwaarde waaraan dan wel voldaan
moet zijn, is de beschikbaarheid van JWG-arbeidsplaatsen. Het pleidooi van prak-
tisch alle betrokkenen voor openstelling van de marktsector voor het JWG heeft, nu
in sommige regio’s het water tot aan de lippen is gestegen, recent gehoor gevonden.
Veel projectdeclnemers vinden via hun eigen sociale netwerk, door eigen initiatief,
een baan. Het lijkt raadzaam dit mechanisme niet te verstoren door al te zeer het
automatisch instromen in het JWG te programmeren. Vanuit de 'voortrajecten’ voor
het JWG moet de prikkel gegeven worden aan de deelnemers (ook) zelf werk te
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zoeken. Het beste zou dat wellicht ondersteund kunnen worden door een toelei-
der/bemiddelaar bij het project zelf (los van de vraag of dat een projectmedewerker
of een medewerker van het arbeids- of JIWG-bureau zou moeten zijn).

15.

Resumerend kan worden gesteld dat het rendement van de onderzochte Cl-projecten
kwalitatief en kwantitatief overeenstemt met de gestelde doelen. Een uiterst kwetsba-
re groep voortijdig schoolverlaters wordt opgevangen en meestal succesvol verder
geholpen naar een maatschappelijk aanvaardbare positie. De onderzoeksuitkomsten
wijzen erop dat deze jongeren er goed in slagen zich staande te houden op de ar-
beidsmarkt, ook enkele jaren na het verlaten van het project.

Het lange-termijnvooruitzicht voor de oud-deelnemers van de Cl-projecten is op
basis van de onderzoeksgegevens slecht vast te stellen. Tot en met de leeftijd van 24
jaar doen zich geen grote veranderingen in de arbeidsparticipatic voor, Hoe het daar-
na is, is niet bekend. Het zou interessant zijn dezelfde groep na enkele jaren nog-
maals te benaderen om vast te stellen of zij ook daadwerkelijk op de lange termijn
uit de gevarenzone van werkloosheid en arbeidsongeschiktheid kunnen blijven.

16.

Deelnemers uit Cl-projecten komen terecht op een segment van de arbeidsmarkt, dat
wellicht een minder negatieve benadering verdient dan tot nu toe in de beschouwin-
gen het geval was. Het lijkt er op dat een 'moeilijke’ groep voortijdig schoolverla-
ters, onder bepaalde voorwaarden, vrij goed aansluiting vindt bij de vraag naar laag
en ongeschoold werk. Gezien de risico’s die juist voor deze groep verbonden zijn
aan non-participatie in het arbeidsproces, is dit een zeer belangrijk gegeven.

Het lijkt raadzaam deze aansluiting tussen vraag en aanbod in de verniecuwing van
het onderwijsbeleid behoedzaam te benaderen. De in de projecten ontwikkelde me-
thodieken, netwerken en samenwerkingsrelaties, vertrouwenspositie bij ouders en
leerlingen, schakelfunctie tussen onderwijs en arbeid hebben hun waarde bewezen.
Uitbreiding van deze activiteiten naar meer regio’s, zodat meer jongeren daarvan
kunnen profiteren, lijkt een goede zaak. Dat daarbij gezocht wordt naar een verbin-
ding, mogelijk zelfs integratie met meer reguliere onderwijscomponenten, ligt voor
de hand. Het risico bestaat echter dat oude schoenen worden weggegooid voor de
nieuwe klaar zijn: speculerend op nieuwe structuren (zoals RMC’s, duale leerwegen,
uvitvalpreventie in het VO) gebeurt het dat bestaande succesvolle projecten worden
afgebroken. De meeste van de tien in dit onderzochte projecten verkeerden ten tijde
van het onderzoek in meer of minder acute bestaansnood. Jongeren die tot nu toe
konden rekenen op opvang en begeleiding in deze projecten dreigen dan tussen wal
en schip te raken.
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17.

Met een pragmatische optiek zou gekeken moeten worden naar de "grijze kwalifica-
ties’ die Cl-projecten hun deelnemers bieden. Bij alle voordelen van een heldere
landelijke kwalificatiestructuur met zoveel mogelijk aansluitingspunten op werk en
beroep, lijkt het raadzaam tevens oog te hebben voor de waarde van het ‘grijze ge-
bied’ tussen onderwijs en arbeid speciaal voor kwetsbare groepen jongeren,

Zoveel mogelijk zouden ’grijze kwalificaties’, die nu niet leiden tot erkend diplo-
ma’s of deel-certificaten, ingepast moeten worden in de landelijke kwalificatiestruc-
tuur. Het assistenten-niveau (lager dan de startkwalificatie) biedt daartoe aankno-
pingspunten. De ervaringen tot dusver doen evenwel vermoeden dat er dan toch nog
een segment overblijft dat niet binnen het raamwerk van de landelijke kwalificatie-
structuur te plaatsen is. Wellicht is dit segment (van elementaire sociale en maat-
schappelijke vaardigheden in combinatic met arbeidsmarktrelevante scholingsele-
menten) het werkdomein van de basiseducatie. De vraag is echter of (partieel) leer-
plichtige voortijdig schoolverlaters daar op hun plaats zijn.

Een werkbare, pragmatische oplossing zou zijn te komen tot een soort gedoogsitua-
tie.

Onder bepaalde condities zou een project-subsidiestroom in stand moeten worden
gehouden, die het partijen in de regio mogelijk maakt Cl-projecten en -voorzienin-
gen op te zetten. Financiering door verschillende ministeries, de arbeidsvoorziening
en lokale overheden, zoals nu het geval is, lijkt positief uit te werken voor de flexibi-
liteit en alertheid van de projecten. Per saldo dient echter wel de geldstroom vol-
doende groot te zijn om de grijze voorzieningen in stand te houden. De centrale
overheid en arbeidsvoorziening hebben daarin een belangrijke taak.

De genoemde condities waaraan "grijze’ voorzieningen zouden moeten voldoen, zijn

met name:

- plaatsing in de projecten alleen via een interdisciplinair en uit meerdere partijen
bestaande commissie; regio’s en samenwerking partners bepalen zelf de samen-
stelling en het gezag van zo’n commissie

- regelmatige toetsing op rendement en kwaliteit; voor de wijze waarop dit kan
gebeuren geeft het onderhavige onderzoek concrete aanwijzingen

- er moet ruimte blijven voor initiatief; het geheel dichtspijkeren met regelgeving
en sterk gereguleerde subsidiestromen heeft een verstarrende werking.
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8.7 Opvang

18.

De C2-opvang, dat wil zeggen opvang waarbij uitstroom naar werk of school in
eerste instantie niet voorop staat, vormt een belangrijk onderdecl van enkele van de
onderzochte projecten. Er is een groot verschil met de projecten uit het begin van de
jaren tachtig, waarbij het vaak aan uitstroomdoelstellingen ontbrak. In de onderzoch-
te projecten is de C2-opvang één element in de aanpak. Het is een aanpassing aan de
realiteit van een uiterst moeilijk hanteerbare categorie project-deelnemers. Men ziet
in dat er een groep is die op korte of zelfs langere termijn niet in te passen is in het
reguliere project-programma dat gericht is op kwalificatie en uitstroom.

De C2-onderdelen van projecten vervullen een zeer belangrijke functie voor deze
relatief kleine groep jongeren met emstige, vaak complexe problemen. De projecten
vullen gaten op die bestaan in de regionale voorzieningenstructuur,

Het lijkt erop dat de projecten geleerd hebben hoe zij binnen één projectsetting om
moeten gaan met groepen met verschillende doelstellingen. In projecten zoals in
Zaanstad en Dordrecht is gezorgd voor een scheiding tussen C2- en andere groepen.
Er is doorgaans een kritische reflectic op de instroom en verblijfsduur van deelne-
mers in de C2-groep.

19.

De C2-activiteiten zijn een belangrijke aanvulling op het preventieve en curatieve
werk van de projecten. Het getuigt van de flexibiliteit en van het leervermogen van
projecten in het grijze gebied tussen onderwijs, arbeid en ditmaal ook hulpverlening,
dat zij in staat zijn deze uiterst moeilijke groepen te bereiken en in huis te houden.

Hoewel geen van de onderzochte projecten zich expliciet tot doel heeft gesteld jon-
geren met genoemde problemen binnen te halen, zou de vraag kunnen worden ge-
steld of het hier wel om een taak van onderwijs-projecten gaat. Zou opvang van dit
type niet veeleer thuis horen in de jeugdhulpverlening of het welzijnswerk? Het
antwoord is enerzijds bevestigend en anderzijds ontkennend.

Ja, een deel van deze jongeren zou in de jeugdpsychiatrie, in crisisopvang, in een
internaat, op een VSO-school of in welke andere voorziening dan ook thuis horen.
Feil is echter dat door het ontbreken van dergelijke voorzieningen in een regio, door
lange wachtlijsten en door onvermogen bij sommige instanties om met deze groep
jongeren om te gaan er vaak (nog) geen alternatief is.

Nee, voor veel van de C2-deelnemers is opvang in een voorziening dicht tegen het
‘normale’ onderwijs aan beter. Dat zijn bijvoorbeeld leerlingen die tijdelijk in de
knoei zitten, maar na een bepaalde time-out weer de weg terug in kunnen slaan. Of
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leerlingen uit een thuissituatie die sterk afwijzend tegenover onderwijs staat. Voor
hen is deelname aan het project een eerste stap richting onderwijs.

8.8 De regionale aanpak

20.

Uit het onderzoek blijkt dat zich een impliciet draagvlak voor een regionale, geza-

menlijke aanpak van voortijdig schoolverlaten ontwikkelt, waarvan de kempunten

zijn:

- een zekere mate van overeenstemming over het doel: het maximale uit elke jon-
gere halen

- centrale rol voor onderwijs en werk

- output-gericht (samen-)werken

- verantwoording afleggen over resultaten

- samenwerken in aanvulling op elkaar

- gezamenlijk beslissen over de "allocatie’ van een leerling/uitvaller.

Deze ideeén hebben de laatste jaren een steeds grotere invloed gekregen. Niet overal

en altijd handelen partijen volgens genoemde principes, maar onmiskenbaar is de

benadering van het probleem van voortijdig schoolverlaten aan het veranderen.

21.

Uitgewerkt langs de lijnen van het analyse-model ontstaat het beeld van een regio-

naal model voor de aanpak van voortijdig schoolverlaten.

A - Kwaliteit en toegankelijkheid van onderwijs

B - Overgang van basis- naar voortgezet onderwijs

C - De zeef-functie: voorkom afstroom en uitval

D - De reddingslijn-functie: wie kan, moet "hogerop’ of terug naar school

E - Het vangnet: wie echt niet meer kan of wil, wordt opgevangen en een alterna-
tief geboden.

22.

De sluitende aanpak komt alleen tot stand door samenwerking van veel betrokken
partijen. Voor een goed begrip van het proces dat zich in de regio afspeelt, is een
adequaat begrippenkader zeer gewenst. De termen 'netwerk’ of "samenwerkingsver-
band” benadrukken wellicht te veel de eensgezindheid van betrokken partijen over
doel en middelen en verwijzen te zeer naar een definitieve oplossing. Vanuit beleids-
perspectief is dat wenselijk. Daamaast lijkt vanuit een evaluatie-perspectief meer
aandacht voor de ontwikkelingsdynamiek en voor belangen- en cultuurverschillen
tussen partijen van belang.



Aanvullend op de bestaande terminologie lijkt daarom het gebruik van de begrippen
"dynamisch netwerk of actie-systeem' en "intermediaire ruimte’ verhelderend.

De term actie-systeem verwijst naar een VSV-aanpak in de regio die de resultante is
van het afzonderlijke strategisch handelen van partijen. Anders gezegd: de VSV-
aanpak die resulteert is een collectief sociaal construct en niet het directe resultaat
van een centraal bedacht en uitgevoerd plan. Deze invalshoek relativeert de sturende
rol van een centrale, regiserende actor in de regio. Tegelijkertijd geeft het zicht op
andere sturingsmechanismen in de voorwaardenscheppende sfeer.

De term intermediaire ruimte geeft aan dat het om activiteiten en organisaties gaat
die opereren tussen het reguliere onderwijs- en het reguliere arbeidsstelsel in. Vanuit
de VSV-optiek is het wellicht nuttig daaraan toe te voegen het stelsel van welzijns-
werk en hulpverlening. Kernbegrippen zijn: niet-regulier (grijs, projectmatig, grens-
overschrijdend) en intermediair (alternatieve verbindingen leggend tussen onderwijs
en arbeid).

Het aangegeven begrippenkader lijkt goed aan te sluiten bij factoren en mechanis-
men die dominant zijn binnen de regionale ontwikkelingen: structuren die ontstaan
zijn vaak partieel, veranderlijk en onderhevig aan markt(achtige)-verhoudingen. De
‘markt’ van de regionale VSV-aanpak is heterogeen en dat geldt ook voor de geld-
stromen die op de markt vloeien.

23,

Het is duidelijk dat de wijze van financiering van het 'grijze’ of intermediaire tussen-
gebied dat zich bezig houdt met voortijdig schoolverlaten zonder meer positieve
effecten heeft. Op het niveau van de afzonderlijke projecten en speciaal voor de
afzonderlijke medewerkers zijn er tevens nadelige gevolgen.

Vergaande rationalisering van de geldstromen en institutionalisering van de voorzie-
ningen zou zeer wel kunnen leiden tot ongewenste verstarring en op termijn inef-
fectiviteit van de regionale aanpak. Een mogelijke oplossing ligt in het onderscheid
tussen het afzonderlijke project en het tussengebied, waarvan het project deel uit-
maakt. Met tussengebied doelen we op het geheel van intermediaire voorzieningen
en activiteiten tussen onderwijs en arbeid, dat betrekking heeft op de problematiek
van het voortijdig schoolverlaten. Dit intermediaire gebied zou in stand gehouden
kunnen worden, zonder dat de afzonderlijke onderdelen die dat gebied vullen struc-
tureel gefinancierd worden. Met andere woorden: de afzonderlijke projectsubsidies
kunnen tijdelijk zijn en zonodig worden stopgezet, als het totaalbedrag dat wordt
uitgegeven aan intermediaire VSV-voorzieningen maar gelijk blijft. Op die manier
blijft het (regionale) tussengebied van voorzieningen bestaan, terwijl er voor de
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subsidieverstrekkers mogelijkheden zijn om hun uitgaven te verschuiven, bijvoor-
beeld op basis van negatieve evaluaties of nieuwe prioriteiten. Vanzelfsprekend
blijven in deze visie afzonderlijke subsidiestromen, zoals ook nu al het geval is,
gekoppeld aan bepaalde taakstellingen.

De projecten houden daarmee de mogelijkheid zich op een soort ‘acquisitie-markt’ te
bewegen en voor individuele medewerkers geldt, dat er (soms instabiele) werkgele-
genheid op het terrein blijft bestaan.

De centrale overheid heeft in een dergelijke beleidsoptiek de taak toezicht te houden
op het voortbestaan van het intermediaire veld en daartoe de nodige voorwaarden te
scheppen. Dat wil niet alleen zeggen: subsidie verstrekken. We zagen dat andere
partijen, zoals de arbeidsvoorziening en de lokale overheid, ook betalen. De centrale
overheid zou met name toe moeten zien op de landelijke spreiding, op de regionale
breedte en op het landelijk en regionaal rendement van het tussenstelsel voor voortij-
dig schoolverlaten.

24,

De projecten in het onderzoek vervullen bijna allen een zeer belangrijke spilfunctie
in de regionale netwerken. Zij hebben niet alleen een taak in de preventie en opvang
van voortijdig schoolverlaters, zij leveren tevens een wezenlijke inhoudelijke en
organisatorische inbreng in de samenwerkingsverbanden. Mede onder druk van deze
projecten gaan scholen, gemeenten of arbeidsbureaus zich meer om de problematiek
bekommeren. De beloftevolle projecten in het onderzoek blijken dus vaak een dub-
bele aanjaag-functie te hebben: inhoudelijk-organisatorisch en signalerend.

Relevant is te achterhalen onder welke voorwaarden een project deze rol kan vervul-
len. Een aantal factoren zijn van belang:

1 - Kwaliteit van de kern-activiteit

2 - Deskundigheid en toewijding

3 - Flexibele en open houding in relaties

4 - Onafhankelijke positie

5 - Multi-projecten

Het onderzoek geeft aan dat projecten regionaal het best gedeien wanneer zij relatief
onafhankelijk van hun bestuurlijke 'moeder-organisatie” staan. Een ander aspect van
de (meer) onafhankelijke positie is de rol in het netwerk die een project op deze
wijze kan spelen. Vergaande identificatie met één partij (school, gemeente) in de
regio belemmert de samenwerking en afstemming met de anderen.

Met de term multi-projecten verwijzen we naar de diversiteit en complexiteit van de
onderzochte projecten. Typerend voor de onderzochte projecten is de combinatie van
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verschillende doelen, aanpakken, inkomsten en doelgroepen. Het is een wezenlijke
succesfactor.

De onderzochte projecten/regio’s laten veel exemplarische elementen zien van een
succesvolle aanpak. De wegen naar samenwerking en de uitkomsten ervan kunnen
leerzaam zijn voor anderen die in vergelijkbare omstandigheden verkeren.

Projecten (althans goede projecten) hebben cen spilpositie en -functie in regionale
netwerken. Het effect op het probleem van voortijdige schooluitval dat zij bereiken,
reikt verder dan hun kernactiviteiten. Centrale rol daarin speelt de positionering van
het project. Een flexibele en onafhankelijke positionering lijkt een dominante, struc-
turele succesfactor.

8.9 Slotbeschouwing

In het beginhoofdstuk is in enkele woorden het relevante beleidskader geschetst voor
de problematiek van het voortijdig schoolverlaten. Decentrale en sluitende aanpak,
hoofdrol voor het regulier onderwijs, bundeling van middelen en krachten, startkwa-
lificatie en kwalificatienorm zijn de hoofdelementen in het beleid.

Weerklank voor het beleid op hoofdlijnen

De resultaten van dit onderzoek en de conclusies die op basis van de uitkomsten zijn
getrokken vormen een bevestiging van de wezenlijke onderdelen in het beleid. Het
meest belangrijk lijkt de constatering dat de weg naar een regionale aanpak van het
probleem voortijdig schoolverlaten is ingeslagen. Er ontwikkelt zich cen breed
draagvlak en er wordt gewerkt - in de onderzochte gevallen - aan de bouw van een
sluitend systeem van preventieve en curatieve aanpakken. Inhoudelijke samenwer-
king komt ook daadwerkelijk tot stand.

Hoewel de weg, ook in de vooroplopende regio’s, nog lang is, lijkt de voornaamste
winst al geboekt: erkenning van het uitgangspunt dat onderwijs centraal staat en dat
de school dus een onmisbare samenwerkingspartner is. Brede overeenstemming is er
over de keuze om zo veel mogelijk jongeren op te leiden binnen het reguliere onder-
wijs, binnen de gewone school. De initiatieven die regionaal zijn ontwikkeld om af-
en uitstroom op school tegen te gaan laten zien dat scholen daarbij bereid zijn in-
spraak te verlenen aan derden. Omgekeerd is te zien dat deze derden, instellingen
waarmee de school te maken heeft, zelf willen investeren in de school: zij zetten hun
deskundigheid en middelen in voor preventie binnen school.
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Als positief gegeven en als gevolg ook van het ingezette beleid moet genoemd wor-
den de bereidheid tot samenwerking rondom het thema voortijdig schoolverlaten.
Niet alleen de bereidheid, ook de wijze waarop de samenwerking plaatsvindt - name-
lijk meer zakelijk, vaker grensoverschrijdend - stemmen positief.

De inzet van het beleid om te komen tot een brede participatic van onderwijs- en
andere instellingen heeft in de onderzochte regio’s gehoor gevonden. De laatste jaren
toont de regionale samenwerking bovendien de neiging om inhoudelijk en organisa-
torisch vooruit te gaan: in enkele regio’s zijn de contouren zichtbaar van een sluiten-
de totaal-aanpak.

Veranderd lijkt ook de opstelling van scholen. Intern schijnen zij het probleem van
verzuim en uitval serieus te nemen. Extern zijn zij bereid tot samenwerking. On-
danks kritische tegengeluiden moet de verandering binnen veel scholen positief
ingeschat worden. De vraag blijft echter wat preventie binnen school kan opleveren.
Informanten in het onderzoek zijn haast unaniem van mening dat uitval niet uit te
bannen zal zijn. Er zal altijd een groep blijven die de school voortijdig verlaat. De
kwestie is: wat is de omvang van die groep? Lukt het om de ongediplomeerde uit-
stroom tenminste substantieel terug te dringen?

Het zijn positieve geluiden over de beleidsdoelen en de ontwikkelingen in de prak-
tijk. Voor de goede orde zij nog eens gezegd, dat de regio’s in het onderzoek waar-
schijnlijk geen getrouwe afspiegeling vormen van het doorsnee-project, veeleer zijn
het voorlopers.

Niettemin lijkt er brede steun te bestaan voor deze beleidselementen: het volgen van
regulier onderwijs is de meest 'normale’ manier voor een kind om voorbereid te
worden op het verdere leven - de school als de aangewezen plek voor dat onderwijs -
iedere jongere die het kan en enigszins wil, moet binnen de school zijn opleiding
volgen - om dat te realiseren is brede samenwerking nodig.

Kanttekening: aandacht voor de achterblijvers

Het onderzoek heeft laten zien dat preventie van school- en onderwijsuitval een
moeizaam proces is. Succes op een onderdeel - bijvoorbeeld het terug naar school
leiden van uitvallers - betekent nog niet automatisch ook succes op de langere ter-
mijn. Het terugdringen van de uitval is een eerste stap, maar dat neemt niet weg dat
het intern rendement van het voortgezet en beroepsonderwijs verbeterd zal moeten
worden. De cijfers uit het onderzoek tonen aan dat grote groepen leerlingen welis-
waar de school niet voortijdig, maar wel zonder diploma verlaten: zij zitten hun
leerplicht uit.
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Voor de meerderheid van de leerlingen en studenten voldoet het onderwijssysteem.
Zij sluiten hun opleidingen met diploma’s af en een deel van hen kiest voor een
vervolgopleiding. De kwalificatienorm - het streven naar een startkwalificatie - is
voor deze categorie leerlingen zinvol. Afgezien van de discussie of het vanuit ar-
beidsmarkt en maatschappelijk oogpunt wenselijk is het algemeen opleidingsniveau
op te stuwen, heeft de kwalificatienorm belangrijke voordelen voor grote groepen
leerlingen. De norm dwingt scholen namelijk zich te bezinnen op hun interne rende-
ment, en daarmee op de kwaliteit van hun opleidingen. De aandacht voor dualisering
van leerwegen in het beroepsonderwijs, maar ook in het VBO, zijn een direct positief
gevolg daarvan. De analyse in Een goed voorbereide start leert dat er een relatief
omvangrijke groep is die wil werken in plaats van in de schoolbank te zitten. Deze
leerlingen moeten binnen het regulier onderwijs bediend worden.

In dit onderzoek hebben we het echter niet over de gemiddelde leerling. Hier gaat
het om uitvallers of bijna-uitvallers.

Het zij nogmaals gezegd: de eerste en voornaamste inzet zal telkens moeten zijn
deze groep tot een minimum te beperken. In dat opzicht kan de beleidsdoelstelling,
zoals in Een goed voorbereide start, niet ambitieus genoeg zijn.

De realiteit zal echter zijn, dat er toch een fors aantal jongeren blijft voor wie een
andere weg nodig is. Op zijn minst is dat zo zolang de gewenste veranderingen bin-
nen het onderwijs zelf nog geen vruchten afwerpen.

Enkele recente ontwikkelingen bieden uitzicht op het ontstaan van leerwegen voor
jongeren, die de normale leerroute niet kunnen volgen. In de eerste plaats gaat het
om de zogenaamde assistentopleidingen binnen het raamwerk van de landelijke
kwalificatiestructuur. Beroepsopleidingen, die een duidelijke arbeidsmarktrelevantie
moeten krijgen en op een lager niveau dan de startkwalificatic liggen. Als tweede
kunnen de beoogde arbeidsmarktgerichte leerweg en de zogenaamde hulpstructuur
binnen het voortgezet onderwijs genoemd worden. Binnen dat kader zou een voor-
zieningenstructuur opgezet of in stand gehouden kunnen worden voor jongeren voor
wie 0ok het assistentniveau nict haalbaar blijkt. Hoewel met name aan de assistent-
opleidingen reeds volop wordt gewerkt, blijft de vraag of en op welke termijn deze
ontwikkelingen daadwerkelijk effect gaan sorteren.

Het gevaar bestaat dat een groep jongeren tussen wal en schip raakt: bestaande cura-
tieve voorzieningen worden opgedoekt of verplaatst’, terwijl preventie of alternatie-
ve leerroutes binnen school nog niet effectief aanwezig zijn.

Dat geldt eens temeer voor kwalificerende voorzieningen die niet opleiden tot een
niveau dat past binnen de beoogde landelijke kwalificatiestructuur. Een niet onbe-
langrijke groep jongeren zet via deze voorzieningen de stap in de maatschappij en op
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de arbeidsmarkt. Getalsmatig mag deze groep een kleine minderheid vormen, de
sociale kosten voor het buitensluiten van deze groep zullen hoog zijn.

In deze rapportage hebben we gepleit voor een, onder bepaalde strikte condities,
handhaving van de buitenschoolse opvangvoorzieningen. Wat we genoemd hebben
de intermediaire ruimte tussen onderwijs en arbeid zou blijvend gedomineerd moeten
worden door onderwijs-doelstellingen en "onderwijs-aanpakken’.

Dit intermediaire veld vervult belangrijke functies in aanvulling en ondersteuning op
het reguliere onderwijsstelsel. Nu nog is "onderwijs’ de dominante kracht in dat tus-
sengebied: belangrijke geldstromen komen uit de onderwijshoek, instellingen en
professionele krachten die er werkzaam zijn hebben een onderwijsachtergrond en de
doelstelling ‘passend onderwijs voor iedereen’ is er dominant. De waarde van dit
ondefwijs-stempel op het intermediaire gebied mag niet onderschat worden. Even-
min mag het als een onveranderlijk gegeven beschouwd worden. Een terugblik in de
geschiedenis laat zien, dat ook andere professies, andere velden en andere subsidie-
stromen het tussengebied kunnen domineren. Beoordeeld vanuit het huidige beleids-
perspectief betekent afname van de “onderwijsinvloed” in het tussengebied ongetwij-
feld een ongewenste relativering van het belang van onderwijs, ten gunste van bij-
voorbeeld een welzijns- of hulpverleningsoptiek.

De ervaringen en de resultaten van projecten dic jongeren toeleiden naar werk zijn
bemoedigend. Voor jongeren wier perspectief gericht is op betaald werk zijn deze
projecten een succesvolle opstap naar de arbeidsmarkt. De aansluiting met de veelbe-
sproken ongeschoolde arbeid, waarvoor tegenwoordig veel gepleit wordt, vindt daad-
werkelijk plaats. Het lijkt wenselijk te komen tot een herwaardering van de relatie
Jjongeren en ongeschoold werk. Nu wordt daarover vaak nog te eenzijdig en negatief
gedacht. Wellicht bieden concepten als opleidingskredieten en erkenning van ver-
worven kwalificaties aanknopingspunten voor oplossingen die uitgaan van de moge-
lijkheid om later en anders toch het gewenste kwalificatieniveau te bereiken.

Het pleidooi voor handhaving van de ‘onderwijs-inbreng” in het intermediaire gebied
tussen onderwijs en arbeid mag niet verward worden met de wens om afzonderlijke
projectsubsidies zonder meer in stand te houden. Het tegendeel is eerder het geval:
Juist flexibiliteit is een wezenlijk kenmerk van een in het tussengebied gesitucerde
aanpak van het voortijdig schoolverlaten. Anderzijds is het niet anders dan verstan-
dig die initiatieven die aantoonbaar succesvol zijn gebleken te blijven ondersteunen.
Dat geldt voor veel projecten en projectonderdelen die in dit onderzoek bekeken
zijn. Deze en andere initiatieven elders zijn cen solide basis waarop verder gebouwd
kan worden aan een sluitende, regionale aanpak van het uitvalprobleem.
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Maar er is meer aan de hand: waar het onderzoek minder zicht op biedt, zijn de nict
erg succesvolle projecten of zelfs het ontbreken van projecten en andere voorzienin-
gen in tal van regio’s. Daamaast moet herhaald worden dat de problematick in de
vier grote steden kwantitatief en ten dele ook kwalitatief afwijkend is.

Een offensicve aanpak, met het elan zoals dat uit de nota Een goed voorbereide start
spreekt, is nodig. Meer dan ooit lijkt nu een draagvlak aanwezig om te komen tot
een genuanceerde en gedifferentieerde aanpak van het voortijdig schoolverlaten.

Inhoudelijk en organisatorisch lijken de mogelijkheden aanwezig om de doelstelling
'"Niemand de school uit zonder startkwalifcatie’ na te streven én gelijktijdig een
voorzieningenstructuur in stand te houden voor de afvallers in die race.

Er is de afgelopen jaren een vangnet onder het onderwijssysteem geweven. Een
vangnet van strohalmen hebben we het genoemd. Omdat het vaak de laatste hand is
die jongeren krijgen toegestoken voor zij afglijden in ernstige problemen. Maar ook
omdat het broos is en er makkelijk gaten in kunnen vallen.
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Bijlage 1 - Enquéte ex-projectdeelnemers

Vergelijking respons-groep met nonrespons-groep per project.
Kenmerken waarop vergeleken is:

geslacht =

vooropleiding laatst bezochte schooltype voor het project

periode in project gemiddelde duur van de deelname aan het project
uitstroombestemming bestemming direct na het verlaten van het project
leeftijd gemiddelde leeftijd

periode na project gemiddelde duur periode tussen 1993 en het verla-

ten van het project

Vergelijking m.b.v. kruistabellen (Chi-kwadraat, 2x2-tabellen associatiemaat Phi) en
verschillen in gemiddelden (t-test).

Gezien de relatief kleine aantallen respondenten waarmee per project gewerkt wordt,
is gekozen voor een significantiegrens van 5 procent (p=.05).

Aanvullend is informatie vermeld over de steckproef. De steekproefinformatie (N, n,
responspercentage) heeft betrekking op de telefonische enquéte. Achter n is tussen
haakjes de totale respons inclusief de schriftelijke respons aangegeven.

MAASTRICHT
steekproefinformatie: N = 122: steekproef uit populatie
n =95 (96)
respons = 78%
geslacht: geen significant verschil
vooropleiding: geen significante verschillen
periode in project: onvoldoende gegevens
uitstroombestemming: geen significante verschillen;

bestemming (k)mbo/llw oververtegenwoordigd in
respons-groep
leeftijd: geen significant verschil;
respons-groep is gemiddeld iets ouder, bij alle
andere projecten is de nonrespons-groep ouder
periode na project: onvoldoende gegevens |
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NIJMEGEN
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

DEN BOSCH
steckproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:

periode na project:

ZAANSTAD
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:

periode na project:
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N = 100; hele vitstroompopulatie van vier jaren
n =47 (50)

respons = 47%

geen significant verschil

geen significante verschillen

geen significante verschillen

geen significante verschillen;

geen significant verschil

geen significant verschil

N = 59; hele uitstroompopulatie sinds start project,
meerdere jaren

n=25(28)

respons = 42%

geen significante verschil

geen significante verschillen

geen significant verschil

geen significante verschillen

geen significant verschil;

responsgroep is gemiddeld 0,7 jaar jonger
responsgroep is gemiddeld 0.7 jaar korter uit pro-
ject (1=-2.08, df=57, p=.04)

N = 149: hele uitstroompopulatie meerdere jaren:
vroegere jaren onvolledig

n=>53(57)

respons = 36%

geen significant verschil

geen significante verschillen

onvoldoende gegevens

geen significante verschillen

responsgroep is gemiddeld 1,3 jaar jonger (1=-3.35,
df=144, p=.00)

responsgroep is gemiddeld 1.1 jaar korter uit pro-
ject (1=-3.46, df=147, p=.00)



UTRECHT
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

GRONINGEN
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

LEEUWARDEN
steekproefinformatie:
geslacht:

vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

DEN HELDER
steekproefinformatie:

geslacht:

N = 93; steekproef uit populatie
n=68 (71)

respons = 73%

geen significant verschil

geen significante verschillen
geen significant verschil

geen significante verschillen
geen significant verschil

geen significant verschil

N = 118; steekproef uit populatie
n =50 (53)

respons = 42%

geen significant verschil

geen significante verschillen
onvoldoende gegevens

geen significante verschillen
geen significant verschil

geen significant verschil

N = 167; hele vitstroompopulatie meerdere jaren
n=>53(55)

respons = 32%

meisjes zijn oververtegenwoordigd in de respons-
groep (Phi=.18, p=.02)

onvoldoende gegevens

geen significant verschil

onvoldoende gegevens

geen significant verschil

geen significant verschil

N = 124; hele uitstroompopulatie meerdere jaren
(alleen VO-leerlingen)

n =48 (49)

respons = 39%

geen significant verschil

193



vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

DORDRECHT
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

gitstroombestemming:

leeftijd:
periode na project:

BREDA
steekproefinformatie:

geslacht:
vooropleiding:
periode in project:

uitstroombestemming:

leeftijd:

periode na project:
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onvoldoende gegevens

geen significant verschil

onvoldoende gegevens

onvoldoende gegevens

responsgroep is gemiddeld 0,6 jaar korter uit pro-
ject (t=-3.37, df=122, p=.00)

N = 50; steekproef uit populatie
n =20 (26)

respons = 40%

geen significant verschil
onvoldoende gegevens
onvoldoende gegevens

geen significante verschillen
geen significant verschil

geen significant verschil

N = 167; hele uitstroompopulatie meerdere jaren
n=>50(57)

respons = 30%

geen significant verschil

geen significante verschillen

geen significant verschil

geen significante verschillen

responsgroep is gemiddeld 0,5 jaar jonger (t=-1.94,
df=1635, p=.05)

responsgroep is gemiddeld 0.6 jaar korter uit pro-
ject (t=-2.60, df=164, p=.01)



Bijlage 2 - Enquéte onder bedrijven

De schriftelijke enquéte is in 1993 gehouden onder bedrijven in Breda en omstreken

en in de provincie Groningen (Gebieden Kamers van Koophandel en Industrie).

Benaderd zijn:

- 130 bedrijven, die waren aangeleverd door de projecten uit Breda (Kompas) en
Groningen (Project ZVS);

- 400 bedrijven, die aselect waren gekozen uit de registers van de Kamers van
Koophandel.

De bedrijven die door de twee projecten zijn aangeleverd hebben ooit een of meer

deelnemers van die projecten in dienst of op stage gehad, of hebben dat nog.

De steekproef uit de Kamer-registers was als volgt samengesteld:
- alleen bedrijven met 150 werknemers of minder
- 200 bedrijven uit Breda en omstreken en 200 bedrijven uit Groningen
- 100 bedrijven uit de sector Industrie,
100 bedrijven uit de sector Detailhandel, horeca en reparatiebedrijven,
100 bedrijven uit de sector Bouwnijverheid en installatiebedrijven,
100 bedrijven en instellingen uit de sector Overige dienstverlening (niet-zakeli -
ke dienstverlening).
Per sector waren de bedrijven gelijkelijk verdeeld over Breda en Groningen.

Overzicht van de respons:

aantal aantal respons
bedrijven respons percentage
Bedrijven met projecidecinemers
Breda 50 12 24%
Groningen 80 18 23%
Totaal 130 30 23%
Bedrijven uit steekproef
Breda 200 27 14%
Groningen 200 26 13%
Totaal 400 53 13%
Totaal alle bedrijven 530 83 16%
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Respons per sector (alleen de steekproef van 400):

Sector respons
percentage
Industrie 15%
Handel, horeca, reparatiebedrijven 8%
Bouw- en installatichedrijven 1846
Overige dienstverlening 12%
Totaal 13%

De respons onder de "project-bedrijven’ is begrijpelijk iets hoger dan die uit de wil-

lekeurige steekproef.

De bedrijven uit de sector Handel/horeca zijn ondervertegenwoordigd in de gereali-

seerde steekproef.

De respons van bedrijven uit de steekproef is nadelig beinvloed door de aanwezig-
heid van bedrijven en met name stichtingen in het bestand die geen personeel in
dienst hadden. Er kwamen 22 vragenlijsten terug die niet of onvolledig waren inge-
vuld. In de meeste gevallen werd als reden opgegeven dat het een bedrijf of instel-
ling betrof zonder personeel. In cen klein aantal gevallen bleek het bedrijf of de

stichting inmiddels opgeheven.
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Bijlage 3 - Afkortingen

Afkortingen die verwijzen naar de projecten (zie paragraaf 2.2)

BR
DB
DH
DO
GR
LE

MA
NY

uT
ZA

Breda, Kompas

Den Bosch, Het Schoolonderbrekersproject

Den Helder, Consulent spijbelen en voortijdig schoolverlaten

Dordrecht, Sociale Vernieuwing onderwijs Dordrecht, vh. Project ZVS
Groningen, Project ZVS / Werkervaringsproject Streekschool
Leeuwarden, Vormingscentrum Stijl

Maastricht, Project positieve sturing potentieel voortijdig schoolverlaters
Nijmegen, Begeleide Stap in de Maatschappij (vestiging Thorbec-
kestraat)

Utrecht, Huiswerkprojecten van het welzijnswerk

Zaanstad, De Opvanggroep

Afkortingen uit het analyse-model (zie paragraaf 2.3)

Cl
c2
IA
K
NA
NZ
Pl
P2
P3
T

Curatief 1 - Toeleiding naar werk
Curatief 2 - Opvang

Intermediaire activiteiten
Kwaliteit van het onderwijs
Neven-activiteiten

Nazorg

Preventief 1 - Algemene preventie
Preventief 1 - Gerichte preventie
Preventief 1 - Terug naar school
Toegankelijkheid van opleidingen

Afkortingen algemeen

ABW
AMW
AOB
AVO
BSM
BVE
CBB
COR
Ccv

Algemene Bijstandswet

Algemeen Maatschappelijk Werk

Adviesbureau voor Opleiding en Beroep

Algemeen Voortgezet Onderwijs

Stichting Begeleide Stap in de Maatschappij
Beroepsonderwijs en Volwasseneneducatie

Centrum voor Beroepsoriéntatie en Beroepsbegeleiding
Coordinatiepunt Randgroepjongeren

Centrum Vakopleiding

Dt-KMBO Deeltijd - Kort Middelbaar Beroepsonderwijs

ESF

Europees Sociaal Fonds
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EU
EVK
GAB
HAVO

IBO
IMA

ITS
JWG
(K)MBO
LBO
Liw

LPS
MAVO

MOW
O&W
OenS
OVB
ovVG
OAS
POS
RBA
RBO
RDC
REC
RIG
RMC
ROC
ROL
RWW
SBK
SG
SMW
SO
SOP
SVM
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Europese Unie

Erkenning van verworven kwalificaties
Gewestelijk Arbeidsbureau

Hoger Algemeen Voortgezet Onderwijs
Hoger Beroepsonderwijs

Individueel Beroepsonderwijs

Instituut Mens en Arbeid

Individueel Technisch Onderwijs

Instituut voor Toegepaste Sociale wetenschappen
Jeugd Werk Garantieplan/-wet

(Kort) Middelbaar Beroepsonderwijs

Lager Beroepsonderwijs

Leerlingwezen

Landelijk Platform Spijbelopvangprojecten
Middelbaar Algemeen Voortgezet Onderwijs
Middelbaar Beroepsonderwijs

Midden- en kleinbedrijf

Moeilijke lerende kinderen

Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen
(Ministerie van) Onderwijs en Wetenschappen
Oriénteren en Schakelen

Onderwijs Voorrangsbeleid

Onderwijs Voorrangsgebied

Organisatie voor Strategisch Arbeidsmarktonderzoek
Project Ongediplomeerde Schoolverlaters
Regionaal Bestuur voor de Arbeidsvoorziening
Regionaal Bureau Onderwijs

Regionaal Dienstencentrum

Regionaal Educatief Centrum
Randgroepjongeren

Regionale Meld- en Cobrdinatiepunt/-functie
Regionaal Opleidingscentrum

Regionaal Orgaan Leerlingwezen
Rijksregeling Werkloze Werknemers

Studie- en Beroepskeuze
Scholengemeenschap

School-maatschappelijk Werk

Speciaal Onderwijs

Spijbelopvangproject

Sectorvorming en Vernieuwing MBO



SVOD
VBO
VITI]
VO
VSO
VSV

VWO
WAOQ
WEB
WO
WSNS
WSW
WUL
wWw
ZMOK
ZV§S

Sociale Vernieuwing onderwijs Dordrecht
Voorbereidend Beroepsonderwijs

Van jaar tot jaar

Voortgezet Onderwijs

Voortgezet Speciaal Onderwijs

Voortijdig schoolverlaten/-ers
Vormingswerk

Voorbereidend Wetenschappelijk Onderwijs
Wet op de arbeidsongeschiktheid

Wet Educatie en Beroepsonderwijs
Wetenschappelijk Onderwijs

Weer Samen Naar School

Wet Sociale Werkvoorziening

Werkgroep Uitvoering Leerplichtwet
Werkloosheidswet

Zeer moeilijk opvoedbare kinderen

Zeer vroegtijdige schoolverlaters
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